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COMO ACCEDER AL BOTON

e Ingrese a la pagina www.fiducoldex.com.co y
seleccione la opcion a la derecha Zona
Transaccional
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Responsabilidad Social

e Alli encontrara el boton de pagos PSE mediante
el cual puede acceder a su entidad bancaria y
hacer sus transacciones con comodidad Yy
seguridad.
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. El sistema lo remitira a un sitio seguro de Pagos
en Linea eCollect. Por favor lea Ias
recomendaciones de seguridad para los clientes.
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salida Segura

Médulo de Recaudos  Autenticacién para el ingreso al sistema |ﬁ

DIGITE LA INFORMACION SOLICITADA PARA INGRESAR AL SISTEMA
Namero de Identificacion

Contrasefia

m Sk sears

Olvidé su clave ?

Recomendamos utilizar versiones de navegador: Internet Explorer 6 6 superior, Firefox 3.x, . Si v
B
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. Digite numero de identificacion y contrasefia (es
el numero de identificacion).

. En el primer ingreso el sistema solicitara
personalizar la contrasefia. Digite los datos
solicitados y elija “aceptar”

Archivo Edicion Ver Favoritos F Ayuda

EJ Pagos en Linea

FIDUCOLDEX

Modulo de Recaudos  Cambio de Clave

POLITICA DE CLAVE
La Contrasefia debe tener entre 4 y 10 caracteres de longitud
La Contrasefia debe ser cambiada maximo cada 360 dias
Contrasefia Anterior
Contrasefia Anterior Confirmacion
Nueva Contrasefia

Gonfirmacion Contrasefia

El correo electrénice al cual se enviaria confirmacion es

O 2@ gmail.com

Si quiere cambiar el correo electrénico, favor digitarlo aqui

Si No para este sitio

N 10:
ES a Mg B )
Ps ta o 01/12/2016




.| https://gatewayd.e-collectcom/Ecollectwe O ~ @& € |2 INTRANET Fiducoldex

itos Herramientas Ayuda

J ”
ﬁFIDUCOLDEX Pagos en Linea
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Seleccione un servicio del menu de Opciones situado en |a parte izquierda de la pantalla
[ El cambio de Contrasena fue correcto. ]
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e Luego de realizar el ingreso, el sistema eCollect le
mostrara en la parte superior izquierda la opcion
Cliente con los nombres de los fondos habilitados.
Seleccione el Fondo de Inversion al cual se
encuentra vinculado.
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e Seleccione en el recuadro y alli podra visualizar el

numero del (los) encargos vigentes a los cuales
podra efectuar el aporte. Seleccione y digite “Valor
a Pagar” y luego Liquidar Pago
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LOS REGISTROS QUE TIENEN * EL VALOR PUEDE SER MODIFICADO
Valor Total : ] $0.00 I Pagina: 1 |pe: 1 Il
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e El sistema mostrara el resultado de la liquidacion
del (los) encargos seleccionados para su
verificacion.
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e Dando clic en el boton “Pagar” se mostrara el
medio de pago PSE, donde se desplegara la lista
de bancos y alli podra seleccionar su entidad
financiera. Registre su correo electronico para
recibir el comprobante de pago.

e Al dar clic en el boton “pagar’; inmediatamente
sera direccionado a la pagina segura de su
entidad financiera, suministrada por ACH para
realizar el pago.
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e Antes de acceder a la pagina de su entidad
financiera, el sistema le solicitara autenticarse
mediante correo electronico, como medida de
seguridad implementada por ACH Colombia para
realizar pagos mediante el servicio PSE.



PSE - Pagos Seguros en Linea / Persona Natural

Persona natural Persona juridica

) Soy un usuario registrado £+ Quiero registrarme ahora

E-mail ( XXOX@XXX.COM j

e Luego de registrar su correo electronico, presione
“sequir”. Ingrese a la sucursal virtual de su entidad
financiera con su usuario y clave y realice la
transaccion.

Realizado el pago y luego de salir de manera
segura de la pagina web de su entidad financiera,
sera direccionado nuevamente a eCollect para ver
su comprobante de confirmacion del pago exitoso
y el numero de la autorizacion, dando la
posibilidad  de imprimirlo. Este mismo
comprobante le sera enviado automaticamente a
Su correo electronico.
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