CONVOCATORIA PROGRAMA ENCADENAMIENTOS PRODUCTIVOS- CICLO 3. PARA
PARTICIPAR EN EL TERCER CICLO DEL PROGRAMA DE ENCADENAMIENTOS PRODUCTIVOS
DE SERVICIOS DENOMINADO “MEJORES PROVEEDORES DE SERVICIOS SOFISTICADOS” A
TRAVES DEL CUAL LAS MIPYMES POSTULADAS Y SELECCIONADAS RECIBIRAN ASISTENCIA
TECNICA ESPECIALIZADA Y FORMACION PARA CERRAR BRECHAS QUE FACILITEN EL
RELACIONAMIENTO ENTRE LAS EMPRESAS DE SBC'Y CON OTROS SECTORES,
APROVECHANDO LA OPORTUNIDAD DE GENERAR COMPLEMENTARIEDADES ENTRE
SECTORES PRODUCTIVOS Y FOMENTAR AS[ LA INSERCION EN CADENAS GLOBALES DE
VALOR

IECOL-33-PC-T

RESPUESTA A INQUIETUDES
Segundo Corte

Pregunta No. 2
Solicitamos informacién acerca de que si esta convocatoria va a tener también oferta también para
vinculacién como extensionistas (asesores)

Respuesta No. 2
La presente convocatoria no contempla la vinculacion de extensionistas. De acuerdo con los
términos de referencia, numeral 12. GLOSARIO, para el desarrollo del Programa se contara con los
siguientes servicios:

e Firma gestora: firma consultora externa cuyo rol es prestar la asistencia técnica para cerrar
brechas que faciliten la generacidn de oportunidades de relacionamiento entre las empresas
de SBC y con otros sectores, y realizar el seguimiento a la ejecucidon de las actividades
responsabilidad de las firmas consultoras externas especializadas, aprovechando las
complementariedades entre sectores productivos y fomentar asi la insercién en cadenas
globales de valor.

e Firmas consultoras externas especializadas: firmas consultoras que realizaran asistencia
técnica a las empresas beneficiarias en tres lineas del programa:
o Firma 1: Talento Bilinglie: Servicios de formacién en competencias bilinglies para el

desarrollo de capacidades en las empresas de servicios basados en conocimiento que
permita fortalecer y consolidar su estrategia de internacionalizacién
o Firma 2: Talento 4.0: Servicios de formacién en competencias de uso de tecnologias para
empresas de servicios basados en conocimiento que permitan fortalecer y consolidar su
estrategia de internacionalizacion
o Firma 3: Asistencia técnica para el cierre de brechas para la generacién de alianzas y
encadenamientos, de hasta dos de las siguientes lineas de intervencién: 1) Optimizacion
de procesos, 2) Propiedad Intelectual, 3) Seguridad de la Informacion, 4) Servicio al
cliente, 5) Sofisticacidén de productos y servicios, y 6) Sostenibilidad



