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ADENDA No. 1 

  

INVITACIÓN ABIERTA NO. 1027  

  

OBJETO: El Fideicomiso PROCOLOMBIA, está interesado en recibir propuestas para la renovación del 

licenciamiento por un año de la herramienta BPM (Business Project Management) de BONITASOFT con 

su respectivo soporte del fabricante. 

  

FIDUCOLDEX, obrando como vocera del Fideicomiso de Promoción de Exportaciones 

PROCOLOMBIA, conforme lo establecido en el numeral 2.2, de los términos de referencia, se permite 

adendar en lo siguiente, advirtiendo que todas las modificaciones se escriben en letra cursiva, 

subrayado y en color rojo, y las eliminaciones en letra cursiva, tachado y en color rojo.  

  

PRIMERO: Se modifica el numeral 2.2. ALCANCE TÉCNICO DEL OBJERTO. En adelante el numeral 

quedará de la siguiente manera: 

 

“2.2. ALCANCE TÉCNICO DEL OBJETO  

 

Con el fin de ejecutar en debida forma el objeto de la presente invitación, el proponente seleccionado 

deberá renovar las siguientes suscripciones: 

• Suscription Performance Edition – Gold Support : 1x Production Runtime 100.000 instancias 

• Suscription Performance Edition – Gold Support : 1x Non-Production Runtime 100.000 

instancias 

 

El proponente deberá brindar el soporte al licenciamiento renovado que incluye las siguientes 

actividades: 

• Garantizar que las licencias permitan el despliegue de la herramienta en ambiente productivo y 

ambiente de pruebas 

• Mantener disponible un equipo de soporte dedicado 24/7 8/5 para asistencia empresarial. 

• Otorgar acceso a un centro de servicio al cliente, plataforma para realizar seguimiento de 

solicitudes y asistencia directa. 

• Permitir acceso a recursos y asistencia experta sobre la plataforma. 

• Permitir acceso a información detallada y actualizada para resolver dudas y aprovechar la 

plataforma. 

 

NOTA UNO: Los Proponentes son responsables de advertir si la información presentada en la Oferta 

contiene información confidencial, privada o que configure secreto industrial, de acuerdo con la Ley 

colombiana, debiendo indicar tal calidad y expresar las normas legales que le sirven de fundamento.” 

 

 

La presente se publica el VEINTIDÓS (22) DE ENERO DE 2026 en la página web 

https://fiducoldex.com.co/seccion/contratacion-en-linea/invitaciones/1027  y en el SECOP II, lo 

anterior en cumplimiento de lo establecido en las condiciones indicadas en los Términos de Referencia 

y el Manual de Contratación de PROCOLOMBIA. 
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