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FIDUCOLDEX PROCOLOMBIA

ADENDA No. 1
INVITACION SIMPLIFICADA No. 863

Términos de Referencia: SERVICIO EXTERNO DE SOPORTE Y MANTENIMIENTO DE LA
SOLUCION DE WIFI

OBJETO: La Fiduciaria Colombiana de Comercio Exterior S.A. FIDUCOLDEX - PROCOLOMBIA,
esta interesado en recibir una propuesta para la prestacion del servicio externo de soporte y
mantenimiento para garantizar la continuidad del servicio y la garantia del fabricante sobre los
equipos de la solucion de WIFI en Bogota y oficinas regionales

FIDUCOLDEX, obrando como vocera del Fideicomiso de Promocién de Exportaciones -
PROCOLOMBIA, conforme lo establecido en el numeral 2.15 de los Términos de Referencia, se
permite Adendar en lo siguiente, todas las modificaciones se escriben en letra cursiva, subrayado
y en color rojo y lo eliminado en letra cursiva, tachado y en color rojo.

PRIMERO: Se modifica los numerales 2.2.5. y 2.2.13. de los términos de la invitacion, con el fin
de clarificar que el nimero del Anexo denominado “ANS Red Wifi ProColombia” corresponde al
Anexo No. 15, el cual se pubilica.

“2.2. ALCANCE DEL SERVICIO A CONTRATAR

(..)

2.2.5. Brindar atencion, gestién, diagnéstico y resolver fallas e incidentes que se presenten en
el servicio de la red Wifi de acuerdo con el anexo 15 - ANS Red Wifi ProColombia.

(..)
2.2.13. Dar cumplimiento a los ANS descritos por ProColombia de acuerdo con el “anexo 15 -
ANS Red Wifi ProColombia” del presente documento.

SEGUNDO: Se publica en la herramienta de publicidad (pagina web
https://www.fiducoldex.com.co/ y Secop I) los Anexos No. 12, 13, 14 y 15 que no habian sido
publicados y, se corrige, la numeracién y denominacién de los Anexos No. 5 — 11, a efectos que
coincidan con lo sefialado en el CAPITULO VII. FORMATOS Y ANEXOS de los términos de la
invitacion.

Los demas requerimientos contenidos en los Términos de Referencia se mantienen en las mismas
condiciones.

La presente se publica el veintitrés (23) de enero de 2024 en la pagina web
www.fiducoldex.com.co, en cumplimiento de las condiciones indicadas en los Términos de
Referencia.
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