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CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS CELEBRADO ENTRE LA FIDUCIARIA
COLOMBIANA DE COMERCIO EXTERIOR S.A. FIDUCOLDEX, ACTUANDO COMO VOCERA Y
ADMINISTRADORA DEL PATRIMONIO  AUTONOMO FONDO MUJER Y

No.

Los suscritos, MARIA FERNANDA REYES ROA, identificada con la cédula de ciudadania nimero
1.032.371.200 expedida en Bogotd D.C., actuando en calidad de Representante Legal de la
FIDUCIARIA COLOMBIANA DE COMERCIO EXTERIOR S.A. - FIDUCOLDEX para asuntos del
Patrimonio Autonomo FONDO MUJER EMPRENDE, administrado en virtud del contrato de
Fiducia Mercantil No. 022 del 16 de julio de 2021, comprometiendo Unica y exclusivamente el
patrimonio del citado Fideicomiso, identificado con NIT. 830.054.060-5, quien en adelante se

denominara EL FONDO, de una parte, y por la otra, , mayor de edad,
identificado con la cédula de ciudadania numero expedida en ,
quien actda en su calidad de y como tal de Representante Legal de

(entidad sin  animo de lucro ) con NIT.

, constituida mediante )
inscrita en la Camara de Comercio de el (DIA) de (MES) del (ANO), bajo el
ndmero del libro , quien en adelante se denominard LA ASEGURADORA, y
quienes en conjunto se denominaran las Partes, hemos convenido celebrar el presente Contrato

de Prestacién de Servicios, el cual se regird por las cldusulas que se insertan a continuacion,
previas las siguientes

CONSIDERACIONES:

PRIMERA: Que, EL FONDO fue creado a través de Decreto Legislativo 810 del 4 de junio de
2020, donde se autorizo la constitucidon de un patrimonio auténomo que servira de vehiculo para
promover, financiar y apoyar el emprendimiento, la formalizacién y el fortalecimiento
empresarial de las mujeres, que segun el articulo segundo del mencionado decreto, “(...) tendrd
como objeto la financiacién, la inversion y la asistencia técnica destinada a promover financiar y
apoyar el emprendimiento, la formalizacion y el fortalecimiento empresarial de las mujeres en
Colombia”.

SEGUNDA: Que posteriormente la Ley 2069 de 2020 “Por medio de la cual se impulsa el
emprendimiento en Colombia”, en su articulo 47 establecié que el patrimonio auténomo creado
mediante el Decreto Legislativo No. 810 de 2020 se denominara "FONDO MUJER EMPRENDE" y
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que su constitucion, administracion y secretaria técnica estara a cargo del Fideicomiso INNPULSA
COLOMBIA: “ARTICULO 47. EMPRENDIMIENTO, FORMALIZACION, FORTALECIMIENTO Y
FINANCIACION DE EMPRENDIMIENTOS Y EMPRESAS DE MUJERES. El Patrimonio Auténomo
creado mediante el Decreto Legislativo No. 810 de 2020 que en adelante se denominard "FONDO
MUJER EMPRENDE" tendrd vocacion de permanencia y su administracién y secretaria técnica
estard a cargo de iNNpulsa Colombia. iNNpulsa Colombia y el FONDO MUJER EMPRENDE en
conjunto con las entidades del orden internacional, nacional, regional, municipal, publicas o
privadas que considere, disefiara y ejecutard los planes, programas, iniciativas y herramientas para
promover, apoyar y financiar el emprendimiento, formalizacién y fortalecimiento empresarial de
las mujeres, con el fin de promover los emprendimientos y empresas de mujeres a nivel nacional.
El FONDO MUJER EMPRENDE tendrd la naturaleza de patrimonio auténomo derivado de iNNpulsa
Colombia, y en sus lineamientos, estrategias y planes deberd adoptar y dar cumplimiento a los
lineamientos de politica publica, estrategias y recomendaciones sectoriales definidos por la
Vicepresidencia de la Republica y la Consejeria Presidencial para la Equidad de la Mujer,
garantizando que los recursos del Fondo efectivamente sean destinados de forma adecuada a
emprendimientos y empresas de mujeres (...)".

TERCERA: En cumplimiento de lo dispuesto en el Decreto Legislativo No. 810 de 2020 y en la
Ley 2069 de 2020, FIDUCOLDEX y el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo suscribieron el
Otrosi No. 2 al Contrato de Fiducia Mercantil de Administracién No. 006 -2017 que modificé la
clausula primera de dicho acuerdo de voluntades, en el sentido de incluir la definicién del
“FONDO MUJER EMPRENDE", y asi mismo modificar la clausula cuadragésima segunda, asi:

"CLAUSULA CUADRAGESIMA SEGUNDA: En virtud de lo contemplado en el articulo 47 de la
Ley 2069 del 31 de diciembre del 2020, “Por medio del cual se impulsa el Emprendimiento en
Colombia”, el Patrimonio Auténomo creado mediante el Decreto Legislativo No. 810 de 2020
denominado "FONDO MUJER EMPRENDE" tendra la naturaleza de patrimonio autonomo
derivado de iNNpulsa Colombia y en sus lineamientos, estrategias y planes debera adoptar y
dar cumplimiento a los lineamientos de politica publica, estrategias y recomendaciones
sectoriales definidos por la Vicepresidencia de la Republica y la Consejeria Presidencial para la
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Equidad de la Mujer. PARAGRAFO: La Consejeria Presidencial para la Equidad de la Mujer,
tendrad participacion en la JUNTA ASESORA del Patrimonio Autonomo iNNpulsa Colombia, para
todo lo relacionado con el "FONDO MUJER EMPRENDE" con voz y voto”.

CUARTA: Que para dar cumplimiento a lo establecido en el Decreto Legislativo No. 810 de 2020
y en el articulo 47 de la Ley 2069 de 2020 el DAPRE ¢ INNPULSA COLOMBIA celebraron el
Convenio Interadministrativo 018-2021 (para INNpulsa Colombia) 276-21 (para el DAPRE), con
el objeto de “Aunar esfuerzos para constituir el patrimonio auténomo derivado de INNPULSA
COLOMBIA denominado "FONDO MUJER EMPRENDE" (...).

QUINTA: Que en razdn a lo establecido en el articulo 47 de la Ley 2069 de 2020, relacionado
con que el FONDO MULIJER seria un patrimonio auténomo derivado de INNPULSA COLOMBIA,
dentro del Convenio antes mencionado, INNPULSA COLOMBIA tendria la obligacion de
celebrar dentro de su esquema fiduciario, y de acuerdo con las normas que le son aplicables, un
contrato de fiducia mercantil, para la constitucion del patrimonio auténomo derivado,
denominado “FONDO MUIJER EMPRENDE", a través del cual se administren y ejecuten los
recursos del “Fondo”.

SEXTA: Que, en atencion de la obligacién legal y contractual, INNPULSA COLOMBIA y LA
FIDUCIARIA COLOMBIANA DE COMERCIO EXTERIOR - FIDUCOLDEX, celebraron el contrato
de fiducia mercantil de administracion nimero 022-2021 cuyo objeto es la administracién del
patrimonio autbnomo FONDO MUJER EMPRENDE, por parte de Fiducoldex, quien actia como
vocera de este.

SEPTIMA: Por disposicion del articulo 5 del decreto Legislativo 810 de 2020 y el articulo 47 de
la Ley 2069 de 2020, el régimen de contratacion y administracidn de los recursos del patrimonio
autébnomo que se constituye en virtud del contrato de fiducia sera el derecho privado.
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OCTAVA: Que, Colombia es un pais vulnerable a los eventos climaticos, en los Ultimos 20 afios
han ocurrido, en promedio, sequias en 279 municipios y lluvias intensas en 162 municipios por
aho, causando grandes dafios, a menudo, con un impacto desastroso en los negocios y la
actividad productiva de las y los agricultores, y las y los microempresarios, quienes tendrian
mejor posibilidad de recuperarse si contardan con un seguro paramétrico climatico. Esta
vulnerabilidad impacta todos los segmentos socioeconémicos, especialmente a las mujeres que
viven en areas rurales y tienen bajos ingresos, ya que ellas tienen una mayor brecha de acceso a
servicios financieros formales, tales como, los seguros, los cuales les permiten mitigar este tipo
de riesgos (Banca de las Oportunidades; Superintendencia Financiera de Colombia, 2022).

Segun Fasecolda (2022), “la brecha de acceso a seguros entre hombres y mujeres alcanzé una
diferencia de 14,3 puntos porcentuales (pp) en 2021, un aumento de 2 pp respecto a 2020".
Asimismo, las cifras presentadas por Banca de las Oportunidades y la Superintendencia
Financiera de Colombia en la Encuesta de Demanda de Inclusion Financiera de 2022 muestran
que, en relacién con la percepcién de las personas frente a la tenencia de instrumentos de
aseguramiento, la mayoria de los adultos encuestados afirmé tener acceso a seguridad social. Al
diferenciar por sexo, se hall6 que esta condicion aplicaba para el 79,2% hombres y 81,8% mujeres
(Banca de las Oportunidades y Superintendencia Financiera de Colombia, 2022). Sin embargo,
frente a los seguros voluntarios, dentro de los que se encuentran incluidos los climaticos
orientados al sector agropecuario, se encontrd un bajo acceso en especial por parte de las
mujeres.

Sumado a lo anterior, las mujeres suelen tener menores ingresos y activos, no participan en la
toma de decisiones financieras de los hogares ni de la comunidad, y carecen de acceso a la
informacién sobre desastres naturales y de servicios financieros (Martinez-Restrepo & Ramos-
Jaimes, 2017). Roa (2021) en su documento “Normas Sociales: la barrera invisible de la inclusion
financiera de la mujer” argumenta que este segmento de la poblacion tiende a ser méas adverso
al riesgo, actitud que hace que sean mas conscientes de este, la importancia de reducirlos
mediante mejores conductas financieras orientadas a vigilar personalmente sus finanzas, y
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tender mas a la planificacion. Esta mayor consciencia podria ser una condicidon que contribuya al
adecuado manejo de instrumentos de mitigacion del riesgo como los seguros.

En esta misma linea, en un estudio desarrollado por Crate y Nuttall (2016), se evidencio que las
mujeres son mas vulnerables a los desastres climaticos que los hombres, y esto quizas se deba a
inequidad y discriminacion histérica basada en normas de género, por ejemplo, la exclusion
cultural de las mujeres a actividades como trepar arboles, nadar y destreza para caminar en
terrenos dificiles, ha causado que las mujeres no desarrollen habilidades que les permita
reaccionar en caso de peligro climatico, como los efectos de las lluvias torrenciales o las
inundaciones.

NOVENA: Que, durante los ultimos cinco afos se han disefado e impartido distintos
lineamientos de politica publica cuyo propdsito es el cierre de brechas en género,
especificamente desde la inclusion financiera como herramienta fundamental para combatir la
pobreza, la desigualdad y elevar el bienestar de la poblacién, entre ellos, se destaca la publicacion
del CONPES 4080 de 2022 que contiene la Politica Publica de Equidad de Género para las
Mujeres, en la cual se plantean acciones concretas en un horizonte de mediano y largo plazo que
permitan una mayor participacion de las mujeres como trabajadoras, emprendedoras, y como
lideres en el sector privado, a través de la autonomia econémica como puerta habilitadora para
el efectivo ejercicio y goce de sus derechos (Consejo Nacional de Politica Econdmica y Social
CONPES, 2022).

Asi mismo, en las bases del Plan Nacional de Desarrollo para el cuatrienio 2022 — 2026, el
Gobierno Nacional se compromete a propender por el empoderamiento econdémico de la mujer
y fortalecimiento de sus habilidades emprendedoras al considerarse el centro de transformacion
productiva, con ello, se busca incrementar sus oportunidades, el empleo, la independencia
econdémica, y la reduccion del trabajo de cuidado, particularmente en poblaciones y sectores
econdmicos que representan apuestas para el desarrollo del pais (Departamento Nacional de
Planeacion, 2023).
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DECIMA: Que, el sector asegurador en Colombia, a la fecha, no ha realizado suficientes esfuerzos
en los diferentes segmentos del mercado para promover productos y servicios incluyentes que
permitan gestionar el riesgo que pueden tener las mujeres en sus unidades productivas ante
diferentes eventualidades. Esto es el resultado, entre otros, de la subestimacién de los impactos
del cambio climéatico, con mayor visibilidad en el agro, y de la brecha de proteccidén que existe
en la poblacién.

Es importante otorgar seguros a las mujeres junto con un esquema integral de gestién de riesgos
con el fin de proteger la fuente de ingresos de las mujeres con unidades productivas, esto dado
que cuando un evento natural e inesperado sucede, la actividad productiva se puede ver
inmediatamente afectada, haciendo que se le disminuyan sus ingresos bien sea porque no vende
sus productos o servicios, o porque el evento natural hace que haya un aumento en los gastos
de produccién que pueden desestabilizar la actividad, al punto de provocar el cierre de las
actividades. Todo esto desencadena riesgos de seguridad alimentaria, incumplimiento de
compromisos financieros y profundizacién de la situacién de pobreza.

DECIMA PRIMERA: Que, entendiendo estas dificultades, EL FONDO suscribié el 3 de febrero de
2023 Memorando de Entendimiento con MICRO INSURANCE CATASTROPHE RISK
ORGANISATION — MICRO, compaiiia de seguros especializada, con el propdsito de “reflejar su
intencién mutua de cooperar y coordinar estrategias para el disefio y operacion de una solucion de
transferencias de riesgo dirigido a las mujeres que cuenten con proyectos productivos y sean
propensas a verse dafectadas econémicamente por un evento climadtico”, del cual se deriva la
iniciativa denominada “Mujer Protegida”.

Como parte de los compromisos derivados del memorando suscrito con Micro Insurance
Catastrophe Risk Organisation — MiCRO, se desarroll6:

¢ Un entendimiento y caracterizacion de las mujeres beneficiarias objetivo del seguro;
e El disefio de una ficha técnica del seguro; y
e Laideacion de un esquema de operacién del seguro.
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Asi las cosas, para dar continuidad a la fase de implementacion, se requerira contratar los
servicios de una compafia de seguros, encargada de administrar y operar el seguro paramétrico
de acuerdo con el proceso de disefio previamente realizado por EL FONDO y el equipo de
MiCRO. Para ello, dicha aseguradora debera ejecutar el instrumento segun los requerimientos y
condiciones sefialados, y debera gestionar su relacionamiento con MiCRO' para la realizaciéon de
asistencia técnica para la correcta implementacion del seguro paramétrico, obtener el
licenciamiento de uso del software de la plataforma de calculo "MiCAPP”, plataforma que es la
utilizada en el marco de este programa.

La plataforma de calculo de MiCRO "MiCAPP" es la idonea para la operacion del programa, toda
vez que, supervisa y extrae continuamente datos de fuentes cientificas predeterminadas (por
ejemplo, NASA, USGS), descomprime los archivos de datos cientificos y los calcula mediante
complejos algoritmos para cotejar las lecturas con niveles predeterminados, y emite un informe
de pérdidas cuando se detecta un suceso desencadenante. Posteriormente, la compafia de
seguros coteja este informe de siniestros con los datos especificos del cliente local en el lugar o
lugares afectados, lo que determina los importes de las pérdidas individuales y totales del suceso.

Los procesos de MiCAPP se realizan automaticamente, sin intervencion humana. Se trata de una
plataforma de software independiente a la que también se puede acceder a través de una interfaz
grafica web para descargar todos los informes generados en cada periodo de duraciéon de la
poéliza, lo que la hace una herramienta Unica que facilita la implementacion de seguros
paramétricos en el mercado.

DECIMA SEGUNDA: En virtud de lo dicho, el pasado 15 de diciembre del 2022 la Junta Asesora
del FONDO en su sesién No. 6, aprob6 adelantar el proceso de seleccion y la posterior
contratacion para (objeto del contrato) segun consta en certificado del 15 de diciembre del 2022
expedido por la Directora Ejecutiva del FONDO.

T Aunque se requiere que la aseguradora adelante un proceso contractual con MiCRO esto no implica una erogacion para la
compaiiia.
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DECIMA TERCERA: Que, de acuerdo con lo anterior, EL FONDO el 4 de diciembre de 2023, dio
apertura a la Invitacion Abierta No. S-PAR-FME-2023 cuyo objeto fue contratar los servicios de
una compaiia aseguradora para la administracion y ejecucidon de un producto de seguro
paramétrico en Colombia dirigido a Mujeres, a partir del disefio del producto y esquema de
operaciones determinado por el FONDO.

DECIMA CUARTA: Que, . en desarrollo de su objeto social, presentd su
propuesta para ser evaluada en la Invitacion Abierta No. S-PAR-FME-2023, con el objeto de ser

seleccionado y contratado para la administracion y ejecucion de un producto de seguro
paramétrico en Colombia dirigido a Mujeres, a partir del disefio del producto y esquema de
operaciones determinado por el FONDO.

DECIMA QUINTA: Que, como resultado del proceso de seleccién realizado, el
es seleccionado por superar la etapa de

habilitacidén y obtener el mayor puntaje en el proceso de evaluacion, de acuerdo con el aviso de
adjudicacién de esta misma fecha, con soporte en el acta de evaluacion del

DECIMA SEXTA: Que, EL FONDO cuenta con los recursos para la celebracion del presente
Contrato segun el DDP No. 136 del 20 de octubre de 2023 expedido por la Direccién de Negocios
de Fiducoldex para EL FONDO.

DECIMA SEPTIMA: Que, para la ejecucién del presente contrato se tendran en cuenta las
definiciones técnicas establecidas en la Invitacidén Abierta No. S-PAR-FME-2023 cuyo significado
y alcance es el definido en los Términos de Referencia de la invitacion.

DECIMA OCTAVA: De acuerdo con lo anterior, las partes acuerdan suscribir el presente Contrato
gue se regira por las siguientes clausulas y en lo no previsto en ellas por las normas del derecho
privado que le sean aplicables.
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CLAUSULAS

CLAUSULA PRIMERA - OBJETO: En virtud del presente contrato LA ASEGURADORA se obliga
administrar y ejecutar un producto de seguro paramétrico en Colombia dirigido a Mujeres con
unidades productivas, a partir del disefio del producto y esquema de operaciones que indique
EL FONDO.

CLAUSULA SEGUNDA - ALCANCE DEL OBJETO: Para el desarrollo del objeto contractual LA
ASEGURADORA realizarda como minimo las actividades y entregables, de acuerdo con lo
contemplado en los términos de referencia, la propuesta presentada el

en adelante “la Propuesta”, documentos que hacen parte integral del presente contrato.

Para el desarrollo del objeto contractual LA ASEGURADORA debera tener la capacidad de
planear, suscribir, dispersar, administrar, atender PQRS, socializar, monitorear y en general,
ejecutar todas las acciones previstas y necesarias para la implementacion de un producto de
seguro paramétrico ante fendmenos naturales (lluvia, sequia, y terremoto) para minimo 4.100
mujeres con unidades productivas a lo largo del territorio nacional.

LA ASEGURADORA en el marco de la presente invitacion sera la encargada de administrar y
operar el seguro paramétrico de acuerdo con el proceso de disefio previamente realizado por
EL FONDO y el equipo de MiCRO.

Para ello, LA ASEGURADORA debera gestar una relacion de colaboracion con MiCRO con la
finalidad de:

1. Recibir asistencia técnica para asegurar el correcto entendimiento del seguro paramétrico.

2. Obtener el licenciamiento de uso del software de la plataforma de calculo "“MiCAPP”, la cual
ha sido creada por MICRO para asegurar el buen funcionamiento de los seguros
paramétricos. La plataforma MiCAPP determina la ocurrencia de eventos indemnizables de
conformidad con las especificaciones del producto.
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3. Recibir el disefio de materiales educativos, asi como en la formacién a capacitadores para la
ejecucién del programa, lo cual permitira la incorporacion y sensibilizacion del enfoque de
género dentro del instrumento y las herramientas conexas para su implementacion.

2.1. Seleccién de las mujeres beneficiarias del seguro

Con la finalidad de simplificar el desarrollo del objeto, el minimo 4.100 mujeres con unidades
productivas beneficiarias del seguro deberan ser integrantes de asociaciones productivas de
mujeres formalmente constituidas en los términos descritos en el numeral 4 del articulo
2.2.1.2.4.2.14. del Decreto 1860 de 2021, para lo cual, EL FONDO adelantara la convocatoria para
la seleccion de las asociaciones, asi mismo, sera el encargado de verificar la relacién entre las
asociaciones y las mujeres beneficiarias del seguro, quienes recibiran el pago de la indemnizacién
ante la activacion del parametro.

2.2. Aspectos generales del seguro

2.2.1. Suscripcién del seguro

1. La_modalidad de suscripcidon del seqguro serd definida previamente con LA

ASEGURADORA, se pueden presentar las siguientes opciones:

e Se realizarad con asociaciones productivas de mujeres formalmente constituidas, que
serviran como integradores del producto, quienes tendran la calidad de tomadores de
la pdliza 'y, en calidad de beneficiaria las mujeres con unidades productivas, de manera
individual, quienes recibiran el pago de la indemnizacion ante la activacién del
parametro.

En caso de seleccionar esta modalidad, la aseguradora debera facturar el valor de la
prima de la pdliza de seguro con IVA incluido a nombre de la asociacién,
posteriormente, ELFONDO cancelara a la aseguradora seleccionada el valor de la prima
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de la poliza de seguro, previo a la suscripcion de un acta de compromiso con las
asociaciones productivas de mujeres.

e Se realizard con EL FONDO, quien tendra la calidad de tomador de la pdliza, teniendo
como asegurado a las asociaciones productivas de mujeres formalmente constituidas
y, en calidad de beneficiaria las mujeres con unidades productivas, de manera
individual, quienes recibiran el pago de la indemnizacion ante la activacién del
parametro.

En caso de seleccionar esta modalidad, EL FONDO desembolsard a la aseguradora
seleccionada el total de los recursos destinados al pago de las primas de las polizas de
seguro, en cuyo caso, la aseguradora debera disponer de una cuenta bancaria
remunerada para la administracién y manejo exclusivo de los recursos del FONDO, de
la cual, se pondra a debitar el valor de la prima de las pélizas de seguro expedidas.

2. Suscripcién simplificada que requiera informacién minima de la beneficiaria, pero que
cumpla con lo solicitado por la Superintendencia.

3. La suscripcion del seguro de manera independiente a la oferta de otros productos
financieros.

2.2.2. Caracteristicas generales de la empresa de sequros

a. Contar con el ramo agricola aprobado por parte de la Superintendencia Financiera de
Colombia.

b. Experiencia y disponibilidad para hacer los tramites necesarios para registrar el
producto de seguro ante la Superintendencia.

¢. Contar con un equipo de trabajo con experiencia relevante en implementacion de
seguros a diferentes segmentos de la poblacion colombiana.

d. Operaciones a nivel nacional.
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2.2.3. Cobertura

1. Producto paramétrico que cubre contra exceso de lluvia, sequia y terremoto, el cual sera
provisto por el operador de seguros.?

2.2.4. Indemnizacién

1. La aseguradora seleccionada debe contar con mecanismos agiles para el pago de la
indemnizacién en caso de evento cubierto (dentro de los 20 dias calendario
siguientes a la notificacion de la ocurrencia del siniestro del proveedor de datos).

2. Laaseguradora seleccionada debe contar con la posibilidad de transferir los recursos
a través de un giro o cualquier medio de pago del sistema financiero (Nequi,
Daviplata, entre otras), que se ajuste a las necesidades de las mujeres beneficiarias
del seguro, asi esto implique la apertura de un servicio financiero, solamente para el
desembolso de la indemnizacion.

2.2.5. Prima

1. El seguro se va a caracterizar por ser accesible y asequible para el grupo objetivo.

2.2.6. Vigencia

1. El producto debe estar disponible para comenzar cobertura en el primer trimestre
de 2024, asi garantizar 12 meses de vigencia de la péliza®.

2 Al respecto en este proyecto se tendran tres partes del contrato de seguro: i) la compafia aseguradora, quien estd a cargo
de la operacién del producto; ii) la asociacién de mujeres empresarias/productoras o las mujeres que integren la asociacién,
de manera individual o Fondo Mujer Emprende, quienes podran ser el tomador de la pdliza; y iii) las mujeres con unidades
productivas quienes seran las beneficiarias del seguro y quienes recibiran el pago de la indemnizacién ante la activacion del
pardmetro por la ocurrencia de un evento climatico o terremoto.

3 Las obligaciones de la aseguradora seleccionada seran de medio, mas no de resultado, por lo cual, en el evento de presentarse
situaciones ajenas a su voluntad, que impidan el cumplimiento de este término, se evaluara la pertinencia de la suscripcion de un
otrosi.
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2.3.Fases de ejecucion

Para el cumplimiento del objeto del contrato, LA ASEGURADORA debe cumplir con la totalidad
de las siguientes actividades:

Fase 1: Planeacién y pre-operacion

1. Gestionar los registros pertinentes del producto, con los cambios requeridos, ante la
Superintendencia Financiera de Colombia para su entrada en operacion, si se requiere.

2. Elaborar un plan operativo y cronograma de trabajo de acuerdo con las especificaciones
y necesidades para la administracion, operacion y condiciones del acceso al seguro.

3. Desarrollar los formatos de suscripcion de la péliza o certificados individuales de seguro
con enfoque de género. Estos deben estar aprobados por el Fondo, previo al inicio de la
fase de operacién.

4. Estructurar los formatos de reporte y demas documentos de seguimiento del contrato.
Estos deben contar con aprobacion del Fondo.

5. Facilitar el proceso de capacitacion a capacitadores para el desarrollo de los cursos de
educacion financiera que acompafaran la implementacion del programa.

6. Designar un responsable para la alineacion de procesos operativos con la plataforma de
monitoreo de eventos climaticos.Disefiar un plan de comunicaciones que apoye la
difusion del programa entre las mujeres asociadas a las colectividades postuladas para
acceder a la pdliza.

Fase 2: Operacién

1. Hacer el proceso de vinculacién y desvinculacion de las beneficiarias a través de las
representantes de las asociaciones, cumpliendo los requerimientos dados por EL
FONDO.

2. Explicar a las beneficiarias y a los representantes de las asociaciones de mujeres los
términos y condiciones del seguro mediante la entrega de los documentos contractuales.
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3. Procesar los pagos de las indemnizaciones, segun el esquema de operaciones y dentro
de los 20 dias calendarios siguientes a la notificacion de la ocurrencia del siniestro del
proveedor de datos.

4. Llevar un registro de asegurados y entregar informes mensuales con avances y uso de
recursos.

5. Entregar un informe que debera incluir una descripcion de la activacion del parametro si
se da el caso y del pago de la indemnizacion asociada con el siniestro, el documento
debe contener minimo la siguiente informacién: codigo del lugar monitoreado, nombre
del lugar monitoreado, ID del evento, Porcentaje de pago de la suma asegurada, fecha
de inicio del evento, fecha final del evento, Maximo nivel de lluvia, nivel de fuerza del
evento, Nombre de la beneficiaria y nimero de identificacion, monto en COP de la
indemnizacion.

6. Apoyar y facilitar la recoleccién de informacién para la realizacion de la caracterizacién
de las asociaciones y beneficiarias, asi como la evaluacion de resultados del programa.

7. Poner adisposicion de las representantes de las asociaciones y de las mujeres aseguradas
canales abiertos de comunicacién para la atencion de consultas, quejas e insatisfacciones
derivadas del contrato. Estos canales de atencion al cliente aparecen indicados en el
Consentimiento-Certificado, Certificado Individual. Asimismo, el lenguaje de
comunicacion debe considerar los principios de enfoque de género.

8. Participar en el Comité Operativo como parte del seguimiento al contrato con EL
FONDO. La aseguradora seleccionada debera designar a un representante para este
proposito. Si bien este comité operativo cobrara mayor relevancia durante esta fase, sera
transversal al desarrollo total del contrato.

Fase 3: Monitoreo y evaluacion
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1. Consolidar y reportar la informacion y datos sociodemograficos de las asociaciones,
beneficiarias y sus unidades de negocio®.

2. Consolidar y reportar periédicamente la base de datos de beneficiarias con pardametros
activados y pago de indemnizaciones>.

3. Recopilar informacion que contribuya a la evaluacion del programa.

Informe final completo sobre el objeto contractual, el cual debe contener lo realizado en
las 3 fases del programa.

5. Entregar los insumos y coordinar un espacio de retroalimentacioén que facilite al FONDO
la construccion de un informe de lecciones aprendidas y oportunidades de mejora
relacionadas con el proceso de administracion y ejecucion del producto de seguro
paramétrico.

Por otro lado, LA ASEGURADORA indemnizara hasta el limite pactado en la pdliza y/o el
certificado de seguro®. La indemnizacién con base en la notificacion que MICAPP le envia a la
aseguradora seleccionada cuando el indice de alguno de los fenédmenos naturales cubiertos
supera el nivel acordado para activar la cobertura en el area donde se encuentra la actividad
asegurada.

Cabe sefalar que, en el marco de este programa, la indemnizacion sera escalonada, cada
indemnizacion pagada por la aseguradora seleccionada durante la vigencia de la péliza reduce
el valor asegurado en una cantidad igual al monto indemnizado. Los siniestros subsecuentes
seran pagados hasta el limite disponible del valor asegurado para cada riesgo asegurado.

4 El reporte debe contener minimamente informacién sobre: nombre de la beneficiaria, teléfono, correo electrénico, direccién,
actividad econdmica de su unidad de negocio, nombre asociacion a la que pertenece, departamento, municipio.

5 El reporte debe contener minimamente informacion sobre: nombre de la beneficiaria, valor asegurado, modalidad de pago de
indemnizacién, actividad econémica de su unidad de negocio, nombre asociacion a la que pertenece, departamento, municipio.

® Los valores de aseguramiento y de indemnizacion seran definidos con el equipo actuarial de MiCRO y de la comparia
aseguradora seleccionada, de acuerdo con la ubicacion exacta de las beneficiarias y el historial de registros de lluvia, sequia y
terremoto que reporte la plataforma MiCAPP.
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El porcentaje del valor asegurado a pagar lo define el nivel alcanzado por el indice en el area
donde se encuentre el predio asegurado segun la tabla de indemnizacién. Dado que la prima
por beneficiaria seré fijada de acuerdo con el presupuesto disponible, la tabla de pagos final sera
diseflada una vez se conozca la distribucion geogréafica definitiva de las beneficiarias del
programa.

Las tablas de indemnizacion seran disefiadas para reflejar lo mejor posible las pérdidas sufridas
por las beneficiarias en su interés asegurable, por lo que la indemnizacion se realiza con base en

estos parametros y no mediante una valoracién de los dafios ocasionadas.

Dentro de los veinte (20) dias calendario siguiente a la recepcion de la notificacion de ocurrencia
de siniestro del proveedor de datos, se procede a pagar la indemnizacién correspondiente.

2.4.Entregables

De acuerdo con las actividades definidas en cada una de las fases de implementacién del seguro,
a continuacion, se relacionan los entregables esperados como parte del objeto contractual:

Entregables Fase 1

e Documento de registro de operacion de la compafiia y del ramo agricola aprobado por
la Superintendencia Financiera de Colombia.

e Plan operativo y cronograma de trabajo de administracion, operacion y condiciones de
acceso del seguro, aprobado por el Comité Operativo.

e Formatos de suscripcion de la podliza o certificados individuales de seguro de cada una
de las beneficiarias, asi como los formatos de reporte y demas documentos de
seguimiento del contrato, aprobados por EL FONDO.

¢ Informe sobre los resultados de la formacion a capacitadores dado por parte de MICRO
y EL FONDO para cursos de educacién financiera con enfoque de género.
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e Materiales finales que seran utilizados en el programa para cursos de educacion
financiera con enfoque de género.
e Plan de comunicaciones y evidencias periddicas de su implementacién.

Entregables Fase 2

e Registro mensual de asegurados, con la informacion pactada entre las partes y descrita
en el esquema de operaciones o ficha técnica del producto.

¢ Informe mensual de podlizas expedidas y su relacion de primas generadas.

¢ Informe mensual de pago de indemnizaciones.

e Actas y presentaciones de comité operativo, del cual la secretaria técnica debe ser
ejercida por la aseguradora.

Entregables Fase 3

e Bases de datos con recopilacion de informacion para caracterizacidon de beneficiarias y
evaluacién de resultados del programa, de acuerdo con los requerimientos del FONDO.

¢ Informe final completo sobre el objeto contractual, el cual debe contener lo realizado en
las 3 fases del programa.

e Insumos para la elaboracion por parte del FONDO del informe de lecciones aprendidas
y oportunidades de mejora relacionadas con el proceso de administracién y ejecucién
del producto de seguro paramétrico.

2.5.HABEAS DATA - TRATAMIENTO DE DATOS

LA ASEGURADORA se comprometera a entregar la informacién de contacto (nombre, teléfono,
direccién, correo electrénico) de las beneficiarias del seguro, siempre y cuando se cuente con
previa autorizacién de estas. Para este fin, la aseguradora seleccionada se asegurara que en el
formulario de entrada realizado y administrado por EL FONDO se les pregunté a las beneficiarias,
a través de una clausula, si autorizan compartir sus datos personales y el tratamiento de estos
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en cumplimiento de las disposiciones de la Ley 1266 de 2008, Ley 1581 de 2012, Ley 2157 de
2021 y demaés normas vigentes, con EL FONDO para fines estadisticos. Los términos y
condiciones previas para atender esta obligacion por parte de la compafia de seguros, sera
pactada por las partes en el acuerdo o plan operativo.

CLAUSULA TERCERA - OBLIGACIONES DE LA ASEGURADORA: Con ocasién del presente
contrato, LA ASEGURADORA asume ademas de las descritas en el alcance del objeto, las
siguientes obligaciones:

1. Cumplir con todos los aspectos técnicos ofrecidos en la propuesta y las demas
condiciones establecidas en el presente contrato y los términos de referencia de la
invitacion.

2. Dar estricto cumplimiento a la metodologia y aspectos técnicos ofrecidos en la
propuesta, asi como a lo especificado en la ficha técnica y esquema de distribucién del
seguro realizada por MICRO, para la prestacion de los servicios objeto del presente
contrato.

3. Disponer de una cuenta bancaria remunerada para la administracién y manejo exclusivo
de los recursos desembolsados por EL FONDO, cuyos rendimientos financieros deben
ser reintegrados al FONDO a la finalizacién del contrato (Esto dependera de la modalidad
de suscripcion establecida previamente con LA ASEGURADORA).

4. Gestionar los registros pertinentes del producto, con los cambios requeridos, ante la
Superintendencia Financiera de Colombia para su entrada en operacion.

5. Elaborar un plan operativo y cronograma de trabajo de acuerdo con las especificaciones
y necesidades para la administracion, operacién y condiciones de acceso al seguro, lo
cual debera ser aprobado por el comité operativo. El Plan operativo contiene las
actividades desde el inicio de la operacidon hasta la evaluacién y lecciones aprendidas.

6. Desarrollar los formatos de suscripcion de la péliza y certificados individuales de seguro
con enfoque de género. Estos deben estar previamente aprobados por EL FONDO.

7. Apoyar la recoleccién de informacién para la elaboracién de la encuesta de
caracterizacién de las asociaciones y beneficiarias del seguro, asi como de la evaluacion
de resultados del programa.
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Monitorear el avance del programa. Este debe hacerse en conjunto con el equipo del
FONDO y MiCRO.

Facilitar el proceso de capacitaciones a los funcionarios que designen para la operacion,
administracion y el uso de la plataforma MiCAPP.

Socializar a nivel interno, con la fuerza comercial, sobre el programa de seguro
paramétrico que ofrecera la compaiia de seguros.

Disefiar un plan de comunicaciones que apoye la difusion del programa entre las mujeres
asociadas a las colectividades postuladas para acceder a la pdliza previa aprobacién del
FONDO.

Emitir y distribuir las polizas de seguro o certificados individuales de manera diligente y
rigurosa a las beneficiarias en las condiciones establecidas en el contrato y sus anexos,
previo cumplimiento de los requisitos dispuestos en la normatividad de LA
ASEGURADORA y de aquellos procedimientos y requisitos convenidos por las partes,
segun la relacion de proyectos presentados. Preferiblemente la emision debe venir
acompafada de:

a. La oferta de un curso de educacion financiera, con enfoque de género, a las
beneficiarias de la pdliza. Los contenidos y metodologia seran transferida por el
equipo de MiCRO y del FONDO.

b. La compaiia de seguros se compromete a brindar las capacitaciones y material
necesario para el desarrollo de los médulos de educacién financiera, asi como
asegurar la calidad de la atencién prestada, considerando los principios de
enfoque de género.

Explicar a las beneficiarias los términos y condiciones del seguro mediante la entrega de
las pdlizas o certificados.

Procesar los pagos de las indemnizaciones, segun el esquema de operaciones y dentro
de los términos estipulados en la poliza.

Presentar informes con los avances técnico, asi como el registro de las aseguradas a
FONDO con periodicidad mensual, de manera vencida, durante toda la vigencia del
contrato. Estos informes deberan ser enviados dentro de los siguientes siete (7) dias
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calendario al finalizar cada mes. Estos informes deberan estar elaborados segun los
formatos y parametros solicitados y acordados con EL FONDO.

Entregar las bases de datos con recopilacién de informacion para caracterizacion de
beneficiarias y evaluacién de resultados del programa, de acuerdo con los
requerimientos del FONDO.

Entregar informe final completo sobre el objeto contractual, el cual debe contener lo
realizado en las 3 fases del programa.

Entregar insumos para la elaboracion de un documento de lecciones aprendidas sobre
la operacionalizacion y administracion del producto de seguro paramétrico al cierre del
contrato por parte del FONDO.

Entregar los demas informes requeridos de acuerdo con lo estipulado en el contrato y/o
plan operativo.

Asistir a las reuniones, comités operativos y mesas de trabajo convocadas por ELFONDO.
Poner a disposicion del FONDO vy las aseguradas canales abiertos de comunicacion para
la atencion de consultas, quejas e insatisfacciones derivadas del contrato. Estos canales
de atencion al cliente deben indicarse en el Consentimiento-Certificado, Certificado
Individual. Asimismo, el lenguaje de comunicacion debe considerar los principios de
enfoque de género.

Informar por escrito oportunamente al Fondo, en caso de presentarse alguna situacion
anormal en la ejecucion de los servicios objeto del contrato o cualquier incidencia,
acontecimiento o situacién que pueda afectar la ejecucion del presente contrato.
Cumplir con las disposiciones contenidas en la Ley 1266 de 2008, Ley 1581 de 2012, Ley
2157 de 2021 y deméas normas que regulen el habeas data y la proteccion de datos
personales.

Contar con el personal calificado e idoneo para la ejecucién de las actividades que deban
gjecutarse en desarrollo del presente contrato.

Contar con la estructura organizacional e infraestructura necesaria para responder
oportunamente a los requerimientos del FONDO.

Atender oportunamente los requerimientos que llegaren a efectuar EL FONDO en las
condiciones y plazos indicados.
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Aclarar, corregir, complementar o adicionar los documentos entregados en desarrollo
del contrato, cuya aclaracion, correccion, complementacién o adiciéon le solicite EL
FONDO, sin que esto genere costo adicional para el patrimonio auténomo.

Pagar oportunamente los salarios y prestaciones sociales de sus empleados, debiendo
mantenerlos vinculados al sistema de seguridad social en el régimen de salud, pensiones
y riesgos profesionales y/o cancelar oportunamente los honorarios pactados con los
profesionales que hacen parte del equipo de trabajo de la ejecucion del contrato.
Acreditar ante el supervisor del contrato, los pagos efectuados por concepto de aportes
parafiscales y seguridad social de acuerdo con lo exigido en el articulo 50 de la ley 789
de 2002, si a ello hubiere lugar, asi como también dar cumplimiento a las obligaciones
en materia tributaria y de Seguridad Social Integral, parafiscales (Cajas de Compensacion
familiar, SENA e ICBF), de conformidad con lo dispuesto en el Estatuto Tributario, la Ley
100 de 1993 y sus decretos reglamentarios especialmente el Decreto 2353 de 2015, la
Ley 789 de 2002.

Adoptar las medidas necesarias para mantener la confidencialidad de la informacién
recibida por EL FONDO y no utilizar total o parcialmente la informacién de caracter
confidencial que reciba directa o indirectamente del FONDO para propositos diferentes
al cumplimiento del contrato.

Presentar las pdlizas de acuerdo con lo estipulado en el contrato, asi como las
modificaciones, segun sean solicitadas por Fiducoldex como administrador y vocero.
Seguir las instrucciones, atender las recomendaciones y los requerimientos del FONDO
durante el desarrollo del contrato que garanticen el eficiente y eficaz desarrollo de este.
Manejar responsable y adecuadamente la imagen y la institucionalidad del FONDO.

LA ASEGURADORA si se encuentra obligada a llevar contabilidad, debera registrar en
su contabilidad, bien sea, por centro de costo o de manera individualizada el presente
contrato, de forma que permita al Estado verificar la ejecucién y aplicacién de los
recursos publicos de cada uno de ellos, como practica de transparencia y de buen
gobierno corporativo. Lo anterior de acuerdo con el articulo 50 de la Ley 2195 de 2022.
Abstenerse de utilizar las marcas FONDO MUJER EMPRENDE, FIDUCOLDEX, en
actividades o productos diferentes del objeto del contrato.
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Cumplir con el plan de operativo y/o cronograma de actividades acordado por las partes.
Asegurar un proceso de comunicacion permanente y efectivo entre los diferentes actores
gue participen en el desarrollo del contrato.

Asistir a las reuniones y mesas de trabajo convocadas por EL FONDO.

Entregar en medio magnético y/o fisico segun lo solicite EL FONDO la documentacion
generada en desarrollo del contrato.

Asegurar un proceso de comunicacion permanente y efectivo entre los diferentes actores
que participen en el desarrollo del contrato.

Consultar las fuentes de informacion necesarias para la correcta ejecucién del contrato
que se llegue a suscribir.

Elaborar y presentar los informes requeridos por el SUPERVISOR del Contrato.
Suministrar al SUPERVISOR del contrato toda la informacién que éste requiera y sea
pertinente sobre el desarrollo del contrato, y en general, atender todos los
requerimientos que él mismo formule y que se relacionen directamente con el mismo.
Si durante la ejecucion del Contrato, personal de LA ASEGURADORA que se encuentre
vinculado al proyecto, alguno de los Representantes Legales, su Revisor Fiscal o alguno
de sus miembros de Junta resulta incluido en el boletin de responsabilidad fiscal de la
Contraloria General de la Republica o es encontrado disciplinariamente responsable por
algun hecho por parte de la Procuraduria General de la Nacion, LA ASEGURADORA
deberd inmediatamente apartarlo de la ejecucién del Contrato e informar de dicha
situacion al FONDO.

Las deméas necesarias para el cumplimiento de las obligaciones establecidas en el
contrato.

CLAUSULA CUARTA - OBLIGACIONES DEL FONDO: FONDO MUJER se obliga para con LA
ASEGURADORA a:

1.
2.

Realizar los pagos en los términos y condiciones sefialados en este documento.
Suministrar los formatos acordados por las Partes, incluyendo aquellos que sean
necesarios para ejecutar y administrar el seguro, como la ficha técnica del producto y el
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esquema de operacién, herramienta de caracterizacion de las beneficiarias y de
evaluacién de resultados del programa, entre otra informacion relacionada con los temas
objeto del contrato, que contribuyan al normal desarrollo de este.

3. Realizar gestion conjunta con LA ASEGURADORA para divulgar las condiciones del
contrato entre las posibles asociaciones y beneficiarias que gestionaran sus pélizas.

4. Brindar la colaboracién e informacién que requiera LA ASEGURADORA para la adecuada
ejecucién del presente contrato.

5. Exigir la ejecucion iddnea y oportuna del objeto contratado, conforme a los términos
pactados en el Contrato, lo cual se cumplird a través de la evaluacion que realice el
supervisor, quien impartira las instrucciones requeridas para la correcta ejecucioén del
contrato.

6. Informar a LA ASEGURADORA cualquier incidencia, acontecimiento o situacién que
pueda afectar la ejecucién del contrato.

7. Realizar la supervisién del contrato conforme los lineamientos del manual de
contratacion del FONDO.

8. Las demas que de la naturaleza del contrato se deriven.

CLAUSULA QUINTA - DURACION: El plazo de ejecucion del presente contrato sera de dieciséis
(16) meses contados a partir de la firma del acta de inicio, previo perfeccionamiento de este y
aprobacioén de las garantias.

El plazo podra ser prorrogado de comun acuerdo por las partes mediante la suscripcion del
correspondiente otrosi, sin superar por ningln motivo en tiempo inicialmente pactado en este
contrato.

PARAGRAFO: EL FONDO podra dar por terminado de manera anticipada el presente contrato,
en cualquier tiempo, dando aviso por escrito de tal hecho a LA ASEGURADORA con una
antelacion minima de quince (15) dias calendario a la fecha de terminacién, previo
reconocimiento y pago por los servicios prestados, sin que este hecho genere obligacion alguna
de indemnizar o bonificar a LA ASEGURADORA.
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CLAUSULA SEXTA - VALOR Y FORMA DE PAGO: El valor del presente contrato se establece
en la suma de OCHOCIENTOS DIEZ MILLONES DE PESOS M/CTE ($810.000.000) mas IVA de
CIENTO NOVENTA MILLONES DE PESOS M/CTE ($190.000.000), para un total de MIL
MILLONES DE PESOS M/CTE ($1.000.000.000), suma que EL FONDO pagard a LA
ASEGURADORA de la siguiente manera

(La forma del desembolso de los recursos destinados atender el pago de las primas de las pélizas
de seguros paramétricos se definird con la aseguradora seleccionada, una vez se acuerde la
modalidad de suscripcion de las polizas).

PARAGRAFO PRIMERO: El valor del presente contrato comprende todos los costos y gastos en
qgue incurra LA ASEGURADORA para cumplir con el objeto del contrato y las obligaciones
derivadas del mismo de conformidad con la propuesta presentada y este contrato.

PARAGRAFO SEGUNDO - IMPUESTOS: Todos los impuestos, tasas y contribuciones que se
puedan causar de la celebracion, ejecucion y/o liquidacién del presente contrato seran asumidos
exclusivamente por LA ASEGURADORA.

PARAGRAFO TERCERO: Para efectos de realizar los pagos a LA ASEGURADORA, EL FONDO
verificara que: (i) LA ASEGURADORA haya presentado la factura con el lleno de los requisitos
legales a nombre de FIDEICOMISOS SOCIEDAD FIDUCIARIA FIDUCOLDEX NIT.830.054.060-5.
En el cuerpo de la factura se debe indicar que corresponde al nimero del presente contrato
celebrado con el patrimonio autonomo FONDO MUJER EMPRENDE; (ii) La certificacion de estar
al dia en el pago de los aportes al Sistema de Seguridad Social y Parafiscales de sus empleados.

PARAGRAFO CUARTO: Las partes convienen que EL FONDO podré negar o aplazar el pago
total o parcial de la factura cuando se presente cualquiera de los siguientes eventos:

a. Cuando la obligacion respectiva haya sido cancelada con anterioridad.
b. Cuando se cite en forma incorrecta el NIT o el nombre del obligado al pago.
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c. Cuando el contenido de la factura no esté de acuerdo con las condiciones del contrato
Cuando la factura se radique enmendada o alterada en su contenido original y con ello se
altere el concepto o el valor real de la misma.

e. Cuando se presente la factura sin el lleno de los requisitos que fije la ley o regulacion
tributaria.

f.  Cuando no se haya aceptado el bien o servicio por el supervisor del contrato.

g. Cuando el supervisor haya presentado reclamo escrito sobre el bien o servicio.

h. Cuando se pretenda el cobro de la factura por un tercero distinto del emisor, que no haya
cumplido con el aviso previo o los demas requisitos de la Ley 1231 de 2008. Para que la
factura pueda endosarse, LA ASEGURADORA o emisor debe haber dejado constancia
expresa de su intencion en el titulo y solo podra endosarse una vez aceptado el titulo.

i. Cuando reciba orden de autoridad competente que suspenda la circulacion de la factura o
afecte los derechos relacionados con la misma o con el negocio causal que le dio origen.

j. Cuando LA ASEGURADORA no haya cumplido con alguna obligacién contenida en el
contrato a satisfaccion del FONDO.

PARAGRAFO QUINTO: Los pagos se realizaran dentro de los treinta (30) dias calendario
siguientes a la radicacion de la factura, en las oficinas de Fiducoldex vocera del FONDO, ubicadas
en la Calle 28 No. 13 A 24 Torre B Piso 6° Edificio Museo del Parque, Bogota D.C., o en el canal
habilitado para la recepcion de la factura electronica, mediante consignacion en la cuenta que le
indique LA ASEGURADORA en la respectiva factura y/o en el Formato de Inscripciéon de
Proveedores.

CLAUSULA SEPTIMA - SUPERVISION: EL FONDO supervisara la ejecucién del presente
contrato a través de Alvaro Jose Parga Cruz, Coordinador de Inclusion Financiera del FONDO, o
quien haga sus veces, quien se encargara de efectuar el control y seguimiento al cumplimiento
del objeto contratado en los términos y condiciones previstos en el mismo y en el Manual de
Contratacion del FONDO.
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PARAGRAFO: EL FONDO podra designar un supervisor diferente al citado en la presente
cldusula, lo cual serd& comunicado a LA ASEGURADORA sin que este hecho requiera
modificacion del Contrato.

CLAUSULA OCTAVA - COMITE OPERATIVO: Sin perjuicio de la labor de Supervision que
adelante EL FONDO, durante el desarrollo del Contrato se implementara un comité de
operativo, con el fin de apoyar las labores de supervision.

El comité operativo estara compuesto por los siguientes miembros:

e 2 representantes del FONDO.
e 1 representante de LA ASEGURADORA.

El comité operativo del Contrato tendra las siguientes funciones:

1. Concertar y suscribir su propio reglamento.

2. Impartir las directrices y recomendaciones necesarias para el cumplimiento del objeto
del contrato.

3. Aprobar el plan operativo y cronograma de trabajo del contrato.

4. Analizar y aprobar los ajustes al plan operativo, y evaluar periddicamente su
cumplimiento e impartir las recomendaciones y ajustes que considere pertinentes.

5. Socializar los resultados de coberturas activadas.
Hacer seguimiento detallado al proceso de pago de indemnizaciones y uso de los
recursos depositados por EL FONDO.

7. Estudiar y aprobar los informes técnicos y administrativos sobre la ejecucién del
contrato.

8. Hacer recomendaciones técnicas sobre la adecuada gestion y seguimiento del contrato.

9. Servir como espacio de discusion y debate de los asuntos que sean abordados para el
desarrollo del contrato, asi como ser la instancia inicial para la resoluciéon de las
controversias que puedan llegar a presentarse.

Trabajamos por la autonomia econémica de las

mujeres de Colombia MUJER



COLOMBIA

POTENCIA DE LA

VIDA

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS CELEBRADO ENTRE LA FIDUCIARIA
COLOMBIANA DE COMERCIO EXTERIOR S.A. FIDUCOLDEX, ACTUANDO COMO VOCERA Y
ADMINISTRADORA DEL PATRIMONIO  AUTONOMO FONDO MUJER Y

2. Gobierno del

v/ Cambio

No.

10. Realizar seguimiento a los compromisos adquiridos en el marco del comité operativo.
11. Las demas requeridas para la correcta ejecucion del contrato.

PARAGRAFO PRIMERO: La secretaria técnica del Comité la ejercerd LA ASEGURADORA. En la
primera sesion el Comité establecerd y aprobara el reglamento de funcionamiento la
periodicidad de las reuniones y los demas aspectos que se consideren pertinentes.

PARAGRAFO SEGUNDO: Cada integrante del Comité tendrd derecho a un voto en las
deliberaciones. Las decisiones del comité se aprobaran por unanimidad.

PARAGRAFO TERCERO: Los miembros del Comité podran convocar a reuniones presenciales o
virtuales con la periodicidad que se requiera. En cualquier caso, se dejara constancia de los temas
discutidos en cada reunion a través de acta que deberd ser aprobada por los asistentes a la
reunion.

CLAUSULA NOVENA - GARANTIAS: LA ASEGURADORA se obliga a constituir en favor de la
FIDUCIARIA COLOMBIANA DE COMERCIO EXTERIOR S.A. - FIDUCOLDEX como vocera del
patrimonio auténomo FONDO MUJER EMPRENDE con NIT 830.054.060-5., en formato para
Particulares, una Poliza de Seguro para amparar el cumplimiento de la totalidad de las
obligaciones contractuales.

La podliza debera ser expedida por una compafiia de Seguros legalmente autorizada para
funcionar en Colombia, que ampare:

a. Cumplimiento: Por una cuantia equivalente al veinte por ciento (20%) del valor total del
contrato incluido IVA, con una vigencia igual a la de éste y 4 meses mas.

b. Calidad del servicio: Por una cuantia equivalente al veinte por ciento (20%) del valor
total del contrato incluido IVA, con una vigencia igual a la de éste y 12 meses mas.
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c. Pago de salarios y prestaciones sociales: Por una cuantia equivalente al cinco por
ciento (5%) del valor del valor total del contrato incluido IVA, con una vigencia igual a la
de éste y 3 aflos mas.

PARAGRAFO PRIMERO: La garantia debe ser presentada dentro de los cinco (5) dias habiles
siguientes a la firma del Contrato. Estard a cargo de LA ASEGURADORA, el pago oportuno de
las primas y erogaciones de constitucidon y mantenimiento de la pdliza, por lo que debe remitir
a Fiducoldex la misma, acompafiada del recibo de pago de la prima o su equivalente, asi como
las condiciones generales.

PARAGRAFO SEGUNDO: Con el fin de que la vigencia del seguro sea congruente con la de
ejecuciéon del objeto contractual, que sera a partir de la firma del acta de inicio, el seguro
debera constituirse con una vigencia adicional de un (1) mes respecto de las vigencias indicadas
en los anteriores numerales.

PARAGRAFO TERCERO: En caso de que haya necesidad de adicionar, prorrogar o suspender la
ejecucion, LA ASEGURADORA se obliga a modificar la garantia y remitir a Fiducoldex como
administrador y vocero del FONDO, el anexo modificatorio junto con el certificado de pago de
la prima si hay lugar a ello.

PARAGRAFO CUARTO: En el evento que la compafiia aseguradora que expida la garantia o
poliza sea intervenida por el gobierno nacional o por autoridad competente, y siempre que no
se pueda obtener la cesién de la poliza a otra aseguradora, LA ASEGURADORA debera presentar
una nueva péliza o garantia que reemplace la expedida por la compaiiia intervenida.

PARAGRAFO QUINTO: Cualquier aclaracién que se requiera para efectos de la expedicion de la
poliza sera atendida por FIDUCOLDEX como administrador y vocero del FONDO.

PARAGRAFO SEXTO: FIDUCOLDEX como vocera y administradora del FONDO, proceder4 a
realizar la verificacion de autenticidad de la péliza presenta por LA ASEGURADORA, lo cual sera
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requisito para la firma del acta de inicio y la realizacién del primer pago en el marco del presente
Contrato. En caso de que no sea posible la verificacion de la pdliza o que esta no sea autentica,
el Contrato se terminara de forma anticipada por parte del FONDO.

PARAGRAFO SEPTIMO: LA ASEGURADORA debera constituir la garantia en los términos
descritos en la presente clausula, respecto de la cual no se aceptaran condicionamientos o
limitaciones de ninguna naturaleza.

CLAUSULA DECIMA - MULTAS: EL FONDO podra aplicar a LA ASEGURADORA multas diarias
del cero coma uno por ciento (0,1%) del valor total estimado del contrato, hasta cumplir un
porcentaje maximo del quince por ciento (15%) en los siguientes eventos:

1. Por el retardo o incumplimiento de cualquiera de las obligaciones a cargo de LA
ASEGURADORA estipuladas en el contrato, dentro del plazo previsto para cada una de
ellas.

2. Por el cumplimiento imperfecto de las obligaciones a cargo de LA ASEGURADORA.

3. Por no acatar las instrucciones del FONDO en la ejecucion del objeto contratado.

4. Por cada dia de incumplimiento en el pago de las obligaciones laborales que tenga frente
a los empleados o dependientes que destine a la ejecucion de las prestaciones a su cargo.

5. Porincumplimiento en el término para liquidar el contrato o por no allegar los documentos
requeridos para tal fin, cuando se requiera suscribir acta de liquidacién.

La multa podra aplicarse siempre que la causa que le da origen no haya sido subsanada dentro
de los tres (3) dias siguientes a la notificacion de su ocurrencia por parte del FONDO a LA
ASEGURADORA.

Se podra aplicar una multa diaria hasta que LA ASEGURADORA cese la conducta que dio origen
a la multa, sin perjuicio de que EL FONDO pueda dar por terminado el contrato por
incumplimiento grave de LA ASEGURADORA.
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LA ASEGURADORA acepta que EL FONDO descuente el valor de las multas consagradas en la
presente cladusula de las sumas que le adeude a LA ASEGURADORA en virtud del presente
contrato, sin necesidad de requerimiento alguno, judicial o extrajudicial, cuando la multa o
sancion contractual no sea pagada dentro del mes siguiente a la fecha en que EL FONDO le
notificd por escrito su causacion y valor. El pago de las multas aqui pactadas no indemniza los
perjuicios sufridos por EL FONDO ni limita en nada las posibilidades de reclamacion de esta
ultima por los dafios padecidos.

Para la terminacion del presente contrato por incumplimiento de LA ASEGURADORA o para la
exigencia de la cldusula penal, no serad necesario que EL FONDO imponga previamente multas a
LA ASEGURADORA.

El procedimiento para la imposicion de cualquier multa o sancion contractual, en caso de surtirse,
serd informado oportunamente a LA ASEGURADORA, respetando el debido proceso y el
derecho de defensa

CLAUSULA DECIMA PRIMERA - CLAUSULA PENAL: Salvo que se trate de causas atribuibles
exclusivamente al FONDO, LA ASEGURADORA pagara al FONDO, sin necesidad de previo
requerimiento, por la inejecucion total o parcial de las obligaciones a su cargo, contraidas en
virtud del contrato, una suma equivalente al veinte por ciento (20%) del valor total del mismo.
La presente clausula penal no tiene el caracter de estimacion anticipada de perjuicios, ni su pago
extinguira las obligaciones contraidas por LA ASEGURADORA en virtud del contrato. En
consecuencia, la estipulacion y el pago de la pena dejan a salvo el derecho del FONDO de exigir
acumulativamente con ella el cumplimiento o la resolucion del contrato, en ambos casos con
indemnizacion de perijuicios.

LA ASEGURADORA manifiesta y acepta que EL FONDO compense el valor correspondiente que
eventualmente resulte de la pena estipulada con las deudas que existan a su favor y que estén a
cargo del FONDO, ya sea en virtud del contrato o de cualquier otro que se haya suscrito entre
las mismas partes o por cualquier otro concepto.

Trabajamos por la autonomia econémica de las

mujeres de Colombia MUJER



COLOMBIA

POTENCIA DE LA

VIDA

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS CELEBRADO ENTRE LA FIDUCIARIA
COLOMBIANA DE COMERCIO EXTERIOR S.A. FIDUCOLDEX, ACTUANDO COMO VOCERA Y
ADMINISTRADORA DEL PATRIMONIO  AUTONOMO FONDO MUJER Y

2. Gobierno del

v/ Cambio

No.

El procedimiento para la imposicion de cualquier multa o sancion contractual, en caso de surtirse,
serd informado oportunamente a LA ASEGURADORA, respetando el debido proceso y el
derecho de defensa.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - AUTONOMIA: Durante la ejecucion del contrato, LA
ASEGURADORA actuara con plena autonomia y por consiguiente asumira todos los riesgos que
se originen debido a este. Queda entendido entonces, que no existe relacion laboral alguna entre
EL FONDO y LA ASEGURADORA ni entre EL FONDO y los colaboradores de LA
ASEGURADORA.

CLAUSULA DECIMA TERCERA - MODIFICACIONES AL CONTRATO: Cualquier modificacion al
presente contrato debera hacerse de mutuo acuerdo y constar por escrito firmado por las partes,
a través de otrosi.

CLAUSULA DECIMA CUARTA - CESION: LA ASEGURADORA no podra ceder total ni
parcialmente su ejecucién sin contar con la aprobacion previa, escrita y expresa del FONDO.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - CAUSALES DE TERMINACION: El presente contrato terminara
por las siguientes causales:

a. Por el cumplimiento del término previsto para su duracién.

b. Por imposibilidad de cumplir su objeto.

¢. Por mutuo acuerdo entre las partes.

d. Anticipadamente por parte del FONDO.

e. Por el incumplimiento total o parcial de LA ASEGURADORA de sus obligaciones
contractuales, caso en el cual, EL FONDO podra dar por terminado el contrato, siempre y
cuando se permitié el derecho a la defensa de LA ASEGURADORA y el debido proceso, para
este fin, EL FONDO suscribird acta de terminacién anticipada dejando plasmado el
incumplimiento y notificara a LA ASEGURADORA de la fecha de terminacion de la relacion
contractual.
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f. Cuando LA ASEGURADORA se encuentre incurso en cualquier causal de inhabilidad,
incompatibilidad o conflicto de interés, no contemplada inicialmente o sobreviniente, para
contratar con EL FONDO.

g. Por las demaés causales establecidas en la ley y en el presente contrato.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - SOLUCION DE CONTROVERSIAS: Las partes acuerdan que, en
caso de suscitarse diferencias en relacion con la ejecucion o interpretacion del presente contrato,
las mismas convienen en prever todos los medios para resolver amistosamente, sin litigios,
cualquier controversia. En caso de no llegar a un acuerdo, las partes convienen utilizar los
mecanismos de arreglo directo como la transaccién y la conciliacion de conformidad a lo
establecido en la Ley y en los procedimientos internos de FIDUCOLDEX, vocera del FONDO. De
no llegar a un acuerdo transcurridos sesenta (60) dias habiles, las partes quedan facultadas para
acudir ante la Jurisdiccién Ordinaria.

CLAUSULA DECIMA SEPTIMA - LIQUIDACION: De requerirse, de conformidad con lo
establecido en el Manual de Contratacién del FONDO, y una vez concluida la ejecucién del
objeto contractual y/o vencido el plazo sefialado para su ejecucién, y previo informe del
Supervisor, las partes procederan a la liquidacion del contrato. En esta etapa se acordaran los
ajustes, revisiones y reconocimientos a que haya lugar.

CLAUSULA DECIMA OCTAVA - INDEMNIDAD: LA ASEGURADORA se obliga a proteger,
indemnizar, mantener indemne y libre de toda responsabilidad al FONDO por cualquier perjuicio
o dafio que EL FONDO pueda sufrir con ocasion de cualquier acto de LA ASEGURADORA sus
proveedores, su respectivo personal, cualquier persona dependiente o comisionada por éste, en
relacion con la ejecucién de este contrato.

CLAUSULA DECIMA NOVENA - HABEAS DATA - PROTECCION DE DATOS PERSONALES: LA
ASEGURADORA como encargada del tratamiento, tratara por cuenta del FONDO, responsable
del tratamiento; los datos de caracter personal necesarios para la presentacién del servicio objeto
de este contrato.
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LA ASEGURADORA como encargada del tratamiento debera cumplir los siguientes deberes, sin
perjuicio de las demas disposiciones previstas en la Ley 1581 de 2012 y en otras que rijan su
actividad:

e Cumplir la Politica de Proteccion de datos del FONDO, publicada en la pagina
https://fiducoldex.com.co/sites/default/files/pdf/politica tratamiento datos personales FM

E.pdf .
» Realizar el tratamiento de la informacion conforme a los requisitos definidos, a las Politicas

de Proteccion de Datos Personales desarrolladas por EL FONDO vy a las finalidades del
tratamiento autorizadas por el Titular.

* Garantizar al Titular, en todo tiempo, el pleno y efectivo ejercicio del derecho de habeas
data.

* Adoptar e implementar medidas de seguridad, necesarias y eficientes, que permitan
mantener la informacion resguardada bajo un ambiente de control fisico y légico que
asegure que so6lo podra tener acceso a dicha informacion el personal autorizado. Se deberan
tomar medidas necesarias y razonables de seguridad sobre la informaciéon que repose en
soportes fisicos, asi como de la informacién electrénica.

+ Conservar la informacion bajo las condiciones de seguridad necesarias para impedir su
adulteracion, pérdida, consulta, uso o acceso no autorizado o fraudulento.

* Realizar oportunamente la actualizacidn, rectificacién o supresion de los datos en los
términos de la mencionada ley.

* Actualizar la informacién reportada por EL FONDO como responsable del tratamiento,
dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes contados a partir de su recibo.

* Permitir el acceso a la informacidn Unicamente a las personas que en desarrollo de sus
funciones y responsabilidades del cargo lo requieran.

* Garantizar que todos los empleados y colaboradores que se encuentren involucrados en el
tratamiento de la informacion tengan conocimiento de las obligaciones que en materia de
proteccidén deben asumir. En consecuencia, sus empleados y colaboradores deben suscribir
clausulas de confidencialidad y tratamiento adecuado de la informacién.

* Se abstendra de utilizar la informacién para una finalidad distinta a la autorizada por EL
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FONDO para el cumplimiento del presente contrato y por fuera de los parametros y
procedimientos establecidos por este.

* Informar de forma oportuna a la Superintendencia de Industria y Comercio y al FONDO
como responsable del tratamiento cuando se presenten violaciones a los codigos de
seguridad y existan riesgos en la administracion de la informacién de los titulares que
puedan presentar y que afecten o amenacen la integridad, disponibilidad y confidencialidad
de la informacion.

*  Cumplir las instrucciones y requerimientos que imparta la Superintendencia de Industria y
Comercio.

Una vez finalice el presente contrato, LA ASEGURADORA como encargada del tratamiento se
abstendra de continuar efectuando cualquier tipo de tratamiento de la informacion suministrada
o recopilada en virtud del presente contrato, en consecuencia, LA ASEGURADORA debera
suprimir y/o devolver al FONDO como responsable y/o devolver a otro encargado que esta
designe, los datos personales y suprimir cualquier copia que esté en su poder en virtud de este
contrato.

LA ASEGURADORA como encargada del tratamiento entiende y acepta que el uso indebido de
la informacién suministrada o recopilada en el marco del presente contrato, puede llegar a tener
implicaciones penales, acarrear sanciones administrativas por parte de la Superintendencia de
Industria y Comercio, en su calidad de Autoridad en materia de proteccidon de datos personales
y en materia de reserva bancaria por parte de la Superintendencia Financiera de Colombia; sera
responsable por cualquier perjuicio que cause a los titulares como consecuencia directa o
indirecta del incumplimiento de cualquiera de las obligaciones que se desprenden de lo aqui
establecido.

CLAUSULA VIGESIMA - CONFIDENCIALIDAD, PROPIEDAD Y RESERVA: EL FONDO entregara
o coordinara la entrega a LA ASEGURADORA de forma oral, por escrito, o por cualquier otro
medio toda la informacién necesaria para que éste realice las actividades objeto del presente
contrato. LA ASEGURADORA vy sus dependientes se abstendran de divulgar, publicar o
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comunicar a terceros, informacién, documentos o fotografias entre otros, relacionados con las
actividades de FIDUCOLDEX y del FONDO, que conozcan en virtud de la ejecucién del presente
contrato o por cualquier otra causa.

Para estos efectos, las partes convienen que toda informacion referente al FONDO, que reciba
LA ASEGURADORA y/o sus dependientes se considera importante y confidencial, y divulgarla o
transmitirla puede lesionar los intereses del FONDO o su reputacién. LA ASEGURADORA y sus
dependientes se abstendran igualmente de utilizar cualquier informacién procedente del
FONDO para cualquier fin diferente a la ejecucion del presente contrato.

LA ASEGURADORA se obliga especialmente a guardar absoluta reserva de los documentos e
informacién que le suministre EL FONDO y del desarrollo de las actividades propias del presente
contrato y los resultados de su gestion.

LA ASEGURADORA se obliga a devolver al FONDO cualquier otra informacion, documento o
elemento que le haya sido entregado, una vez cese o culminen los servicios que por este
documento se pactan, dentro de los quince (15) dias siguientes a la terminacion, o a destruirlas
en caso de que EL FONDO asi lo solicite.

LA ASEGURADORA impartira instrucciones a sus empleados, funcionarios, contratistas, etc.
sobre el manejo de la informacion de acuerdo con las estipulaciones de este contrato. En todo
caso, LA ASEGURADORA respondera por cualquier violacién al deber de confidencialidad o por
cualquier revelacion de la informacién, realizada directa o indirectamente por sus empleados,
dependientes, personas que actlen por su cuenta o quienes la hayan obtenido directa o
indirectamente de LA ASEGURADORA.

LA ASEGURADORA indemnizara integralmente todos los perjuicios que sean causados al
FONDO, por la divulgacion, uso indebido o no autorizado, aprovechamiento, etc. de la
informacién confidencial o por cualquier conducta violatoria sobre la misma informacion, sea
originada directamente por LA ASEGURADORA, por cualquier persona que actie en nombre de
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él o que haya obtenido la informacion de LA ASEGURADORA directa o indirectamente, o por
cualquier otra causa imputable a LA ASEGURADORA.

La vigencia de las obligaciones de confidencialidad asumidas en este documento sera igual a la
de este y se mantendran con posterioridad a su terminacion. Para todos los efectos legales la
informacion entregada por EL FONDO a LA ASEGURADORA se califica como un secreto
empresarial.

Las restricciones respecto de la confidencialidad de la informacién no se aplicaran a la
informacion:

¢ Que, sea desarrollada independientemente por LA ASEGURADORA o que sea recibida
legalmente de otra fuente, libre de cualquier restriccion y sin violacion de la ley y/o del
presente contrato.

¢ Que, esté disponible generalmente al publico, sin violacién de este documento por LA
ASEGURADORA.

¢ Que, sea divulgada por LA ASEGURADORA para cumplir con un requerimiento legal de
una autoridad competente, siempre y cuando informe de tal hecho a FIDUCOLDEX como
administrador y vocero del FONDO antes de la divulgacion de la informacion, con una
antelacion de cinco (5) dias habiles, de tal forma que FIDUCOLDEX tenga la oportunidad
de defenderla, limitarla o protegerla, y siempre y cuando LA ASEGURADORA divulgue
solamente aquella informacién que sea legalmente requerida.

¢ Que, EL FONDO informe a LA ASEGURADORA por escrito que la informacién esta libre
de tales restricciones.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA - PROPIEDAD INTELECTUAL: LA ASEGURADORA entiende
y acepta que EL FONDO adquiere todos los derechos sobre los bienes protegibles por via de la
propiedad intelectual e industrial, creados o desarrollados en virtud del presente contrato.
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Respecto de las obras protegibles por el derecho de autor, que sean creadas en ejecuciéon del
presente contrato, estas seran obras por encargo, en virtud del articulo 28 de la Ley 1450 de
2011, y por lo tanto LA ASEGURADORA cedera a favor del FONDO, la totalidad de los derechos
patrimoniales de autor sobre las mencionadas obras, para todos los paises del mundo, y por el
término de proteccion de dichas obras.

Los derechos patrimoniales que adquiere EL FONDO, en virtud de este contrato, incluyen, pero
no estan limitados a, la reproduccion, edicién, publicacion, transformacion, adaptacion,
comunicacion, distribucion y en general, cualquier tipo de explotacién sobre las obras creadas,
reproducidas o adaptadas en virtud del presente contrato, incluyendo el derecho de puesta a
disposicion. EL FONDO podra reproducir, comunicar, distribuir o explotar dichas obras por
cualquier medio conocido o por conocerse, incluyendo, pero sin limitarse a, publicacién
electrénica, en forma de mensaje de datos (Internet, EDI, Correo electronico etc.), podcast,
webcast.

LA ASEGURADORA se obliga a obtener de terceros, personas naturales y juridicas, que
participen en las actividades necesarias para la ejecucién del presente contrato, las cesiones y
autorizaciones necesarias para asegurar la cesién al FONDO de cualquier derecho de propiedad
intelectual e industrial sobre las obras producidas o creadas que resulten de la ejecucion del
presente contrato.

LA ASEGURADORA declara que entiende y consiente que EL FONDO podra disponer libre e
indefinidamente de todos y cada uno de los derechos patrimoniales de autor de que tratan los
articulos 12y 76 de la Ley 23 de 1982, teniendo como Unico limite los derechos morales que la
ley reconoce a los autores de las obras protegibles por el derecho de autor.

PARAGRAFO: EL FONDO y LA ASEGURADORA manifiestan que los derechos sobre los bienes
protegibles por via de la propiedad intelectual e industrial, que hayan sido creados con
anterioridad a la firma de este contrato, seguirdn siendo propiedad de la parte que corresponda.
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LA ASEGURADORA declara y acepta que EL FONDO esta facultado para conceder sublicencias
a terceros.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA - SEGURIDAD DE LA INFORMACION EN SISTEMAS DE
INFORMACION: LA ASEGURADORA en cumplimiento del contrato, cuando se requieran
sistema de informacion para administrar y/o recopilar la informacion entre otras acciones, debera
cumplir los siguientes deberes:

e Adoptar las medidas de indole técnica y organizativas necesarias para garantizar la
confidencialidad, integridad y disponibilidad de la informacién y evitar su alteracion,
pérdida, tratamiento o acceso no autorizado, habida cuenta del estado de la tecnologia,
la naturaleza de los datos almacenados y los riesgos a que estan expuestos, ya provengan
de la accién humana o de fendmenos fisicos o naturales. A estos efectos LA
ASEGURADORA debera aplicar los aspectos establecidos en la Norma ISO 27001:2013,
de acuerdo con la naturaleza de los datos que trate. La informacion revelada sera dirigida
a LA ASEGURADORA vy los contenidos seran sélo para el uso de quienes haya sido
dirigida, y no deberd divulgarse a terceras personas. LA ASEGURADORA se haré
responsable ante terceros a quienes se haya divulgado esta informacion sin previo
consentimiento.

e Tramitar de manera previa la autorizacién del FONDO para cualquier conexion e
interaccion con la red del FONDO y su informacion.

e Aceptar el monitoreo de cualquier conexién e interaccion con la red del FONDO y su
informacién cuando EL FONDO lo considere oportuno.

e Garantizar que toda actualizacién y modificacidon a la infraestructura tecnoldgica del
FONDO sera validada y aprobada en forma previa por la Gerencia de Informatica y
Tecnologia de FIDUCOLDEX.

e Utilizar los recursos tecnolégicos que le entregue EL FONDO, en forma exclusiva para el
desarrollo de la labor para la cual fue contratado.

e Cumplir con especial cuidado, el principio de buen uso y confidencialidad de los medios
de acceso que ha entregado EL FONDO para el desarrollo del objeto del contrato.
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e Asegurar que, al término del contrato, toda informacion, software, dispositivos y demas

elementos tecnoldgicos de propiedad del FONDO seran eliminados de los equipos de
LA ASEGURADORA, atendiendo los acuerdos de confidencialidad.

e Garantizar al FONDO que el personal asignado por LA ASEGURADORA para la atencion
del contrato conoce y cumple las politicas contenidas en este contrato y responde por

cualquier inobservancia de estas.

e Dar cumplimiento a lo estipulado en la politica de seguridad de la informacion para las

relaciones con proveedores, relacionado con:

Autorizar al FONDO a evaluar y auditar los controles de seguridad implementados
por el proveedor, en forma periddica o cuando se presenten cambios significativos
en los controles o en la relacion contractual entre ambas partes.

LA ASEGURADORA se obliga a informar al FONDO sobre cualquier violacion a la
seguridad de la informacion que afecte sus operaciones o sus negocios.

LA ASEGURADORA comunicara al FONDO los planes de tratamiento que contempla
ante posibles violaciones de la seguridad y los tiempos en que tendran efecto esas
acciones.

LA ASEGURADORA informara al FONDO, todos los cambios en su entorno que
afecten el negocio o la operacion de su cliente, en forma oportuna.

LA ASEGURADORA comunicara al FONDO los cambios o modificaciones
programados de los servicios prestados, los cuales seran previamente autorizados
por EL FONDO. Los cambios seran documentados por LA ASEGURADORA.

LA ASEGURADORA puede tener la necesidad de aplicar a otras organizaciones con
las que suscriba acuerdos, las mismas politicas y condiciones que a él le ha impuesto
EL FONDO, en la medida en la que se conforme una cadena de suministro.

En caso de que los funcionarios de LA ASEGURADORA tengan acceso, procesen o
almacenen, informacién del FONDO, se les brindara el programa de concientizacién
y capacitacion sobre seguridad de la entidad.

Los recursos que EL FONDO pone a disposicion del personal externo,
independientemente del tipo que sean (informaticos, datos (fisicos o ldgicos),
software, redes, sistemas de comunicacion, etc.), estan disponibles exclusivamente
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para el cumplimiento de las obligaciones y proposito de la operativa para la que
fueron contratados.

- Si la informacion de propiedad del FONDO es administrada por un tercero, se
requiere contar con procedimientos y compromisos que garanticen un manejo
seguro de la informacién durante la vigencia del contrato.

- Si para fines de su labor LA ASEGURADORA debe tener acceso a informacion
sensible del FONDO o de FIDUCOLDEX en su calidad de vocera y administradora
del fideicomiso, esta se proporcionara con las medidas de seguridad necesarias, con
el fin de que no pueda ser modificada o alterada por LA ASEGURADORA.

- No revelara a terceros la informacién a la que tenga acceso durante la prestacion del
servicio.

- Al terminar el contrato, LA ASEGURADORA debera devolver equipos, software o la
informacién entregada por EL FONDO ya sea en formato electronico o papel o en
su defecto destruirla previa autorizacién de éste y conforme a las politicas de
disposicion final de documentos.

- Los funcionarios de LA ASEGURADORA no podran tener acceso a areas o zonas
seguras del FONDO. Si fuera necesario su ingreso a determinadas areas sera
necesario la autorizacién de un funcionario de la entidad el cual deberd acompafar
a LA ASEGURADORA durante el tiempo que este permanezca en dicha area. El
funcionario de LA ASEGURADORA dejara el registro de la visita en las bitacoras
dispuestas para tal fin.

- Los funcionarios de LA ASEGURADORA se anunciaran en la recepcién del FONDO
a su ingreso y salida, y registraran los equipos necesarios para la realizacion de su
labor en la entidad.

e Garantizar que el aplicativo y la infraestructura donde se aloja, deben cumplir con la
normativa y mejores practicas de Ciberseguridad tanto de Colombia como del pais
donde se aloja la informacién.

e Garantizar que el aplicativo cuente con médulo de auditoria, que permita la trazabilidad
en la operacion.
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e Garantizar que el aplicativo se encuentre actualizado en la legislacion y normatividad
colombiana.

CLAUSULA VIGESIMA TERCERA - INHABILIDADES E INCOMPATIBILIDADES - CONFLICTOS
DE INTERESES: LA ASEGURADORA declara bajo la gravedad del juramento, que conoce y
acepta el Cédigo de Buen Gobierno Corporativo de FIDUCOLDEX como vocera del FONDO, que
se encuentra publicado en la pagina www.fiducoldex.com.co, Igualmente, declara no estar

incursa en ninguna causal de inhabilidad e incompatibilidad para contratar con EL FONDO, ni
en ninguna hipédtesis de conflicto ni de coexistencia de interés. En caso de existencia de un
conflicto de interés, deberad manifestarlo y EL FONDO decidira si es posible administrarlo. En
caso de que el mismo no pueda ser administrado, el contrato serd terminado de manera
anticipada.

CLAUSULA VIGESIMA CUARTA- RIESGO DE LAVADO DE ACTIVOS Y FINANCIACION DEL
TERRORISMO SARLAFT: LA ASEGURADORA certifica al Contratante que sus recursos no
provienen ni se destinan al ejercicio de ninguna actividad ilicita, entre ellas, delitos relacionados
con el lavado de activos, financiacidn del terrorismo, contra la administracién publica, soborno
trasnacional, o corrupcion.

LA ASEGURADORA se obliga a realizar todas las actividades encaminadas a asegurar que todos
sus socios, administradores y empleados, y los recursos de éstos, no se encuentren relacionados
o provengan, de actividades ilicitas.

En todo caso, si durante el plazo de vigencia del contrato LA ASEGURADORA, o algunos de sus
administradores o socios llegaren a resultar inmiscuidos en una investigacién de cualquier tipo
(penal, administrativa, etc.) relacionada con actividades ilicitas, o fuesen incluidos en listas de
control como las de la ONU, OFAC, lista de sanciones del BID, lista del Banco Mundial de
empresas e individuos no elegibles, etc., el Contratante tiene el derecho de terminar
unilateralmente el contrato sin que por este hecho esté obligado a indemnizar ningun tipo de
perjuicio a LA ASEGURADORA.
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CLAUSULA VIGESIMA QUINTA - ACTUALIZACION DE INFORMACION: LA ASEGURADORA
se obliga a actualizar por lo menos una (1) vez cada dos (2) afos, siempre que el contrato se
encuentre en ejecucioén, la informacioén requerida por FIDUCOLDEX, para el cumplimiento de las
disposiciones del Sistema de Administracion de Riesgo del Lavado de Activos y Financiacion del
Terrorismo — SARLAFT, asi como suministrar los soportes documentales necesarios para
confirmar los datos. No obstante, lo anterior, LA ASEGURADORA autoriza expresamente a
FIDUCOLDEX, mediante la suscripcién del presente Contrato, para que ésta contrate con terceros
locales o extranjeros, servicios relacionados con el procesamiento de datos para su utilizacion en
servicios de atencién telefénica para la actualizacidon de informacién u otras de naturaleza similar,
garantizando en todo caso, la confidencialidad de la informacién que le asiste y a la que esta
obligada la FIDUCOLDEX.

PARAGRAFO PRIMERO: En todo caso, LA ASEGURADORA se obliga a informar por escrito a
FIDUCOLDEX cualquier cambio o modificacion de los datos que haya suministrado referente a
su composicion social y Representacién Legal en cualquiera de sus 6rganos o demas actos que
sean sujetos a registro ante la Cdmara de Comercio, dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes
a la ocurrencia del respectivo hecho.

PARAGRAFO SEGUNDO: El reiterado incumplimiento de LA ASEGURADORA, en relacién con
la obligacién de actualizacién de informacién contenida en la presente Clausula, podra a juicio
de la FIDUCIARIA, dar lugar a la terminacién anticipada y unilateral del presente Contrato, sin
lugar al pago de indemnizacién o sancién alguna en favor de LA ASEGURADORA.

CLAUSULA VIGESIMA SEXTA - RESPONSABILIDAD SOCIAL EMPRESARIAL: Las partes
adquieren el compromiso voluntario para respetar, acatar y apoyar la practica de actividades
relacionadas con inversién en Recursos Humanos y Seguridad Social, tales como: fomentar la
creacion de capital humano y educacién, apoyar eventos culturales y deportivos, abstenerse de
la discriminacion y el maltrato en todas sus formas, evitar el trabajo infantil forzado y velar por
el cumplimiento de los Derechos Humanos. Asi mismo, se comprometen a reducir los riesgos
ambientales como: desechos toxicos, gastos de energia, contaminacion auditiva y visual, a
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preservar el cuidado de la fauna, la flora y el habitat, utilizar responsablemente los recursos
renovables y no renovables, reciclar y acatar las normas de proteccién del medio ambiente. Las
partes no seran responsables por ningun perjuicio o dafio causado por la otra parte, en virtud
del incumplimiento de los compromisos adquiridos en esta clausula.

CLAUSULA VIGESIMA SEPTIMA - INTEGRIDAD, DIVISIBILIDAD Y LEGISLACION APLICABLE:
Si cualquier disposicion del contrato fuese ineficaz, nula o inexistente o no pudiere hacerse
exigible de conformidad con las leyes de la Republica de Colombia, las disposiciones restantes
no se entenderan invalidadas a menos que el contrato no se pueda ejecutar sin la disposicion
ineficaz, nula, inexistente o que no se pueda exigir. El contrato se regira y sera interpretado de
conformidad con las leyes de la Republica de Colombia, especificamente las que hacen parte del
derecho privado.

CLAUSULA VIGESIMA OCTAVA- ANEXOS: Hacen parte integral del presente contrato como
anexos y vinculan juridicamente a las partes, los siguientes documentos: 1) La invitacién No. S-
PAR-MUJER 2023 denominada en este documento como LA INVITACION; 2) La propuesta del
(DIA) de (MES) del (ANO) presentada por LA ASEGURADORA denominada en este documento
como “la Propuesta”, 3) Los demas documentos acordados por las partes que llegaren a
ocasionarse durante la ejecucion del contrato. En caso de contradiccion entre lo consignado en
el presente contrato y cualquiera de los anexos, se preferira lo estipulado en el contrato.

CLAUSULA VIGESIMA NOVENA - DOMICILIO Y NOTIFICACIONES: Para todos los efectos
legales las partes acuerdan tener la ciudad de Bogota D.C. Republica de Colombia, como lugar
de cumplimiento del contrato y su domicilio; asi mismo convienen que las comunicaciones y/o
notificaciones que deban surtirse entre las Partes, se haran en las siguientes direcciones:

EL FONDO:
Direccion: Calle 28 No. 13 A -24, Piso 6, Bogota D.C.
Correo electronico:
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LA ASEGURADORA:
Direccion:

Correo electronico:

CLAUSULA TRIGESIMA - FIRMA ELECTRONICA DEL DOCUMENTO: De acuerdo con lo
establecido por el Decreto 2364 de 2012, el presente documento se suscribe de manera
electronica a través de la herramienta dispuesta por EL FONDO para tal fin.

CLAUSULA TRIGESIMA PRIMERA - PERFECCIONAMIENTO: El presente contrato se
perfecciona con la firma de las partes y con la posterior inclusién por parte de la Direccion
Juridica y de Contratacion de FIDUCOLDEX del nimero y la fecha de este documento
contractual.

En constancia de lo anterior, las partes suscriben el presente contrato en la ciudad de Bogota
D.C.el

EL FONDO LA ASEGURADORA
MARIA FERNANDA REYES ROA (NOMBRE DEL R.L.)
Representante Legal Representante Legal

FIDUCOLDEX, para asuntos del Patrimonio (NOMBRE PERSONA JURIDICA)
Auténomo FONDO MUJER EMPRENDE
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