
 
 
 

Anexo No. 3 
VOLUMEN ACTUAL 

 

CLASE DE SERVICIO 
VOLUMEN 

FIDUCOLDEX 

VOLUMEN 

PROCOLOMBIA 

VOLUMEN 

FONTUR 

INNPULSA y 

COLOMBIA 

PRODUCTIVA 

Número de cajas x 200 en archivo inactivo N/A N/A 2816 54 

Número de cajas x 300 en archivo inactivo 11553 7890 N/A 6501 

Numero de carpetas archivo central 53639 41096 17294 3682 

Número de expedientes en etapa de 

gestión/ Open file: Bolsas entre 200 y 400 

folios por cada una Y carpetas de 200 

Folios cada una. 

11774 50 4072 N/A 

Número de títulos valores carpetas  100 100 100 100 

Otros Soportes (Discos de estado sólido, 

CD, DVD cintas magnéticas, etc.) 
800 N/A 1218 1500 

Volumen de consulta mensual folder 40 40 20 5 

Volumen de consulta mensual cajas 6 10 20 5 

Recolección de expedientes / Cajas Centralizado Centralizado Centralizado Centralizado 

Transferencia de documentación caja mes 30 25 50 15 

Tipo de Consultas normal 70% 75% 70% 80% 

Tipo de Consultas urgente 30% 25% 30% 20% 


