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INVITACION A EXPRESAR INTERES PARA
SERVICIOS DE CONSULTORIA

Pais: Republica de Colombia
Proyecto: Programa de Apoyo a la Diversificacidon e Internacionalizacion de
la Economia Colombiana
Operacién No.: Contrato de Préstamo BID No. 4929/0C-CO
Tipo de Contratacion: Servicios de Consultoria
Adquisicién No.: IECOL-41-SCC-CF / CO-L1241-P12286
Proceso de Seleccién: EXPRESIONES DE INTERES — Disefiar e implementar un programa de

entrenamiento en softlanding y estrategia comercial para empresas
colombianas exportadoras de software y servicios de tecnologia
asociados al mercado de Estados Unidos de América

El 9 de marzo del 2020 se suscribid con el Banco Interamericano de Desarrollo (BID), el Contrato de Préstamo
No. 4929/0C-CO “Programa de Apoyo a la Diversificacion e Internacionalizacion de la Economia Colombiana”,
(“el Programa”), que tiene por objetivo general contribuir a una mayor diversificacion e internacionalizacion
de la economia colombiana para impulsar el crecimiento econdmico del pais. El Programa asciende a USD $24
millones, con un periodo de desembolso de cinco afos.

El Programa consta de dos componentes. El Componente |. “Promocidn de las exportaciones de los Servicios
Basados en Conocimiento (SBC)”, por USD $10.5 millones, busca impulsar las ventas externas de los sectores
SBC priorizados para este Programa. El Componente Il. “Atraccion y Facilitacion de Inversion Extranjera Directa
(IED)”, por USD $10 millones, busca incrementar los flujos de IED de eficiencia, a través de la implementacién
y uso de nuevas herramientas para la agilizacion de tramites, y la promocion y atraccion de inversiones.

La implementacién de este Programa se encuentra a cargo del MinCIT, bajo el liderazgo del Viceministerio de
Comercio Exterior (VCE) y con el apoyo técnico de ProColombia y Colombia Productiva. Para cumplir con estas
funciones, el MinCIT se apoyara de una Unidad Coordinadora del Proyecto (UCP), que sera constituida bajo el
VCE y que le reportard directamente. Adicionalmente, se cuenta con una Entidad Fiduciaria (EF), que tendra a
cargo, entre otras, la funcion de adquisiciones y tesoreria.

Componente de Promocion de las exportaciones de los Servicios Basados en Conocimiento (SBC)

Los Servicios Basados en Conocimiento son una apuesta estratégica del Gobierno Nacional para la
diversificacion de la economia y el crecimiento econdmico del pais, siendo uno de los sectores priorizados en
la politica comercial planteada en el Plan Nacional de Desarrollo (PND) 2018-2022*. Los SBC tienen el potencial

1PND 2018-2022 “Pacto por Colombia, Pacto por la Equidad”.

Calle 28 # 13A - 15 / Bogotd D.C., Colombia

Cobdigo Postal 110311 - NIT 830115297-6

Conmutador +57(601) 606 7676 — Linea Gratuita 01 8000 958283
Email: info@mincit.gov.co SC-CAREEZT
www.mincit.gov.co

f % A 0T AR
= | Net = =0 14007
|

S-AC OSSN

GD-FM-009.v18
Pagina1de 11

CHFTIFRCALA,


mailto:info@mincit.gov.co
http://www.mincit.gov.co/

El progreso - | yiincomercio Z

FIDUCOLDEX -

Fiduclaria Colomblana e Comancia Extarior 5. A

es de todos

de contribuir a la diversificacion de la oferta exportable del pais, a la generacion de empleos de alto valor
agregado y con ello, a un crecimiento econédmico mas sostenible. Para ello, es indispensable contar con
herramientas que apoyen a los empresarios a incrementar las exportaciones de SBC en mercados con potencial
de compra, ampliando el tejido empresarial exportador y facilitando su insercion en mercados internacionales.

El sector de software y servicios asociados de tecnologia han apalancado los diferentes cambios en industrias
emergentes e igualmente aquellas conservadoras o rezagadas en adopcién de nuevas tecnologias. Es tal el
impacto de la industria del software, que en los ultimos cinco afios ha tenido un crecimiento promedio anual
del 6% de acuerdo con cifras de Trademap. Solo en el 2020, las importaciones mundiales de software
alcanzaron los USD $229 mil millones. En el caso de las exportaciones, estas alcanzaron los USD $469 mil
millones. Paises como India, Alemania e Irlanda representan el 54% de las exportaciones de software a nivel
mundial; mientras que los principales importadores son EE.UU., Alemania, Japdn y Francia.

El software colombiano ha tenido un desempefio importante en la Ultima década, incrementando sus ventas
tanto domésticas como en el exterior. Segun cifras oficiales, para el 2021 las empresas colombianas de
software reportaron ventas internacionales por USD $218 millones. Con la constante apuesta del Gobierno
Nacional para el apoyo e impulso de emprendimiento, internacionalizacion y formalizaciéon de negocios, se
espera que el nimero de empresas exportadoras siga su tendencia incremental. Al 2021, cerca de 115
empresas colombianas reportaron exportaciones de software por USD S 59 millones, lo que representa un
crecimiento sostenido de 8% en los Ultimos 5 afios. En este contexto, Estados Unidos se ha venido posicionando
como el principal mercado para exportacién de servicios de software colombianos y un destino que sigue
siendo potencial para mas de 200 empresas del sector que reportaron haber tenido ventas internacionales. Al
respecto, se ha encontrado que existe una constante y creciente oportunidad para los desarrollos tecnoldgicos
de software entre Colombia y Norteamérica, con nichos claros en servicios como staff augmentation,
soluciones de ciberseguridad, aplicaciones de blockchain e inteligencia artificial y productos tecnoldgicos para
industrias como salud, educacion y banca.

Teniendo en cuenta lo anterior, se observan importantes oportunidades de ampliar el mercado en Estados
Unidos, respecto a lo cual, se ha identificado la necesidad de disefiar un programa a la medida que permita a
las empresas participantes desarrollar un plan de entrada e instalacién a este mercado en el sector de software
y servicios de tecnologia asociados. Este plan permitird lograr un impacto econdmico a través de la
internacionalizacién de las empresas colombianas en Norteamérica, con especial énfasis en la comprension de
las tendencias del mercado y los requerimientos para poder abordar estratégica y comercialmente sus
actividades, revirtiéndose en un mayor monto de exportaciones colombianas a dicho mercado.

El Ministerio de Comercio, Industria y Turismo (MinCIT) a través de la Fiduciaria Colombiana de Comercio
Exterior S.A. — FIDUCOLDEX actuando como vocera y administradora del Fideicomiso ProColombia, a través del
cual se ejecutan los recursos del Programa de Apoyo a la Diversificacion e Internacionalizacion de la Economia
Colombiana, invita a las entidades/firmas consultoras elegibles a expresar su interés en prestar los servicios
relacionados con el disefio e implementacion de un programa de softlanding y estrategia comercial para
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empresas colombianas exportadoras de software y servicios de tecnologia asociados al mercado de Estados
Unidos de América. Las entidades interesadas deberdn proporcionar informacién que indique que estan
cualificadas para suministrar los servicios, en relacion de contratos ejecutados que demuestren experiencia en
trabajos y condiciones similares a los servicios requeridos, disponibilidad de personal que tenga los
conocimientos pertinentes, entre otros.

Sélo podran manifestar interés entidades / firmas consultoras de forma individual o en Asociacién en
Participacién, Consorcio o Asociacion -APCA-. Para los efectos de establecer la lista corta, la nacionalidad de Ia
firma serd la del pais en que se encuentre legalmente constituida o incorporada y en el caso de APCA, serd la
nacionalidad de la firma que se designe como representante.

La firma consultora sera seleccionada conforme al método de Seleccion Basada en las Calificaciones de los
Consultores -SCC- establecido en el Documento GN-2350-15 “Politicas para la seleccion y contratacion de
consultores financiados por el Banco Interamericano de Desarrollo”. Los criterios para seleccion de la lista corta
son los relacionados con las calificaciones y experiencia necesarias de la firma.

Dichas entidades / firmas consultoras deberadn presentar:

1. Carta de presentacion de expresion de interés. (Anexo 1).

2. Antecedentes generales de la firma que demuestren su organizacién. Maximo tres (3) paginas en
espacio sencillo y letra tamafio 11 (Anexo 2).

3. Estados financieros y notas con corte a 31 de diciembre de 2021 suscritos por el representante
legal, contador y/o revisor fiscal con el correspondiente dictamen.

4. Experiencia de la firma (Anexo 3):

a. Las entidades / firmas deben relacionar minimo tres (3) y maximo seis (6) contratos con
entidades publicas y/o privadas, a partir del 1o. de enero de 2015, con los cuales la firma fue
contratada legalmente, o como una de las principales entidades/firmas integrantes de una
asociacion.

b. El objeto de los contratos aportados debe estar relacionado con el disefio e implementacién
un programa virtual de softlanding y estrategia comercial para empresas colombianas
exportadoras de software y servicios de tecnologia asociados al mercado de Estados Unidos
de América

Es preciso mencionar que, la firma/Entidad puede manifestar interés vy presentar experiencia en el
desarrollo de las actividades previamente definidas, con entidades publicas y/o privadas
nacionales o internaciones.

Estos contratos deben tener un plazo de ejecucion no inferior a cuatro (4) meses y estar finalizados a la fecha
de presentacion de la expresidn de interés. El valor total sumando todos los contratos no debe ser inferior a
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quinientos millones de Pesos de Colombia (COP $500,000,000) Salarios Minimos Mensuales Legales Vigentes
(SMMLV).

NOTA 1: La informacién sobre experiencia de la firma que supere el maximo permitido no serd tenida en
cuenta, se tendran en cuenta las seis (6) primeras experiencias relacionadas en el Anexo 3.

NOTA 2: En caso que el objeto del contrato no sea suficientemente claro, es importante que se detalle su
alcance.

La firma consultora que resulte seleccionada en el proceso deberd estar en capacidad de poner a disposicion
de la Unidad Coordinadora del Programa - UCP, antes de la firma del contrato, todos los documentos que
acrediten la experiencia de la firma.

En caso de expresiones de interés presentadas por una APCA, se deberd allegar la manifestacién de
conformacion del APCA firmada por los representantes legales de las organizaciones que la fueran a conformar.

Los documentos presentados deberdn estar en idioma espafiol. En caso de que los documentos se presenten
en otro idioma deberan estar acompafiados de la respectiva traduccién.

DESCRIPCION Y ALCANCE DE LA CONSULTORIA

Los servicios de consultoria corresponden a: Disefiar e implementar un programa de softlanding y estrategia
comercial para empresas colombianas exportadoras de software y servicios de tecnologia asociados al mercado
de Estados Unidos de América.

Como uno de los productos de la consultoria, se encuentra el disefio e implementaciéon de un programa de
entrenamiento dirigido a empresas de Software y servicios de tecnologia asociados, para fortalecer los
conocimientos, las capacidades y la estrategia comercial internacional de aproximadamente 20 empresas
participantes, con el propdsito de habilitarlas para desarrollar un plan de accion de entrada y/o instalacién
(Softlanding) en el mercado de Estados Unidos.

A través de este programa de entrenamiento, las empresas que participen:

e Estardn en capacidad de identificar y priorizar las oportunidades en el mercado de Estados Unidos.

e Estaradn en la capacidad de posicionarse como una opcion viable y competitiva para proveer software
y/o servicios de tecnologia asociados al mercado de EE.UU.

e Comprenderdn cudles son las diferencias en la cultura y practica de negocios entre Colombia y Estados
Unidos, especialmente en temas como la comunicacién, informacién, presentacion, modelo de
negocios y canales de distribucidn; teniendo en cuenta, ademas, las diferencias en la demanda que

pueda haber para este tipo de servicios en los diferentes estados.
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e Ajustardn su portafolio, de acuerdo con la critica constructiva y el conocimiento aportado por los
facilitadores del Programa.

e Tendran las capacidades para generar un plan de mercado en Estados Unidos y desarrollar una
estrategia de ventas y mercadeo

Adicionalmente, se esperan obtener los siguientes productos:

e Planteamiento del enfoque metodolégico, plan de trabajo y contenidos del programa de
entrenamiento, incluyendo el calendario de actividades, temas a incluir en las sesiones, materiales de
soporte y perfil de los facilitadores. El programa de entrenamiento a empresas debera contemplar
conferencias virtuales y espacio para preguntas y respuestas, asi como una discusién en grupo basada
en material de trabajo asignado (videos, articulos, y estudios de caso, entre otros).

Los productos planteados de manera general, para cumplir con los objetivos propuestos de esta consultoria se
centra en el desarrollo de capacidades para iniciar, profundizar actividades comerciales y/o establecer una
estrategia proactiva comercial de exportaciones hacia el mercado de EE.UU., desde una visiéon del mercado
estadounidense.

Para el logro de los objetivos, el consultor desarrollard al menos las siguientes actividades:

e Disefiar y generar el contenido del programa de entrenamiento

e Disefiar la metodologia para el mismo.

e Programar las sesiones de capacitacién

e Ejecutar el programa de capacitacion disefiado.

e Realizar evaluacién de entrada y finalizacién de la capacitacion y entregar el reporte final de
resultados.

e Prepararinforme de capacitaciones con registro de asistencia a sesiones.

e Entregar materiales utilizados en la capacitacién

e Prestar atencién y ejecutar las solicitudes realizadas por el Coordinador de la consultoria

CONSULTA Y OBTENCION DE INFORMACION RELACIONADA

Los interesados pueden obtener mas informacion a través del correo electrénico:
adquisicionesbid@fiducoldex.com.co
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ENTREGA DE EXPRESIONES DE INTERES

Las expresiones de interés deberdan ser recibidas solo por correo electrénico, a mas tardar el dia
diecinueve (19) de agosto de 2022 a las 17:00 horas (Bogota D.C., Colombia). No se recibirdn expresiones
de interés en fisico. La Manifestacién de Interés deberad estar dirigida a:

Sefiores

UNIDAD COORDINADORA DEL PROGRAMA- UCP

Apoyo a la Diversificacién e Internacionalizacion de la Economia Colombiana
Atencién: Ana Lucia Noguera T.

Gerente UCP

Correo electrdnico: adquisicionesbid@fiducoldex.com.co

Se recomienda el envio de la manifestacion con anticipacioén a la hora de cierre para prever fallas técnicas
que puedan presentarse.

Advertencia: La presentacién de expresiones de interés no configura ningin derecho para los interesados,
ni ninguna obligacidon para adelantar procesos de contratacién para FIDUCOLDEX, EL MINISTERIO DE
COMERCIO, INDUSTRIAY TURISMO o para el BID.

Tl O -

PAOLA ALEJANDRA SANTOS VILLANUEVA
Directora Juridica de Negocios Especiales
FIDUCOLDEX S.A.
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ANEXO 1

CARTA DE PRESENTACION DE EXPRESION DE INTERES Y DECLARACION JURAMENTADA

[NOTA: En el caso que la manifestacién de interés se presente en APCA esta declaracion debe ser presentada
igualmente por el representante de cada una de las entidades/firmas que lo conforman]

Ciudad y Fecha

Sefiores

UNIDAD COORDINADORA DEL PROGRAMA- UCP

Apoyo a la Diversificacion e Internacionalizacion de la Economia Colombiana
Atencion: Ana Lucia Noguera T.

Gerente UCP

Bogotd D.C.

PROCESO: IECOL-41-SCC-CF / CO-L1241-P12286 — Disefiar e implementar un programa de
entrenamiento en softlanding y estrategia comercial para empresas colombianas exportadoras de
software y servicios de tecnologia asociados al mercado de Estados Unidos de América.

En representacién de [NOMBRE DE LA FIRMA, APCA, etc.], manifiesto mi intencidn de participar en
el presente proceso, de conformidad con las condiciones que se establecen en la presente
expresion de interés.

Asi mismo declaro que:

e Tengo facultades plenas para contratar y comprometer la representacién de [NOMBRE DE
LA FIRMA, APCA, etc.] de conformidad con el certificado de existencia y representacion
legal.

e Para este proceso, yo como persona natural y la firma que represento denominada
[NOMBRE DE LA FIRMA, APCA, etc.] participamos solamente en la presente expresion de
interés.

e Entiendo que esta expresion de interés no constituye ninguna obligacion ni para el MinCIT,
ProColombia, Fiducoldex ni para el BID.

e No me encuentro niyo como persona natural ni [NOMBRE DE LA FIRMA, APCA, etc.] la cual
represento, incursos en alguna causal de inhabilidad e incompatibilidad, de las establecidas
en la Constitucidn Politica, en las politicas del BID, o en las establecidas en la Ley, que
impidan nuestra participacion.

Autorizamos expresamente a la UCP del Contrato de Préstamo BID No. 4929/0C-CO a verificar
toda la informacion incluida en ella.
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lgualmente, sefialo como lugar donde recibiré notificaciones, comunicaciones y requerimientos
relacionados con este proceso, el siguiente:

Nombre del Representante Legal:
NIT. de la Firma:

Direccion:

Teléfono:

Ciudad:

Pais:

e-mail-:

[FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL]
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ANEXO 2
DATOS Y ANTECEDENTES GENERALES DE LA FIRMA

Nombre de la empresa

NIT

Direccidn

Teléfono

Correo electrdnico

Nombre representante legal

Disponibilidad de personal que tenga
los conocimientos pertinentes

Afos de experiencia general

Afios de experiencia especifica en
proyectos similares

* Folletos
Relacién de anexos (en esta etapa se * Brochures
piden solo copias simples) (esta es una * Documentos legales (certificado de
relacion referencial) existencia y representacion legal)

* Otros
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ANEXO 3
EXPERIENCIA DE LA FIRMA

PROCESO: IECOL-41-SCC-CF / CO-L1241-P12286 — Disefiar e implementar un programa de
entrenamiento en softlanding y estrategia comercial para empresas colombianas exportadoras de
software y servicios de tecnologia asociados al mercado de Estados Unidos de América.

En el siguiente formato, proporcione informacién sobre cada uno de los trabajos para los cuales su
firma fue contratada legalmente, o como una de las principales entidades/firmas integrantes de

una asociacion, para prestar servicios de consultoria similares a los solicitados bajo este trabajo.

EXPERIENCIA No. 1

Objeto del contrato: Valor aproximado del contrato (expresado
en la moneda en que se suscribid):

Pais: Duracion del contrato (meses):
Lugar dentro del pais:

Nombre del Contratante: Direccion:
Fecha de iniciacion (mes / afio): Nombre de los consultores asociados, si los
Fecha de terminacién (mes / afio): hubo:

Descripcién resumida del trabajo:

Nombre, direccion, teléfono, e-mail de un contacto para efectos de verificacion.

Enumere solamente aquellas tareas para las cuales el consultor (la firma interesada) fue
legalmente contratado por el cliente como una empresa o fue uno de los socios de la empresa.
Las tareas completadas por los expertos individuales del Consultor trabajando independiente o a
través de otras entidades / firmas consultoras NO pueden ser presentadas como experiencia
relevante del Consultor o de los asociados del consultor o sub-consultores, sino que pueden ser
presentadas por los propios expertos en sus curriculos.

El consultor debe estar preparado para comprobar la experiencia presentada mediante la
presentacion de copias de documentos y referencias pertinentes si asi lo solicita el cliente.

Nota: Diligenciar el mismo cuadro de la experiencia No.1, para la experiencia No.2 y las siguientes.
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CONSOLIDADO DE EXPERIENCIA DE LA FIRMA
(Incluya todas las experiencias mencionadas en el Anexo 3)

Valor del contrato

Objeto del Contrato (expresado en la
moneda original)

Duracion del % Participacion en la
contrato (meses) APCA (si aplica)

Nombre del
Contratante

A CorATARIL
T 150 14097
W s nia

WSHETT ICOEA

Calle 28 # 13A - 15 / Bogotd D.C., Colombia

Cédigo Postal 110311 - NIT 830115297-6

Conmutador +57(601) 606 7676 - Linea Gratuita 01 8000 958283
Email: info@mincit.gov.co
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