RESPUESTAS A ACLARACIONES Y OBSERVACIONES INVITACION # 745

DB SYSTEM S.A.S.
Requiere
No. PREGUNTA RESPUESTA adenda
SI/NO
Con base a la lectura previa del documento denominado “TERMINOS DE INVITACION”, nos permitimos enviar las siguientes observaciones:
1.De acuerdo con lo solicitado en la pagina 12 paragrafo 3:
El proponente debera adjuntar con la propuesta:
- La certificacién de Partner Oracle . . .
. e . . Revisado el documento enviado por Ustedes, les informamos que los
- Las certificaciones especializaciones Oracle como son: (i) Installation SVC: Oracle .. T .
1 . . . ) . términos de la invitacién, se mantienen de la forma como se NO
Database Appliance, (ii) MySQL, (iii) Oracle Database, (iv) Oracle Database Appliance y (v) WebLogic Server. encuentran consignados en los términos de referencia
Solicitamos amablemente a la entidad eliminar el requerimiento de especialidades en Oracle, y permitir presentar solo la certificacidon de partner, esto con el fin de J ’
que exista pluralidad y seleccién objetiva dentro del proceso; consideramos que estos requerimientos son subjetivos y personalizados. Ya que actualmente solo existe
una empresa en Colombia que cuenta con las especialidades solicitadas en los términos de referencia. Claramente este condicionamiento restringe el principio de
pluralidad y esta favoreciendo a un solo proponente.
FACTOR IT INGENIERIA S.A.S.
Requiere
No. PREGUNTA RESPUESTA adenda
SI/NO
Las Plataformas de misidn critica corresponden a los sistemas
. . . inf ticos del Core de | tidad, ta tad bre |
1 Cuales erian las plataformas de mision critica con las que cuenta la FIDUCOLDEX? |n. ormaticos gelt-ore o€ fa entidad, que es z?n soporta O.S so. re los NO
diferentes motores de bases de datos y servidores de aplicaciones,
objeto de la presente invitacion.
El lid G ted t d t
2 El lider de proyecto es parte de estas 3 personas, o seria una cuarta persoan? I e_r 0 Lerente de proyecto c_orrespon €3 una cuarta persona que NO
debe integrar el grupo de trabajo.
3 La plataforma para escalamiento debe ser propietaria debe ser proporcionada por el proponente? Efectivamente debe ser proporcionada por el proponente. NO
L ta deb t lar la atencién 7*24 16.2
4 Los recursos deben estar disponibles 7¥24*365? a propuesta debe contemplar fa atencion numera y NO
numeral 2.2
. s L ta deb t lar la atencién 7*%24 6.2
5 ¢Es posible proponer bolsa de horas fuera de horario habil? a propuesta debe contemplar fa atencion numera y NO
numeral 2.2
La guardia pasiva se debe estimar para los 12 meses de la duracién
6 ¢En horario extra, podemos proponer guardia pasiva 24x7 de maximo 40 horas? del contrato, el proponente debe garantizar el soporte 7*24 sin NO

limitarlo a una cantidad fija de horas




