
                                
 

RESPUESTAS A INQUIETUDES Y OBSERVACIONES 

 INVITACIÓN No. 738 

Página 1 de 2 
 

 

OBJETO: La Fiduciaria Colombiana de Comercio Exterior S.A. – FIDUCOLDEX en su calidad de 

administradora y vocera del Fideicomiso PROCOLOMBIA está interesada en la adquisición del 

licenciamiento Microsoft, compuesto por: Microsoft 365, licenciamiento para sus servidores en 

Windows Server estándar, Windows Server Data center, licenciamiento de SQL Server, Add On de 

ATP, Active Directory Premium, Exchange Online P1, Microsoft Defender para servidores lo anterior  

bajo la modalidad Enterprise Agreement Suscription EAS. 

 

 

1. INTERESADO – SOFTLINE INTERNATIONAL DE COLOMBIA SAS 

 

1.1. PREGUNTA #1: 

3.3.2.2. Nivel de Endeudamiento 

El nivel de endeudamiento refleja el grado de apalancamiento que corresponde a la participación de los 

acreedores en los activos del proponente. Mientras más alto sea este índice mayor es el apalancamiento 

financiero. El nivel de endeudamiento deberá ser menor al setenta por ciento (70%). 

Observación No.1: 

Solicitamos a la entidad modificar los indicadores solicitados de tal forma que permite la participación 

de un mayor número de proponentes y así la pluralidad del proceso. 

Existen en Colombia varios proponentes que cuentan con la experiencia y capacidad financiera suficiente 

para dar cumplimiento a las obligaciones contractuales, garantizando la seguridad y condiciones de 

cumplimiento del servicio a la Entidad, pero que por factores como inversiones en proyectos e 

infraestructura ven afectados sus indicadores. 

INDICADOR SUGERIDO 

- Nivel de Endeudamiento Menor o Igual a 81% 

 

RESPUESTA PREGUNTA #1: No se acepta favorablemente la solicitud de cambio.  El texto 

se mantiene en la forma prevista en los términos de la invitación. 

 

 

1.2. PREGUNTA #2: 

3.4.1 Experiencia específica del proponente 

Adjuntar certificaciones o actas de liquidación de contratos ejecutados a partir de enero 2019 donde se 

acredite experiencia como proveedores de licenciamiento Microsoft en azure o licenciamiento Enterprise 

Agreement Suscription EAS 

Observación No.2: 

Solicitamos a la entidad modificar contratos ejecutados a partir de enero del 2019 a contratos ejecutados 

a partir de enero 2017, de tal forma que permite la participación de un mayor número de proponentes y 

así la pluralidad del proceso. Ya que se encuentran contratos ejecutados por 3 años en los cuales se 

firmaron en el 2017. 

 

RESPUESTA PREGUNTA #2: Se acoge parcialmente la solicitud, aceptando contratos 

ejecutados a partir de enero de 2018.  Ver Adenda No. 2.  
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2. INTERESADO – BEX TECHNOLOGY S.A. 

 

2.1. PREGUNTA #1:  

Revisando la información en cuanto a los valores Agregados solicitan” PROCOLOMBIA otorgará el 

máximo puntaje de 20 puntos, a la propuesta que otorgue más horas de consultaría (con un mínimo de 

ciento cincuenta (150) horas), para activación de servicios en Azure y la adopción de todos los servicios 

de la plataforma 365 pero se evidencia en los nuevos productos que no hay cominments de Azure ya que 

los quitaron, por lo tanto, se pregunta si los valores agregados serán modificados o se pueden enfocar en 

la adopción de los servicios de la plataforma 365 únicamente.  

 

RESPUESTA PREGUNTA #1:    No se acepta favorablemente la solicitud de cambio. El texto 

se mantiene en la forma prevista en los términos de la invitación. En todo caso se aclara que 

se usarán de acuerdo con las necesidades vigentes de ProColombia (Microsoft office 365 y 

Microsoft Azure). 

 

 

 

La presente se publica el 29 de marzo de 2022 en la página web https:// www.fiducoldex.com  en 

cumplimiento de las condiciones indicadas en los términos de referencia. 
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