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1. ANTECEDENTES

El Plan Nacional de Desarrollo 2014-2018 “Todos por un nuevo pais", tiene como objetivo construir una
Colombia en paz, equitativa y educada, en armonia con los propdsitos del Gobierno Nacional, con las
mejores practicas y estandares internacionales y con la visién de planificacién de largo plazo prevista
por los objetivos de desarrollo sostenible. Bajo este esquema de competitividad empresarial, las bases
del Plan destacan que la politica de desarrollo productivo estd enfocada en incrementar la productividad
de las empresas colombianas a partir de la sofisticacion y diversificacién del aparato productivo y
destaca que en la medida que las empresas puedan desarrollar e implementar nuevos procesos
productivos, podrdn reducir costos, aumentar su produccidn, desarrollar nuevos productos o acceder a
nuevos mercados.

En desarrollo de lo anterior y con la finalidad de ejecutar los objetivos que el Gobierno Nacional se ha
trazado para el periodo 2014-2018, el articulo 11 de la Ley 1753 de 2015 establece:

“Articulo 11: El Programa de Transformacion Productiva tendrd por
objeto la implementacion de estrategias publico-privadas y el
aprovechamiento de ventajas comparativas para la mejora en
productividad y competitividad de la industria, en el marco de la Politica
de Desarrollo Productivo del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo,
al cual se podrdn destinar recursos del Ministerio de Comercio, Industria
y Turismo, de Organismos Internacionales de Desarrollo, convenios de
cooperacion internacional, convenios con organizaciones privadas,
convenios con entes territoriales y transferencias de otras entidades
publicas de orden nacional y regional. Este programa serd un patrimonio
auténomo con régimen privado administrado por el Banco de Comercio
Exterior S.A. (Bancdldex)."

Que conforme a lo dispuesto en el articulo 11 de la Ley 1753 de 2015, el 15 de julio de 2015 se celebré
entre el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo y el Banco de Comercio Exterior de Colombia S.A.
— Bancoldex, el Convenio Interadministrativo 375 de 2015 para dar cumplimiento al articulo 11 de la Ley
1753 de 2015, estableciendo las directrices para el cumplimiento de dicha administracién por parte de
BANCOLDEX.

Que el articulo 126 de la Ley 1815 del 7 de diciembre del afio 2016 por medio de la cual “se decreta el
Presupuesto de Rentas y Recursos de Capital y Ley de Apropiaciones para la vigencia fiscal del 1o de
enero al 31 de diciembre de 2017”, establecié que “Los patrimonios auténomos cuya administracion
haya sido asignada por ley al Banco de Comercio de Colombia S.A. — Bancdldex, podrdn administrarse
directamente por este o a través de sus filiales”.

Que en razdn a la autorizacidn legal impartida y, por definicidn de Politica por parte del Ministerio de
Comercio, Industria y Turismo, Bancéldex, Fiduciaria Colombiana de Comercio Exterior S.A., sociedad de
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servicios financieros de economia mixta indirecta del orden nacional, filial de Bancdldex y el Ministerio
de Comercio, Industria y Turismo, suscribieron el 24 de marzo de 2017 contrato de cesién del Convenio
375 de 2012 con efectos a partir del 12 de abril de 2017

Que una vez celebrado el contrato de cesién de posicion contractual, el Ministerio de Comercio,
Industria y Turismo y Fiduciaria Colombiana de Comercio Exterior S.A. FIDUCOLDEX S.A. celebraron el
contrato de fiducia mercantil de administracidn nimero 007-2017 cuyo objeto es la administracion del
patrimonio auténomo PROGRAMA DE TRANSFORMACION PRODUCTIVA por parte de FIDUCOLDEX,
quien actua como vocera del mismo.

2. JUSTIFICACION DE LA CONVOCATORIA

En linea con lo expuesto en el capitulo anterior, el Programa de Transformacion Productiva (en adelante
PTP) como ente articulador entre la institucionalidad publica y el sector productivo busca impulsar la
transformacion productiva de la economia del pais hacia una estructura de oferta diversificada,
sostenible, de alto valor agregado y sofisticacién que promueva su adecuada insercion en los mercados
globalizados y contribuya a mejorar la competitividad de las empresas, asi como la calidad de vida y el
bienestar de los colombianos.

De acuerdo a lo anterior y con el fin de que las empresas clisteres de las cadenas de valor del PTP! sean
mas competitivos y alcancen una alta productividad, se hace necesario generar capacidades en el pais
que permitan mejorar la situacion actual de las empresas en cuanto al uso y adopcién de buenas
practicas de gestidon gerencial para la productividad.

Por lo anterior, el Programa de Transformacidn Productiva busca formar y certificar hasta cincuenta (50)
personas en adelante “formados”, los cuales deberan ser empleados de Camaras de Comercio, Gremios,
Centros de Productividad y/o Innovacidn, Universidades o empresas ancla?, en adelante “proponentes”,
en los diferentes niveles de Six Sigma3 e intervenir, a través de estos formados, hasta cincuenta (50)
empresas® que hagan parte de los sectores productivos del PTP mediante la ejecucion de una fase

1 Los sectores identificados por el PTP son: Café y sus derivados, Cacao y sus derivados, Alimentos Procesados,
Hortofruticola, Industrias del Movimiento, Soluciones para la Construccidn, Textiles y Confecciones, Cosméticos,
Farmacéuticos, Quimica Basica, Plasticos, Turismo, BPO, Software & TI.

2 Por empresa ancla se entendera: empresas medianas y grandes, globalizadas o en proceso de globalizacién, con
capacidad de generar encadenamientos. La empresa ancla debe ser parte de los sectores PTP. No podran participar
las empresas que por cuenta propia realicen programas de desarrollo de proveedores.

3 Six Sigma es una metodologia de mejora de procesos enfocada en reducir al maximo la variabilidad de los
productos, eliminando los defectos. Esto se logra mediante el uso de herramientas estadisticas y el proceso Definir,
Medir, Analizar, Mejorar y Controlar (DMAIC). Six sigma tiene varios niveles segun el grado de profundizacion en
la metodologia y de sus roles en los proyectos y la implementacién de mejoras. De menor a mayor profundizacidn
y responsabilidad estan: White, Yellow, Green, Black y Master Black Belt.

4 Todas las empresas nacionales que hagan parte de los sectores priorizados. Empresas que sean consideradas

proveedores dentro de la cadena.
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practica de la formacion.

En desarrollo del Programa de Certificacion Internacional Six Sigma, los formados tendrdn la
oportunidad de adquirir competencias y capacidades para el uso efectivo de herramientas que mejoren
la eficiencia interna de las empresas, de tal forma que éstas reduzcan la brecha que existe en
comparacién con los referentes internacionales. Las personas que resulten seleccionadas que asistan y
completen las sesiones dispuestas para la graduacion del Programa de Certificacidn Internacional Six
Sigma obtendran una certificacién en la metodologia Six Sigma.

Para la implementacidon del Programa, el PTP realizd6 una convocatoria a firmas de consultoria e
instituciones nacionales y del exterior especializadas en la gestién de productividad, siendo seleccionada
la propuesta técnica y econémica presentada por la Sociedad Colombiana de Six Sigma - Acosixsigma,
en adelante la firma ejecutora, quien adelantara con las personas seleccionadas dentro de la presente
convocatoria, las actividades de capacitacidn y asesoria para el desarrollo del Programa de Certificacion
Internacional Six Sigma.

3. DEFINICIONES

Analisis de opciones reales: Método de gestion que utiliza la incertidumbre como herramienta para la
evaluacidon de proyectos de inversidon, que mediante el uso de supuestos tedricos genera datos
adicionales que complementan la informacion con que cuenta el inversionista para
latoma de decisiones.

Business Process Management: Metodologia cuyo objetivo es mejorar el desempefio (eficiencia y
eficacia) de la organizacién a través de la gestidn de los procesos de negocio.

Carta de compromiso. Documento que contiene las obligaciones especificas del POSTULANTE v la
EMPRESA en relacién con su postulacidon y la ejecuciéon del Programa. Este documento debe ser
diligenciado por el Postulante y la EMPRESA, y debera ser radicada con la postulacién y demas requisitos
documentales.

Competencias corporativas centrales (core-competencies): Modelo de gestién que centra el proceso
de planeacidon estratégica en evaluar todas las competencias de una organizacion, permitiendo
identificar y diferenciar las competencias centrales o esenciales y tomar decisiones para consolidarlas,
asi como para desarrollar nuevas; indicando que en el largo plazo, la competitividad se centra en la
capacidad de construir competencias centrales.

Consultor y/o firma Ejecutora: Empresa que adelantard con las personas seleccionadas dentro de la
presente convocatoria, las actividades de capacitacion y asesoria para el desarrollo del Programa de
Certificacién Internacional Six Sigma.

Empresa a Intervenir: Empresas postuladas con el fin de que sean intervenidas por los Formados.
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Empresas Ancla: Para efectos de esta convocatoria empresas medianas y grandes con capacidad de
generar encadenamientos. La empresa ancla debe ser parte de los sectores PTP.

Formados Titulares: Personas naturales empleadas de Camaras de Comercio, Gremios, Centros de
Productividad y/o Innovacidn, Universidades o empresas ancla, que seran entrenados y certificados en
diferentes niveles de Six Sigma que liderardn la intervencion en las empresas.

Formados Adicionales: Personas naturales empleadas de Camaras de Comercio, Gremios, Centros de
Productividad y/o Innovacidn, Universidades o empresas ancla, que seran entrenados y certificados en
diferentes niveles de Six Sigma que serviran de apoyo a los Formados Titulares en la intervencién de la
empresas.

Lean Manufacturing: Metodologia para la eliminacién de pérdidas y la mejora del tiempo de ciclo de las
organizaciones. Esta metodologia se ha desarrollado durante los ultimos 50 afios, y ha producido una
amplia gama de herramientas y técnicas.

Mentoria: Relacion de desarrollo personal en la cual una persona mas experimentada o con mayor
conocimiento ayuda a otra menos experimentada o con menor conocimiento.

Metodologia Kaizen: Metodologia de mejoramiento continuo de procesos.

Planeacion por Escenarios: Practica de planeacidn que ha tomado mucha relevancia debido al
incremento en la incertidumbre en los mercados. Ante la incapacidad de las personas y las empresas de
conocer con certeza el futuro, esta herramienta brinda una metodologia estructurada a través de la cual
se desarrollan multiples alternativas o escenarios de futuro, para de esta manera definir
posibles terrenos de competitividad, sus consecuencias, y la forma en que las organizaciones lo tendrdn
gue asumir.

Postulante y/o proponente: Son Camaras de Comercio, Gremios, Centros de Productividad y/o
Innovacion, Universidades o empresas ancla.

PTP: Es el PROGRAMA DE TRANSFORMACION PRODUCTIVA (en adelante el PTP) es una de las
herramientas dispuestas por el Gobierno Nacional para la ejecucidon de la Politica Industrial que
conduzca al Desarrollo Productivo del pais y con la que se generan entornos mdas competitivos y
empresas mas fuertes y productivas.

Recursos o aporte de contrapartida en efectivo: Son los recursos en efectivo que el postulante
seleccionado debe invertir y pagar directamente al consultor para el desarrollo de las actividades
contempladas exclusivamente en el proyecto. Los recursos de contrapartida deberan cumplir con los
lineamientos establecidos en el acadpite “Aspectos Financieros de la Convocatoria” de estos Términos.

Six Sigma: Six Sigma es una metodologia de mejora de la calidad centrado en la eliminacién de la
variabilidad de un proceso. Aunque originalmente desarrollado para procesos de fabricacion, la
metodologia Six Sigma se ha aplicado con éxito a una amplia gama de procesos.
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Supply chain management: Es la gestion de la red de empresas de suministro.

4. LA CONVOCATORIA
4.1 OBJETO DE LA CONVOCATORIA

La presente convocatoria tiene por objeto la formacién y certificacidn en los diferentes niveles de Six
Sigma de hasta cincuenta (50) personas, las cuales deberdan ser empleados de Camaras de Comercio,
Gremios, Centros de Productividad y/o Innovacién, Universidades o empresas ancla, en adelante, los
proponentes.

Para el caso de Camaras de Comercio, Gremios, Centros de Productividad y/o Innovacion, y
Universidades, las personas formadas deberan realizar al menos una intervencion practica en una
empresa que haga parte de los clusteres de los sectores del PTP, con el fin de generar ahorros en esas
empresas e incrementar en al menos un quince por ciento (15%) la productividad® de las empresas que
participen en el proyecto. El consultor acompafiard y asesorard a los formados en la intervencién
practica de hasta cincuenta (50) empresas.

Asi mismo, los empleados de las empresas anclas deberan realizar al menos una intervencion practica
en una empresa que haga parte de su cadena de valor.

Ademas de las cincuenta (50) personas que se formardn como titulares del programa, se capacitaran
adicionalmente otras personas de acuerdo a los siguientes criterios (Formados Adicionales):

a) Siel proponente manifiesta el interés de formar una (1) persona en el nivel Black Belt, la firma
ejecutora adicionalmente formara dos (2) personas en el nivel Yellow Belt para que ejecuten el
proyecto en la misma empresa o den apoyo a la persona del nivel Black Belt.

b) Si el proponente manifiesta el interés de formar una (1) persona en el nivel Green Belt, la firma

5 El MCIT entiende productividad como:
Productividad General =Produccién (pm)/Costos de produccién (pm) donde pm= precios de mercado
Los indicadores de productividad que se esperan mejorar en las empresas son estos:

a) Rentabilidad: Utilidad bruta /activos pm*

b) indice de crecimiento en ventas = Ventas del afio corriente / ventas del afio anterior x 100.

c) Tiempos de ciclo productivo = No. de dias desde que se recibe la orden en produccidn hasta convertirse en producto
final.

d) Defectos = Produccidn defectuosa o no conforme/ Produccién total

e) Overal Equipment Efficiency (OEE) = Disponibilidad* rendimiento* calidad

f) Rotacion del inventario = 360 / (Costo de productos vendidos /promedio de inventarios).

g) % ventas de nuevos productos/servicios: ventas de nuevos productos/ ventas

h) Eficiencia energética: Energia ahorrada(kwh)*costo unitario de kwh de energia( $/kwh)

i) Ahorro en materias primas: materia prima ahorrada (ton u otra unidad) * costo unitario materias primas ($/ton u otra
unidad)

j) Rotacidn de personal: No. de renuncias o despidos*100/No. promedio efectivo de empleados

k) Ausentismo: No. de horas de ausentismo/ total horas periodo
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ejecutora adicionalmente formara una (1) persona en el nivel Yellow Belt para que ejecuten el
proyecto en la misma empresa o den apoyo a la persona del nivel Green Belt.

c) Siel proponente manifiesta el interés de formar una (1) persona en el nivel Yellow Belt, |a firma
ejecutora adicionalmente formara una (1) persona en el nivel Yellow Belt para que ejecuten el
proyecto en la misma empresa o den apoyo a la persona del nivel Yellow Belt.

El Programa solo iniciara si se logra como minimo la vinculacién de veinte (20) personas a ser formadas
en calidad de titulares en el programa, independientemente del sector priorizado por el PTP al cual
correspondan.

El objetivo del Programa es ofrecer a los proponentes la formacion de sus profesionales en Six Sigma,
mediante la capacitaciéon y entrenamiento en cursos que actualicen conocimientos y desarrollen las
competencias necesarias en los participantes con un grado de profundidad conocido como Yellow Belt,
Green Belt y Black Belt (el cual serad determinado por la firma ejecutora) para aplicar la estrategia, los
principios, la metodologia y herramientas de Six Sigma en proyectos de mejoramiento previamente
definidos y aprobados por altos directivos en su organizacion, ayudando asi a la alta gerencia a desplegar
la estrategia de la metodologia.

La ejecucion de esta formacidn es una iniciativa de esfuerzo conjunto entre el PTP, los proponentes y las
personas que resulten seleccionadas.

4.2 METODOLOGIA E IMPLEMENTACION DEL PROGRAMA DE CERTIFICACION INTERNACIONAL SIX
SIGMA

Entrenamiento en metodologia de diagndstico de enlace de proyectos con estrategia:

Este entrenamiento serd la fase preparatoria de las capacitaciones en Yellow, Green o Black Belt. La
parte presencial tendrd una duracion de un dia (8 horas) en solo una ciudad de cada uno de los
Departamentos objeto de esta convocatoria.

Adicionalmente, se realizard una etapa prdactica que tendra una duracidon de tres (3) dias, no
consecutivos, los cuales se programaran previo acuerdo entre los formados y la Firma Ejecutora.

Programa de Certificacion:
El programa se desarrollara en tres fases inmersas en cada nivel:

= Fase 1. Capacitacion general en Six Sigma (Yellow Belt, Green Belt y/o Black Belt) segln los
niveles definidos para las personas seleccionadas.
= Fase 2. Fase practica en empresas que incluye diagndstico con medicidn de linea base, seleccion
de los indicadores de impacto (los que se van a modificar en quince por ciento (15%) con la
intervencidn), plan de accidn e implementacion de mejoras.
o Asesoriay acompafiamiento al formado en el diagndstico de la empresa a intervenir, el
cual incluye medicidon de la linea base, seleccion y medicion de al menos tres (3)
indicadores de impacto y andlisis de datos.
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o Asesoria en las recomendaciones generales y acompaifiamiento en la socializacion de
resultados con la empresa.

o Acompanamiento en el proceso de concertacion con la empresa del plan de accidn
general y de la accién que acompanfard la persona formada e implementacién de esta
accion.

o Apoyo al formado en la medicién final (con los indicadores de impacto seleccionados).

= Fase 3: Medicion de seguimiento tres (3) meses después de la implementacion de mejora y
proceso de certificaciones.

o Apoyo para la medicidén en cada empresa de todos los indicadores de impacto que se
propuso mejorar a los tres (3) meses de haber terminado la implementacion de la accién
de mejora.

o Apoyo para la medicién de los ahorros econdmicos logrados por nivel de formacidon en
las empresas intervenidas.

o Certificacién de las empresas formadas.

Para efectos de obtener la certificacion correspondiente al nivel de formacién asignado el Formado
Titular y el Formado Adicional deberdn completar la totalidad de las horas presenciales y virtuales de las
fases tedrica y practica del Programa.

» Capacitacion Yellow Belt
La certificacion Yellow Belt es un programa de 40 horas presenciales que proporciona una vision general
sobre las técnicas de Six Sigma, sus indicadores y metodologias basicas de mejora,y 8 horas de
profundizacidn virtuales en un tema seleccionado por cada persona formada. La formacién ofrece una
introduccion al proceso de gestion y las herramientas basicas de Six Sigma, dando a los empleados una
mayor comprension de los procesos, lo que permite a cada individuo ofrecer un aporte significativo en
el logro de los objetivos generales de la organizacion.

La capacitacién de Yellow Belt tendrd una duracién de una (1) semana asi: ocho (8) horas diarias
presenciales por cinco (5) dias consecutivos. Una vez termine la semana de capacitacion, la persona
formada aplicard los conocimientos adquiridos en la empresa propuesta para su intervencidn con el
apoyo de la firma consultora. En los 6 a 8 meses siguientes, segln sea el caso, el formado debera
dedicarle minimo una hora diaria para la ejecucion del proyecto en la empresa que esté interviniendo.
Los cursos virtuales de profundizacion estaran disponibles para las personas formadas durante 6 meses,
a partir de la finalizacidn de la uUltima sesién del curso presencial.

» Capacitacion Green Belt
La certificacion en Green Belt es un programa de 80 horas presenciales y 20 horas virtuales donde
aprenderan cémo usar las herramientas de estadisticas y de solucion de problemas de Six Sigma para
contribuir al éxito de su organizacion.
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La capacitacion de Green Belt se llevara a cabo de la siguiente manera: el formado recibird una semana
de capacitacidon que tendrd una intensidad de ocho (8) horas diarias presenciales por cinco (5) dias
consecutivos. Una vez termine la semana de capacitacién, el formado aplicard los conocimientos
adquiridos durante las tres semanas siguientes con una dedicaciéon de cinco (5) horas por semana.
Después de este periodo de practica, el formado regresard a la segunda semana de capacitacién que
tendra la misma intensidad horaria que la primera para completar las 80 horas de formacion. Durante
los 6 a 8 meses siguientes, segun sea el caso, el formado debera dedicarle minimo una hora diaria para
la ejecucion del proyecto en la empresa que esté interviniendo.

Los cursos virtuales de profundizacidn estaran disponibles para las personas formadas durante 6 meses,
a partir de la finalizacidn de la dltima sesién del curso presencial.

» Capacitacion Black Belt
La certificacion en Black Belt es un programa de 120 horas presenciales y 40 horas de profundizacién
virtuales en el que los formados aprenderdn herramientas para mejorar u optimizar el rendimiento de
las compaiiias a través de la inclusién de médulos de pensamiento creativo que pueden utilizar dentro
de la estructura DMAIC® o DMADV’ cuando se necesitan soluciones de diferentes.

La capacitacion de Black Belt se llevara a cabo de la siguiente manera: el formado recibird una semana
de capacitacidon que tendrd una intensidad de ocho (8) horas diarias presenciales por cinco (5) dias
consecutivos. Una vez termine la semana de capacitacién, el formado aplicard los conocimientos
adquiridos durante las tres semanas siguientes con una dedicacion de cinco (5) horas por semana.
Después de este periodo de practica, el formado regresard a la segunda semana de capacitaciéon que
tendra la misma intensidad horaria que la primera para completar 80 horas de formacion. Una vez
terminada la segunda semana de capacitacién, el formado contard nuevamente con tres semanas de
practica donde deberd dedicar 5 horas semanales al proyecto de intervencién. Después de esto, el
formado recibird la tercera y ultima semana de formacién, que tendra las mismas caracteristicas de las
dos semanas de capacitacidon anteriores, y asi completar las 120 horas tedricas propuestas para este
nivel. Durante los 6 a 8 meses siguientes, segun sea el caso, el formado deberd dedicarle minimo una
hora diaria para la ejecucidn del proyecto en la empresa que esté interviniendo.

Los cursos virtuales de profundizacion estaran disponibles para las personas formadas durante 6 meses,
a partir de la finalizacidn de la Ultima sesion del curso presencial.

Entrenamiento Evento Kaizen
Una vez todos los formados titulares hayan finalizado la parte tedrica de la fase de capacitacién, la firma
consultora realizard para todos éstos un entrenamiento en Kaizen que constara de 32 horas (8 horas

6 DMAIC: Definir, Medir, Analizar, Mejorar y Controlar

" DMADV: Definir, Medir, Analizar, Disefar, Verificar
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diarias por 4 dias consecutivos presenciales) y en Andlisis de MUDA?® y Balance de Carga® (8 horas,
durante un dia presencial) para un total de 5 dias consecutivos, en las instalaciones de una de las
empresas participantes en cada uno de los departamentos objeto de esta convocatoria.

La programacion de este evento se acordard entre la firma consultora y la empresa donde se realice el
entrenamiento, segun disponibilidad de agenda.

Entrenamiento Champion Six Sigma:

Este seminario de sensibilizacién en Six Sigma esta dirigido a 3 lideres de cada empresa intervenida que
pertenezcan a la alta direccion (gerentes, directores, lideres de aéreas y ejecutivos). En este seminario
de 8 horas, se aprende la forma correcta de seleccionar y definir proyectos de Six Sigma para mejora de
procesos. Después de completar este seminario, los participantes comprenderan la metodologia DMAIC
y el alcance de su implicacion personal y los recursos organizativos necesarios.

Nota. Las personas formadas como adicionales, recibirdn las mismas capacitaciones que los titulares,
segun el nivel designado de conformidad con lo sefialado en el Numeral 4.1 de esta convocatoria, y
obtendran la certificacidon correspondiente, siempre y cuando apoyen la intervencion en la empresa
liderada por los formados titulares. No obstante, las personas formadas como adicionales NO podran
participar en los entrenamientos en metodologia de diagndstico de enlace de proyectos con estrategia,
Kaizen y Champion Six Sigma.

4.2.1 ASPECTOS GENERALES DE LA IMPLEMENTACION

= Elproponente que sea seleccionado dentro de la presente convocatoria entiende que la persona
a formar se obliga a ejecutar la totalidad de actividades que comprende el Programa de
Certificacién Internacional Six Sigma. De no cumplir con esta obligacién, el proponente entiende
y acepta que se encuentra obligado a pagar al PTP el monto total de los recursos pagados por el
PTP al consultor para el desarrollo del programa a titulo de penalizacidn, hasta por la suma de
ocho millones novecientos treinta mil pesos ($8.930.000), de conformidad con lo establecido en
la carta de compromiso (anexo 4) que se adjunta a la postulacién.

= Elvalor de laformacién por persona cubre todos los gastos en los que incurra la firma ejecutora,
incluyendo traslados, gastos de viajes, tiquetes aéreos y cualquier otro gasto.

= El cobro del costo de la formacidon que debera ser aportado por el proponente y pagado
directamente a la firma ejecutora, serd responsabilidad exclusiva de esa firma y el no pago
oportuno por parte del proponente implicara la suspension de las actividades correspondientes.

= Alfinalizar laimplementacion de las acciones de mejora, en contraprestacion al aporte realizado
por el PTP, las empresas intervenidas se comprometen a informar a la firma ejecutora y al PTP

8 Analisis MUDA: Es la identificacion de los 8 desperdicios en un proceso (Tiempo, Materiales, Mano de obra, etc..).
9 Balance de Carga: Es la distribucién de actividades del proceso garantizar que la cadena de valor sea lo mas equitativa posible

en sus cargas de tiempo y personal asignado.
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sobre los resultados obtenidos, dentro de los tres (3) meses siguientes a la implementacion, con
el propdsito de realizar un informe agregado sectorial que muestre la variacion o el impacto
generado al implementar las herramientas de productividad. Asi mismo, la empresa intervenida
se compromete a informar al PTP sobre los resultados obtenidos a los seis (6) y doce (12) meses
después de la implementacion de la accién de mejora con fines estadisticos para el PTP.

= Los proponentes seleccionados para desarrollar el Programa de Certificacién Internacional Six
Sigma, al presentar su postulacion a la presente convocatoria entienden y aceptan que el PTP
no asume ninguna responsabilidad por las labores realizadas por la firma ejecutora, por lo que
lo eximen de cualquier responsabilidad por estas circunstancias.

= Es obligacion y responsabilidad exclusiva de cada empresa intervenida establecer los
mecanismos que le permitan asegurar el manejo confidencial de la informacién y de las
metodologias y herramientas entregadas en desarrollo del Programa, asi como la proteccion de
los derechos de autor que eventualmente se generen en desarrollo de la misma. Es entendido y
aceptado por los proponentes que el PTP no asume ninguna responsabilidad por estos aspectos.

4.3 DURACION DEL PROGRAMA

La duracidon del PROGRAMA es de doce (12) meses, tiempo previsto para la terminacién del programa
de formaciéon, y graduacidon del participante y para efectos de la intervenciéon de la empresa.
Adicionalmente, se hara una medicion de seguimiento tres (3) meses después de la implementacion de
mejora y proceso de certificaciones.

4.4 COBERTURA GEOGRAFICA DE LA POSTULACION

Las Camaras de Comercio, Gremios, Centros de Productividad y/o Innovacion, Universidades, y
empresas anclas, asi como las empresas en las cuales se haga la intervencion practica, deberan estar
domiciliadas en los departamentos objeto de esta convocatoria, a saber: Antioquia, Santander, Atlantico
y Valle del Cauca.

4.5 CRONOGRAMA DE LA CONVOCATORIA

El desarrollo de esta convocatoria tendra lugar de conformidad con el siguiente cronograma, el cual
podra ser modificado por el PTP sin restriccion mediante adenda a los presentes Términos de Referencia:

EVENTO FECHA Y HORA
Apertura y Publicacion de Términos 14 de julio de 2017
Hasta el 4 de agosto de 2017 al correo
maria.farfan@ptp.com.co
Respuesta a Inquietudes 11 de agosto de 2017
31 de agosto 2017, 3:00 PM o hasta la asignacion
de los cincuenta (50) cupos lo que ocurra primero.

Radicacion o envio de inquietudes

Cierre y entrega de documentacién
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Se reitera que el Programa de formacidn solo iniciara si se logra como minimo la vinculacién de veinte
(20) personas, independientemente del sector priorizado por el PTP al cual correspondan. El cierre de la
convocatoria serd informado a los interesados a través de la pagina web: www.ptp.com.co

4.5.1 FORMULACION DE INQUIETUDES

Las respuestas a inquietudes o preguntas relacionadas con los presentes Términos de Referencia, que
surjan por parte de los participantes, deberan ser presentadas mediante correo electrénico remitido a
maria.farfan@ptp.com.co y dirigido al Programa de Transformacién Productiva, indicando en el asunto
el nombre y numero de la convocatoria.

4.5.2 RESPUESTA DE INQUIETUDES
PTP publicara en su pagina web las respuestas a las inquietudes formuladas por los participantes.

4.5.3 CIERRE DE LA CONVOCATORIA
De acuerdo con el modelo de operacién de la convocatoria se recibirdn postulaciones en forma
permanente a partir de la fecha de apertura y hasta el cierre de la misma o la asignacidn de los cincuenta

(50) cupos, lo que ocurra primero.

El cierre de la convocatoria serda informado a los interesados a través de la pagina web:
https://www.ptp.com.co/portal/default.aspx

Sin perjuicio de lo anterior el PTP podra cerrar esta convocatoria, informando de manera anticipada a
los interesados a través de su pagina web. En este caso se evaluaran exclusivamente las postulaciones
presentadas hasta la fecha de cierre que se establezca en la citada publicacion.

4.5.4 LUGARY PRESENTACION DE POSTULACIONES

Las postulaciones deberan ser dirigidas a Claudia Estella Bedoya Zapata— Gerente del Programa de
Transformacion Productiva con copia a Dario Rodriguez, Director de Desarrollo Productivo vy
Competitividad, y presentadas con la documentacidn, en fisico y dos (2) copias en medio magnético,
relacionada en la presente convocatoria en la ventanilla de radicacion de correspondencia, ubicada en
la Calle 28 N° 13 A — 24, piso 6 en la Ciudad de Bogotd, hasta las 4:00:00 p.m. de lunes a viernes en las
fechas anteriormente mencionadas, excepto el dia de cierre de la convocatoria en el que se recibiran
propuestas hasta las 3:00:00 pm.

Se recomienda a los postulantes llegar con anticipacidn al edificio, teniendo en cuenta que para el acceso
al mismo se debe cumplir con controles de seguridad y que la Fiduciaria se encuentra ubicada en el piso
6, lugar donde se recibiran las postulaciones.
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FIDUCOLDEX S.A., en su calidad de vocera del PTP, hara constar en recibo entregado a la persona que
radique la postulacion, la fecha y hora de presentacién. Para los efectos de este proceso se advierte a
los interesados en participar que la fecha y hora valida, es la que tenga el nimero de radicacién impreso
de la correspondencia de FIDUCOLDEX S.A.

Las postulaciones que se radiquen una vez agotados los cupos dispuestos para la presente convocatoria
seran devueltas sin abrir.

No se aceptan postulaciones enviadas por correo electrénico, fax o cualquier otro medio. Si el
participante desea enviar la postulacion por correo ordinario, deberd remitirla con suficiente antelacién
para que pueda ser radicada en la direccion anotada antes del agotamiento de los recursos.

5. REQUISITOS PARA POSTULARSE

De los proponentes:

i) Debe ser una Camara de Comercio, Gremio, Centro de Productividad y/o Innovacion,
Universidades o Empresa Ancla.

ii) Deben estar debidamente constituidos como personas juridicas bajo la legislacién
colombiana. Para el caso especifico de las empresas ancla, éstas deben pertenecer a los
clusteres de los sectores priorizados por el PTP y estar domiciliadas en alguno de los cuatro
departamentos objeto de esta convocatoria.

iii) Deberan demostrar experiencia previa o potencialidad en la gestién de la productividad,
todo lo cual se evidenciara con la informacion que se diligencie en el formulario de
postulacion (Anexo 1),

iv) Deberdan presentar una situacién financiera sana® y tener la capacidad financiera suficiente
para el cumplimiento de las obligaciones contenidas en la presente convocatoria y en el
acuerdo de servicios que celebre con la firma ejecutora.

10 para la validacion de esta informacidn, con base en los Estados Financieros entregados por la entidad o empresa se
calcularan los siguientes indicadores financieros:
Capital de trabajo neto = Activo Corriente — Pasivo Corriente
Razon de liquidez = Activo Corriente / Pasivo corriente
Razén de endeudamiento = Pasivos totales/Pasivos+Patrimonio

Para evaluar la capacidad financiera, la empresa a intervenir debe cumplir como minimo los siguientes parametros:

a. El capital de trabajo neto debe ser superior o igual al diez (10%) del valor de la consultoria por empresa.
b. La razdn de liquidez debe ser mayor o igual a un cero punto ocho (0.8).
[ La razén de endeudamiento no debe ser superior al 85%
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De las personas participantes:

i) Las Universidades, Cdmaras de Comercio, Gremios, Centros de Productividad y/o Innovacion, y
las empresas ancla podran postular hasta tres (3) personas de su organizacién en calidad de
formados titulares y cada uno intervendrd una (1) empresa diferente.

a. Para el caso de las Universidades, deben ser docentes con experiencia en la industria,
pertenecientes a departamentos de educacién continuada que ofrezcan servicios de
consultorias a empresas, centros de investigacién o desarrollo tecnolégico.

b. Para el caso de las Camaras de Comercio, Gremios, Centros de Productividad y/o
Innovacion, deben ser empleados, con experiencia en la industria, de las areas de
desarrollo empresarial o dreas transversales.

c. Para el caso de las empresas ancla deben ser empelados que ocupen cargos de:
Directores, Gerentes, Jefes y Supervisores.

ii) La persona propuesta debe tener al menos un (1) afio de antigliedad en la organizaciéon
proponente y estar vinculada mediante contrato laboral.

De las empresas a intervenir:

i)

i)

a.

b.

Deben estar debidamente constituidas como personas juridicas bajo la legislacién
colombiana por al menos dos (2) afios a la fecha de la convocatoria, perteneciente a los
sectores priorizados por el PTP, y estar domiciliadas en alguno de los cuatro departamentos
objeto de esta convocatoria.

Deberan demostrar experiencia previa o potencialidad en la gestion de la productividad en
el Anexo 2.

Deberdn presentar una situacion financiera sana y tener la capacidad financiera suficiente
para el cumplimiento de las obligaciones contenidas en la presente convocatoria y en el
acuerdo de servicios celebrado con la firma ejecutora, de acuerdo con criterios de evoluciéon
de ingresos, capacidad o suficiencia operativa como se muestra a continuacion:

Para la validacién de esta informacidn, con base en los Estados Financieros entregados por
la empresa se calculardn los siguientes indicadores financieros:

Capital de trabajo neto = Activo Corriente — Pasivo Corriente
Razdn de liquidez = Activo Corriente / Pasivo corriente
Razén de endeudamiento = Pasivos totales/Pasivos+Patrimonio

Para evaluar la capacidad financiera, la empresa a intervenir debe cumplir como minimo los
siguientes parametros:

El capital de trabajo neto debe ser superior o igual al diez (10%) del valor de la consultoria
por empresa.
La razon de liquidez debe ser mayor o igual a un cero punto ocho (0.8).
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c. Larazén de endeudamiento no debe ser superior al 85%
6. RESTRICCIONES A LOS POSTULADOS

I No podran presentarse ni participar firmas consultoras especializadas en mejoramiento y
productividad.

. Las Universidades, Camaras de Comercio, Gremios, Centros de Productividad y/o Innovacion,
asi como las empresas ancla podran postular maximo tres (3) personas de su organizacion en
calidad de formados titulares. Cada persona intervendra una compaiiia diferente.

Il. No podran participar las empresas ancla que por cuenta propia realicen programas de desarrollo
de proveedores.

7. ASPECTOS FINANCIEROS DE LA CONVOCATORIA

El costo total de la formacidn por persona, incluida la asesoria y el acompafiamiento a la intervencion
practica en empresa, es de NUEVE MILLONES TRESCIENTOS CUARENTA Y OCHO MIL OCHOCIENTOS
VEINTISIETE PESOS CON CUARENTA'Y SIETE CENTAVOS ($9.348.827.47) incluido IVA. En este sentido, el
PTP aportard por persona formada la suma de OCHO MILLONES NOVECIENTOS TREINTA MIL PESOS
($8.930.000) IVA incluido que pagara directamente a la firma ejecutora y el proponente debera realizar
una inversion de CUATROCIENTOS DIECIOCHO MIL OCHOCIENTOS VEINTISIETE PESOS CON CUARENTA
Y SIETE CENTAVOS ($418.827.47) incluido IVA que serad cancelada directamente por éste a la firma
ejecutora.

El PTP se reserva el derecho de rechazar las postulaciones cuando la situacion financiera de los
proponentes revele que no les permitird atender el compromiso financiero para participar en el
Programa de Certificacion Internacional Six Sigma, asi mismo podrd rechazar la postulacién de empresas
a intervenir cuya situacion financiera revele que no les permitira implementar el proceso de mejora que
recomiende la Firma Ejecutora.

8. INSTRUCCIONES A LOS POSTULANTES.

8.1 ESTUDIOS PARA PARTICIPAR EN LA CONVOCATORIA

Corresponde a todo interesado en participar en la presente convocatoria efectuar los estudios y
verificaciones que considere necesarios para la formulaciéon de la postulacion, asumiendo todos los
gastos, costos, impuestos y riesgos que ello implique, que no seran reembolsados en ningulin caso y bajo
ningun concepto.
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La presentaciéon de una postulacion implicard que el participante realizé los estudios, analisis y
valoraciones pertinentes para prepararlay, por lo mismo, no se reconocera sobrecosto alguno derivado
de deficiencias en ellos.

8.2 INSTRUCCIONES PARA PRESENTAR LA POSTULACION

Los interesados en participar en la presente convocatoria deberdn presentar la postulacién, teniendo en
cuenta los requisitos y documentos exigidos en los presentes términos de referencia.

Se deberan presentar dos (2) copias magnéticas fieles y exactas de todos los documentos entregados en
fisico de acuerdo con el numeral 8.3.

8.3 REQUERIMIENTOS DOCUMENTALES.

Los proponentes deben presentar su postulacion entregando al PTP los siguientes documentos:

o DEL PROPONENTE:

Formulario de postulacion del proponente debidamente diligenciado (Anexo 1).

Certificado de Existencia y Representacién Legal del proponente cuya vigencia no supere los
treinta (30) dias.

En el evento que aplique, debera aportarse acta del érgano social respectivo autorizando al
Representante Legal del proponente para presentar postulacion a esta convocatoria,
aportar la contrapartida mencionada, asi como autorizacién para suscribir los documentos
gue se requieran en caso que resulte seleccionado.

Poder debidamente otorgado y reconocido en texto y firma ante notario, cuando se actie
por representacion.

Certificacion del Representante Legal en el que conste que (Anexo 3):

i. El proponente acepta las condiciones establecidas en los términos de referencia de la
convocatoria.

ii. El proponente no se encuentra incurso dentro de las politicas de conflicto de intereses
previstas en el Cédigo de Buen Gobierno Corporativo de FIDUCOLDEX.
iii. El proponente no se encuentra incurso en un proceso liquidatorio.
iv. El proponente no se encuentra en una situacion de conflicto de interés con FIDUCOLDEX
— PTP.

v. Que toda la informacién consignada en la postulacidn y el equipo de trabajo es veridica.

Carta de compromiso del proponente debidamente diligenciada con firma original (Anexo
4).
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g) Formato de autorizacién para el tratamiento de datos personales con firma original (Anexo

h)

6)

Estados financieros de los dos (2) ultimos afios.

Nota: Todos los anteriores documentos deben estar completamente diligenciados y suscritos por el
Representante Legal del proponente.

o DEL FORMADO:
Copia de la cédula de ciudadania de la persona a formar.

Copia de titulo universitario.

Certificado laboral en el que conste el cargo, funciones que desempefia y tiempo de
antigliedad.

Copia de certificaciones en entrenamiento en Six Sigma (en caso que aplique).

Formato de autorizacion para el tratamiento de datos personales con firma original (Anexo
6)

o DELA EMPRESA A INTERVENIR:

Formulario de postulacién de la empresa a intervenir debidamente diligenciado (Anexo 2).

Certificado de Existencia y Representacidn Legal de la empresa a intervenir cuya vigencia no
supere los treinta (30) dias.

Estados financieros de los dos (2) ultimos afios.

Certificacion del Representante Legal en el que conste que (Anexo 3):
i La empresa a intervenir no se encuentra incursa en un proceso liquidatorio.
ii. La empresa a intervenir no tiene una causal de inhabilidad o incompatibilidad para
contratar con FIDUCOLDEX — PTP.
iii. Laempresaaintervenir no se encuentra en una situacion de conflicto de interés con
FIDUCOLDEX — PTP

Carta de compromiso de empresa a intervenir con firma original (Anexo 5).

Formato de autorizacion para el tratamiento de datos personales con firma original (Anexo
6)

Pagina 18 de 25



Z — gr—
.

Nota 1. Todos los anteriores documentos deben estar completamente diligenciados y suscritos por el
Representante Legal del postulante y la empresa a intervenir.

Nota 2. Se podran anexar a la postulacién la informacidn, folletos, videos, asi como informes o estudios
internos o externos de la empresa a intervenir que consideren relevantes para destacar la naturaleza de
los problemas y oportunidades que quieren enfrentar con el proyecto de intervencién.

8.4 PRESENTACION DE LA POSTULACION

Se debera presentar una sola postulacion, en idioma espafol, en original (medio fisico), debidamente
suscrita por el representante legal o persona natural y dos (2) copias en medios magnéticos. Para este
ultimo evento se solicita utilizar CD no regrabable (CD-R, DVD-R) con la documentacidn requerida en su
totalidad.

En caso de discrepancia entre la postulaciéon contenida en medio fisico y la postulacién contenida en
medio digital, prevalecera la postulacion fisica.

Cualquier informacidn adicional que el postulante considere necesario presentar, debe incluirla o
adjuntarla a la postulacion que entregue de acuerdo con la convocatoria. Una vez radicada la postulacion
en la oficina de correspondencia de FIDUCOLDEX S.A., ésta no se podra modificar, ni se podra adjuntar
ningun tipo de informacion adicional, a menos que el PTP lo haya requerido expresamente.

La presentacidn de la postulacion implica que el participante acepta todas las condiciones y obligaciones
establecidas en los Términos de Referencia y sus adendas incluyendo las condiciones de evaluacion,
administracién de los recursos y acta de compromiso.

8.5 RECHAZO DE POSTULACIONES

En la etapa del proceso de evaluacién que proceda, se rechazaran de plano las postulaciones en las que:

a. El participante no cumpliere con los requisitos establecidos en estos Términos de Referencia.

b. No seincluya en la postulacion la documentacion exigida en estos Términos de Referencia.

c. Sehubiere presentado la postulacién en forma subordinada al cumplimiento de cualquier condicidn.

d. Seincluya informacion que no sea veraz.

e. Cuando se presente la misma postulacion mas de dos (2) veces mientras la convocatoria permanezca
abierta.

f.  Seincluyan disposiciones contrarias a la ley colombiana.

Se rechazara de forma inmediata en caso de que el participante o sus vinculados se encuentren
reportados en alguna de las listas de consulta de Fiducdldex referidas a Lavado de Activos y
Financiacion del Terrorismo —LAFT- y/o centrales de riesgo.
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8.6 DECLARATORIA DE DESIERTA
La convocatoria se declarara desierta en los siguientes casos:

a. Cuando ninguno de los participantes evaluados cumpla con los requisitos exigidos en los Términos
de Referencia.

Por motivos o causas que impidan la escogencia objetiva, debidamente sustentados.

Cuando se hubiere violado la reserva de las postulaciones presentadas.

Cuando no se presente ninguna postulacion.

Cuando el nimero de postulados sea inferior al requisito minimo establecido, es decir, 20.

oo o

8.7 SOLICITUDES DE ACLARACION O COMPLEMENTACION Y SUBSANABILIDAD

De considerarlo necesario, PTP podra solicitar determinando un plazo perentorio, aclaraciones o
complementaciones a la postulacion, respecto de cualquiera de los requisitos y demds documentacién
de la misma, ya sea porque no encuentra claridad en algun tema o para subsanarla.

En ningun caso la aclaracién o complementacién podra dar lugar a modificar el alcance inicial de la
postulacion, mejorarla, ni acreditar requisitos o condiciones adquiridas con posterioridad al cierre del
proceso de seleccién. Igualmente podra solicitar aclaraciones en aspectos de la postulacion econdmica,
pero Unicamente para la correccion de errores de trascripcidon, numéricos, matematicos o de forma. En
caso que el participante no presente la aclaracidn o complementacién en el plazo establecido, PTP podra
descartar su postulacion.

9. EVALUACION

= Se evaluaran las postulaciones dando aplicacién al proceso de seleccidén descrito en la presente
Convocatoria, desde la fecha estipulada para su presentacién y en el orden de radicacion de
acuerdo con la fecha y hora impresa por la oficina de correspondencia.

= La seleccidon y adjudicacion de los cupos abiertos por el PTP para participar en el Programa de
Certificacién Internacional Six Sigma de cincuenta (50) personas se realizara teniendo en cuenta
el orden de llegada, la presentacion de la documentacién relacionada en la presente
convocatoria y el cumplimiento de los requisitos previamente descritos.

= No seran consideradas las postulaciones que: i) no cumplan con los requisitos establecidos en
esta convocatoria, ii) no presenten toda la documentacion exigida por el PTP.
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= Laverificacién de la documentacién y la calificacidn de los proponentes sera realizada por el PTP
y la firma ejecutora en estricto orden de llegada y la seleccidn final de las personas beneficiarias
sera realizada por el PTP, previa verificacién en relaciéon con que tanto el proponente, como los
formados y las empresas a intervenir cumplan con los requisitos de seleccién y adjudicaciony la
presentaciéon de los documentos de vinculacidn exigidos en la presente Convocatoria.

= Para la seleccién de los beneficiarios se consideraran los perfiles del proponente, la persona a
formar y la empresa a intervenir.

A continuacidn, se enlistan los criterios de evaluacidon que seran considerados para las empresas

a intervenir:

CRITERIO

PUNTUACION

Numero de empleados

2 puntos: >= 20 Empleados
1 punto: Entre 15y 19

0 puntos: Entre 10y 15

-1 punto: Entre 5y 10

-2 puntos: Menos de 5

éLa empresa cuenta con un departamento de
Mejora continua y Calidad?

2 puntos: Cuenta con los 2

1 punto: Cuenta con 1

0 puntos: Estan en formacién
-1 punto: No cuentan con ello.

¢La empresa ha adoptado algunas
certificaciones en productividad?

- 1 punto: Cuenta con ella
-1 punto: No cuenta con ella

éLa empresa cuenta con una estrategia de
productividad o gestion de procesos?

1 punto: Cuenta con ella
-1 punto: No cuenta con ella

éLa empresa tiene un programa formal de
desarrollo de proveedores?

1 punto: Cuenta con ella
-1 punto: No cuenta con ella

Nivel de desarrollo de la empresa

2 puntos: Entre 24-30
1 punto: Entre 15-23
0 puntos: Entre 10-14
-1 punto: Entre 5-9

-2 puntos: Menos de 5

¢Cudl es el nimero de productos o proyectos
(segun el caso) de mejoramiento que ha
desarrollado la empresa en los ultimos 3
afos?

2 puntos: Si ha realizado 3, de los
cuales 1 sean en Six Sigma.

1 punto: Si ha realizado entre 1y 3,
pero ninguno de Six Sigma.

0 puntos: Ha realizado solo 1.

-1 punto: No ha realizado ninguno.

Plataformas tecnoldgicas de gestién

2 puntos: Por lo menos 2
herramientas

1 punto: 1 Herramientas

0 puntos: 0 Herramientas

Herramientas de gestién usadas

2 puntos: Mas de 5 herramientas
usadas.
1 punto: Entre 3-5 herramientas.
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0 puntos: Entre 1-2 herramientas.
-1 punto: Ninguna herramienta de
gestidn es usada.
¢ Disponibilidad de por lo menos tres (3) 1 punto: 3 Persona
10 | miembros de la alta direccidn para un 0 puntos: 1-2 Personas
entrenamiento de ocho (8) horas? -1 punto: Ninguna
¢Capacidad de asignar al menos dos (2)
11 | Personas por una (1) hora diaria para ser 1 punto: Si
parte del equipo de desarrollo del proyecto -1 punto: No
de mejora de productividad?
¢Capacidad de asignar personal y suministrar
12 informacidn para el desarrollo de las fases |y | 1 punto: Si
Il de la consultoria, en un periodo estimado -1 punto: No
de cinco (5) dias consecutivos?

10. PUBLICACION DE RESULTADOS.

Los resultados del proceso de evaluacién seran publicados en el sitio web de PTP y se actualizaran
periddicamente.

Los participantes no seleccionados, seran notificados individualmente del resultado de la evaluacién de
sus postulaciones a través del correo electrénico y/o por medio escrito.

11. DEVOLUCION DE POSTULACIONES.

Las postulaciones no seleccionadas o rechazadas seran devueltas en su totalidad al participante. EI PTP
no guardard documentacion alguna. La postulacién y todos sus anexos deberan ser reclamados por el
participante en la ventanilla de radicacién de correspondencia, ubicada en la Calle 28 N° 13 A — 24, piso
6 en Bogota, hasta las 4:00:00 p.m. de lunes a viernes en un plazo maximo de quince (15) dias habiles
posterior a la notificacion del PTP informando la condicidn de no elegible y/o no viable. Cumplido este
plazo, si el participante no reclama la documentacion se procedera con su destruccion.

12. VINCULACION

= Los acuerdos que eventualmente se deriven, asi como las condiciones definidas en la CARTA DE

COMPROMISO se regiran por lo establecido en los presentes términos de referencia que
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deberan ser atendidos en su totalidad por los participantes al momento de formular una
postulacion.

= |gualmente se indica que la postulacidn presentada y seleccionada, hara parte integral de la
CARTA DE COMPROMISO que presente el participante, en todo aquello que no contradiga las
condiciones establecidas para la convocatoria ni la normatividad existente.

= En atencidn al régimen de contratacion del PTP y la entidad que lo Administra (Fiducoldex), asi
como de la firma ejecutora, la vinculacion al Programa de Certificacion Internacional Six Sigma
de quienes resulten seleccionados, se encuentra sometida a las normas del Derecho Privado
Colombiano. En consecuencia, la relacién entre el PTP y el proponente, asi como entre la firma
ejecutora y el proponente seleccionado se instrumentara a través del documento privado que
definan las partes que para el caso del PTP sera la Carta de Compromiso (Anexo 4) y en el caso
de la relacién del proponente con la firma ejecutora Acuerdo de Servicios (Anexo No. 7).

= Se entiende que el proponente solo estara vinculado al Programa de Certificacion Internacional
Six Sigma una vez el PTP le haya notificado formalmente su admisién al programa y previa
suscripcién de la CARTA DE COMPROMISO (Anexo 4).

13. VERACIDAD DE LA INFORMACION SUMINISTRADA

El participante estd obligado a responder por la veracidad de la informacidon entregada durante el
proceso de seleccidén de los participantes. El PTP, de conformidad con el articulo 83 de la Constitucién
Politica, presume que toda la informacidn que el participante presente para el desarrollo de esta
invitacidn es veraz, y corresponde a la realidad. No obstante, el PTP, se reserva el derecho de verificar
toda la informacién suministrada por el participante.

14. CIERRE ANTICIPADO

El PTP se reserva el derecho de cerrar anticipadamente la presente convocatoria y de rechazar
cualquiera o todas las postulaciones que se presenten, si asi conviene a sus intereses, sin necesidad de
dar explicacién alguna a los participantes y sin indemnizar ningun tipo de perjuicio o asumir costo alguno
gue con tal cierre o rechazo se pudiera generar a alguna de las entidades que presentaron postulacion.

En caso de cierre anticipado se evaluardn exclusivamente las postulaciones presentadas hasta la fecha
de cierre que se establezca en la citada publicacién.
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15. EXCLUSION DE RESPONSABILIDAD DEL PTP POR LA EJECUCION DEL PROYECTO

Las empresas seleccionadas para desarrollar el Programa, al presentar su postulacidon a la presente
convocatoria entienden y aceptan que el PTP no asume ninguna responsabilidad por las labores de
consultoria realizadas por la Firma Ejecutora, por lo que lo eximen de cualquier responsabilidad por
estas circunstancias.

16. DIFUSION, TRANSFERENCIA Y UTILIZACION DE RESULTADOS

La difusidn y comunicacién de los resultados se realizard de acuerdo con lo establecido por PTP. No
obstante, PTP podrd difundir libremente y sin limitaciones de ningln tipo, haciendo mencién de la
autoria cuando corresponda, toda informaciéon no confidencial o reservada acerca del proyecto que
recibiera a través de los informes.

Asimismo, el PTP sin mencionar el nombre del participante, podra dar a conocer cualquier dato
relacionado con el proyecto con el fin de publicar informacion estadistica en general.

Para los efectos de resguardar informacién confidencial de propiedad del participante; el participante
debera informar oportunamente al PTP, la obtencién de un resultado apropiable y confidencial en el
marco del proyecto.

El participante autoriza al PTP, desde la radicacidn de la postulacién, para la utilizacidn y distribucién de
material audiovisual relativo al proyecto para actividades de difusion.

En el evento de cualquier divulgacion o comunicacién relacionada con las actividades o entregables o
productos derivados de la ejecucién de la postulacidn, por parte del participante, éste deberd informar
que el proyecto se ha realizado gracias al auspicio del PTP y el Ministerio de Comercio, Industria y
Turismo solicitando previamente permiso al PTP y manteniendo el manual de imagen corporativa que
el PTP estipule para tal fin.

17. PROPIEDAD INTELECTUAL E INDUSTRIAL DE LOS RESULTADOS

Las invenciones, investigaciones, publicaciones o descubrimientos realizados por el participante en
desarrollo del Programa, serdn de propiedad exclusiva de éste y se regiran por las disposiciones
normativas vigentes sobre propiedad intelectual.
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18. ADENDAS

EL PTP comunicara mediante adendas las aclaraciones y modificaciones que encuentre conveniente

hacer a

estos Términos de Referencia.

Todas las adendas deberdn ser tenidos en cuenta por los Proponentes al formular su propuesta y
formaran parte de estos Términos de Referencia.

19. ANEXOS
a) Formulario de postulacién del proponente (Anexo 1).
b) Formulario de postulacidon de empresa a intervenir (Anexo 2).
c) Certificacidn del Representante Legal en el que conste que (Anexo 3):
i. El proponente acepta las condiciones establecidas en los términos de referencia de la
convocatoria.
ii. El proponente no se encuentra incurso dentro de las politicas de conflicto de intereses
previstas en el Cédigo de Buen Gobierno Corporativo de FIDUCOLDEX
iii. El proponente no se encuentra incurso en un proceso liquidatario.
iv. El proponente no se encuentra en una situacion de conflicto de interés con FIDUCOLDEX —
PTP.
V. Que toda la informacidn consignada en la postulacion y su equipo de trabajo es veridica.
d) Carta de compromiso proponente (anexo 4).
e) Carta de compromiso empresa a intervenir (Anexo 5).
f) Formato de Autorizacion para el tratamiento de datos personales (Anexo 6).
g) Acuerdo de Servicios entre el Proponente y la Firma Ejecutora (Anexo 7).
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