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1. CONDICIONES GENERALES
1.1 INFORMACION GENERAL DEL CONTRATANTE

COLOMBIA PRODUCTIVA, administrado por la Fiduciaria Colombiana de Comercio Exterior S.A. -
FIDUCOLDEX, es un Patrimonio Auténomo con régimen de derecho privado, creado por el articulo 50° de
la Ley 1450 de 2011 (modificado por los articulos 11 de la Ley 1753 de 2015 y 163 de la Ley 1955 de 2019
por medio de la cual se expide el Plan Nacional de Desarrollo 2018-2022). encargado de “promover la
productividad, la competitividad y los encadenamientos productivos para fortalecer cadenas de valor
sostenibles; implementar estrategias publico-privadas que permitan el aprovechamiento de ventajas
comparativas y competitivas para afrontar los retos del mercado global; y fortalecer las capacidades
empresariales, la sofisticacion, la calidad y el valor agregado de los productos y servicios, de acuerdo a la
politica que defina el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo — MinCIT".

Para cumplir con su funcién misional, COLOMBIA PRODUCTIVA materializa y opera diferentes programas,
alianzas y convocatorias de recursos financieros y no financieros (no reembolsables), los cuales han sido
disefiados y dirigidos a diferentes tipos de empresas, sectores e instituciones regionales y nacionales.

En consecuencia, la gestion de COLOMBIA PRODUCTIVA se enfoca en:

e Ser el ente articulador que busca impulsar la transformacion productiva de la economia del pais
hacia una estructura de oferta diversificada, sostenible, de alto valor agregado y sofisticaciéon que
promueva su adecuada insercion en los mercados globalizados y contribuya a mejorar la calidad de
vida y el bienestar de los colombianos.

e |dentificar necesidades de la industria que de atenderse favorecerian el cumplimiento de las
politicas publicas de competitividad, productividad e innovacién.

e Trabajar a través de alianzas publico-privadas para la implementacion de planes sectoriales que
sirvan como la hoja de ruta para la transformacion y mejora de la productividad y competitividad
de las empresas de los diferentes sectores.

e Ser el promotor de la productividad y competitividad de las empresas de los sectores mas
estratégicos para el desarrollo del pais.

e Generar conocimiento: como parte fundamental de la tarea de sumar a la evolucién del ecosistema
y al disefio continuo de su hoja de ruta, se busca conocer, investigar, y elaborar estudios que en
muchos de los casos son el punto de partida, y el insumo para fortalecer los instrumentos y
programas que implementan

La actual estrategia de COLOMBIA PRODUCTIVA para el cuatrienio tiene tres objetivos:

1. Mejorar la actividad productiva de mipymes, micronegocios y aglomeraciones, desde una
perspectiva transversal y sectorial, con criterios de sostenibilidad y equidad a nivel nacional y
regional.

2. Contribuir a mejorar el entorno productivo para facilitar la actividad productiva de mipymes y
micronegocios, en concordancia con las prioridades de MinCIT.

3. Mejorar la productividad al interior de COLOMBIA PRODUCTIVA y el trabajo articulado con
entidades del sector CIT, bajo criterios de eficiencia, transparencia, alineacién y trabajo digno.
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En el marco del objetivo 1 de la Estrategia, COLOMBIA PRODUCTIVA busca alcanzar cinco resultados clave:

i. Incrementar la productividad de las mipymes y/o micronegocios colombianos

iii. Impulsar la adopcion de estandares y buenas practicas de calidad en unidades productivas

iiii. Generar encadenamientos productivos en mipymes, micronegocios y unidades productivas de
la economia popular

iv. Sofisticar productos (bienes o servicios) o mejorar significativamente los procesos productivos
de mipymes del pais

V. Promover la adopcién de buenas practicas de sostenibilidad en mipymes, micronegocios o
unidades productivas

MINISTERIO DE COMERCIO, INDUSTRIA Y TURISMO (MINCIT), promueve el desarrollo econémico y el
crecimiento empresarial, impulsa el comercio exterior y la inversidon extranjera y fomenta el turismo,
fortaleciendo el emprendimiento, la formalizacion, la competitividad, la sostenibilidad y el posicionamiento
de las empresas en el mercado local e internacional, para mejorar la calidad de vida de los ciudadanos y
empresarios, a través de la formulacién, adopcién, liderazgo y coordinacién de politicas y programas, tiene
como objetivo primordial dentro del marco de su competencia: formular, adoptar, dirigir y coordinar las
politicas generales en materia de desarrollo econémico y social del pais, relacionadas con la competitividad,
integracion y desarrollo de los sectores productivos de la industria, la micro, pequefia y mediana empresa,
el comercio exterior de bienes, servicios y tecnologia, la promocién de la inversion extranjera, el comercio
interno y el turismo; y ejecutar las politicas, planes generales, programas y proyectos de comercio exterior.

EMPRETUR, es el Programa Nacional de Estimulos e Incentivos y Fomento para el Sector Turistico para
economias populares y comunitarias, emprendedores, famiempresas y MiPymes vinculados al sector
turistico". La economia popular y comunitaria (EPC) es el trabajo realizado por las personas para garantizar
la reproduccién social y bioldgica de sus hogares y comunidades, bien sea a través de obtener los ingresos
necesarios para ello en una relacién mercantil informal, o bien sea realizando trabajos no mercantiles de
cuidado y comunitario; comprenden el conjunto de trabajos y oficios destinados a garantizar las condiciones
de vida de la poblacién predominantemente trabajadora no asalariada y sus familias, mediante la generacion
de ingresos por el desarrollo de actividades de produccion, distribucién y comercializacion de bienes y
servicios, principalmente en mercados locales. Por lo cual, y propendiendo por el fortalecimiento territorial
el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo en adelante, MinCIT, creara estimulos e incentivos para el
fomento al turismo, a través de la articulacién con las autoridades competentes del desarrollo turistico, que
permitan la implementacién de proyectos liderados por actores de la cadena de valor ampliada del sector
turistico, comunidades organizadas y actores conexos.

EL FONDO NACIONAL DE TURISMO, es Patrimonio Autbnomo de creacién legal sin personeria juridica,
para el manejo de los recursos indicados en la Ley 300 de 1996, 1101 de 2006 y 1558 de 2012, cuyo
Fideicomitente es el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo y es el brazo técnico ejecutor del MinCIT,
que contribuye al crecimiento econémico y desarrollo social de la nacién, potencializando la infraestructura
y la competitividad turistica, asi como la promocion de Colombia y sus destinos, a nivel nacional e
internacional, en articulacién con entidades gubernamentales, territoriales, el empresariado y las
comunidades, mediante asistencia técnica a los territorios, con innovacion, inclusiéon y participacion social,
propiciando la construccién de paz e incentivando préacticas responsables y sostenibles.
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1.2 JUSTIFICACION DE LA INVITACION

En Colombia, el sector turismo aporta $40.2 billones al PIB de 2022 (2.1% PIB), segun estimaciones de
MinCIT?, promoviendo el desarrollo econémico local en diferentes regiones del pais. El turismo no solo
genera empleo y riqueza, sino que también promueve la conservacién del patrimonio cultural y natural en
Colombia. Ademas, contribuye a la mejora de la calidad de vida de las comunidades locales atrayendo
inversiones en otros sectores. En este sentido, el sector turismo es fundamental para el crecimiento
econodmico sostenible y la diversificaciéon de la economia colombiana. Por tanto, se enfrenta a unos retos
estratégicos que requieren resolver fallas profundas que acarrean una disminucién en las oportunidades
para la creacion de valor social y econdmico en la oferta turistica.

En el Plan Sectorial de Turismo 2022-2026 “Turismo en Armonia con la vida"? (diagndstico) se indica que el
pais afronta una debilidad en la generacion de capacidades para consolidar el desarrollo sostenible y
responsable, principalmente por el rezago de los territorios respecto a la limitacién de promover una oferta
turistica consolidada y vinculante con la poblacidn, la alta informalidad en la prestacion de los servicios, el
modelo econémico de subsistencia de microempresas o unidades productivas donde no hay una generacién
de valor agregado respecto a narrativa y la generacion de experiencias que aporten al fortalecimiento de la
vocacién del destino. Lo anterior, permite avizorar diferentes problematicas sociales como pobreza, bajo
acceso educativo, brechas digitales, inseguridad y condiciones ambientales criticas que promueven la
desigualdad y los problemas de inclusién social.

Algunos de los retos a los que se enfrenta el sector radican en la necesidad de contar con el desarrollo de
las capacidades en segmentos como inversién, formacién, infraestructura, seguridad y diversificacion de
servicios. Respecto a la inversion, el turismo requiere una transformacion significativa en infraestructura para
generar en las regiones productos turisticos sostenibles ambiental, social y econdmicamente que permitan
atraer a los turistas y generar ingresos para la poblacién local. La falta de capacitacién y asesoria
especializada limitan el desarrollo de capacidades para la mano de obra del sector limitando las
oportunidades de ofrecer servicios de calidad para satisfacer las expectativas de los turistas y finalmente la
falta de integracion de los productos o servicios como un paquete turistico, hace que no se perciba para el
turista un segmento de servicio que complementa la experiencia respecto a la experiencia que desea
vivenciar.

Para el mes de diciembre de 2023 se encontraron activos 100.776 establecimientos que prestan servicios
turisticos, dentro de estos estan registrados 22.298 nuevos prestadores con RNT, lo que evidencia un
crecimiento del sector turismo en el pais. Del total de prestadores 76.506 pertenecen al subsector de
alojamiento y hospedaje en diversas modalidades (Mincit, 2023)

Por tal razon es necesario desarrollar mecanismos de apoyo que brinden capacidades desde el desarrollo
basico del modelo de negocio respecto a la prestacion de un servicio turistico hasta la generacion de bienes
publicos que permitan a cualquier actor de la cadena conocerlo y apropiarse de conocimiento.

1 Consultado en: https://www.mincit.gov.co/prensa/noticias/turismo/servicios-turisticos-aportarian-45-billones-al-

pib#:~:text=Los%20servicios%20tur%C3%ADsticos%20aportar%C3%ADan%20%2445,de%20Comercio%2C%20Industria%20y%20Turi
smo

2 Consultado en: chrome-extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https://www.mincit.gov.co/participa/consulta-ciudadana/20-
12-2022-plan-sectorial-de-turismo-vfpp.aspx

“z, Ministerio de Pagina 6 de 66
¥ Comercio, Industria
i“ y Turismo




J .
Colombia
FIDUCOLDEX - gr_oductiva

Fiduciaria Colombiana de Comercio Exterior S. A f

VIDAD - CALIDAD - WAL 20

Este proyecto busca desarrollar capacidades con asesoria técnica especializada y entrega de activos
productivos que propendan por el desarrollo territorial de las aglomeraciones/iniciativas clister como
instrumento del desarrollo local de la cadena de valor.

Las aglomeraciones o iniciativas de clister son instrumentos de trabajo colaborativo en las regiones donde
se fomenta el trabajo en conjunto entre empresas, gobierno, academia, instituciones y entidades
identificando una estrategia colectiva para dinamizar las fortalezas de cada integrante y asi sumar en la
busqueda del crecimiento econdmico regional.

Estas iniciativas permiten aprovechar las sinergias y complementariedades entre las empresas, promoviendo
la generacidon de conocimiento, la innovacién, el desarrollo tecnoldgico, la especializacion del talento
humano, la atraccién de recursos entre otros. Al concentrar y conectar los recursos y capacidades de
diferentes actores, se crea un entorno propicio para el crecimiento empresarial, la mejora de la
competitividad y el impulso de la economia en general. Ademas, trabajar con aglomeraciones o iniciativas
de cluster facilita la identificacion de oportunidades de mercado, la promocion de la especializacion y la
internacionalizacion de las empresas, asi como el fortalecimiento de las cadenas de valor y la creacion de
empleo de calidad. En resumen, estas iniciativas se convierten en un catalizador para el desarrollo
economico regional, impulsando la creacion de redes de colaboracién y contribuyendo a un crecimiento
sostenible y equitativo.

Teniendo en cuenta el impacto de las aglomeraciones o iniciativas clister en el desarrollo regional,
COLOMBIA PRODUCTIVA lidera la estrategia de atencidon a las aglomeraciones/iniciativas cluster
denominada “TERRITORIOS CLUSTER” (Previamente Cluster Mas Pro), con el objetivo de promover el trabajo
colaborativo a través de las mejoras en productividad, calidad, encadenamientos y sofisticacion de las
aglomeraciones en los territorios. La estrategia se ha implementado especialmente a través de dos
instrumentos de intervencién: i) Convocatorias de cofinanciacién con el objetivo de adjudicar recursos de
cofinanciacion no reembolsables a proyectos de Iniciativas ClUster para implementar procesos de
sofisticacidn de la oferta, y ii) Convocatorias de acompafiamiento con el fin de brindar asistencia técnica en
el fortalecimiento de hojas de ruta de iniciativas cluster a nivel de vision estratégica y plan de negocios.

Como resultado se han impactado 70 iniciativas clUster ubicadas en 17 departamentos del pais, beneficiando
1.062 empresas; y en el 2024 se proyecta intervenir 71 nuevas iniciativas cluster.

Por esta razon, se une la estrategia clister de COLOMBIA PRODUCTIVA a EMPRETUR, Programa Nacional
de Estimulos, Incentivos y Fomento para el Sector Turistico, mediante el cual el Ministerio de Comercio,
Industria y Turismo propende por el fortalecimiento territorial a través de la articulacion con las autoridades
competentes del desarrollo turistico, que permitan la implementacion de proyectos liderados por actores
de la cadena de valor del sector, comunidades organizadas y actores conexos. Para lograr este propdsito,
se celebré el proyecto FNTP 093 DE 2023 denominado “Fortalecimiento del desarrollo productivo y sostenible
de los sectores turisticos a nivel nacional (Empretur - Capitulo Colombia Productiva”), con el fin de cumplir
con el componente No. 3 (Desarrollar las capacidades de las Iniciativas Clister o aglomeraciones bajo el
trabajo articulado entre actores priorizando un producto turistico), se llevara a cabo esta intervencién, con
la que se buscara impactar a las aglomeraciones de turismo en los departamentos de Amazonas, Arauca,
Caquetd, Guainia, Guaviare, Sucre, Putumayo, Vaupés y Vichada, con el objetivo de fomentar el trabajo
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colaborativo para definir la vision estratégica de la aglomeracién y a partir de ello, priorizar, desarrollar o
sofisticar un producto turistico que permita fortalecer el turismo en el territorio.

En este sentido, COLOMBIA PRODUCTIVA requiere el apoyo técnico especializado para acompadar a las
aglomeraciones de turismo de los departamentos de Amazonas, Arauca, Caqueta, Guainia, Guaviare, Sucre,
Putumayo, Vaupés y Vichada para definir una hoja de ruta, desarrollar un producto turistico junto con su
narrativa y posicionamiento de marca y realizar la entrega de activos para fortalecer el servicio prestado de
la aglomeracién/iniciativa cluster.

La presente convocatoria se financiara con recursos del Fondo Nacional de Turismo FONTUR a través del
proyecto FNTP 093 DE 2023 “Fortalecimiento del desarrollo productivo y sostenible de los sectores turisticos a
nivel nacional (Empretur - Capitulo Colombia Productiva”, los cuales fueron entregados a COLOMBIA
PRODUCTIVA a través de la oferta mercantil No. 029-2023. Dicho proyecto fue presentado al comité
directivo del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo por el Viceministerio de Turismo y fue asignado
para su ejecucion al patrimonio auténomo Colombia Productiva. La contratacién cuenta con aprobacion en
JUNTA ASESORA No. 36 del 11 de mayo de 2023.

1.3 REGIMEN APLICABLE

El presente proceso de seleccidn y el contrato que se llegare a celebrar, se sujetan a las disposiciones del
derecho privado, salvo las excepciones estipuladas en el presente documento y en la ley.

Especialmente, deberan cumplirse las disposiciones que se encuentran relacionadas en el Estatuto Organico
del Sistema Financiero, el Cédigo de Comercio, el Manual de Contratacion para el Fideicomiso COLOMBIA
PRODUCTIVA, las referidas al régimen de inhabilidades, incompatibilidades, y las disposiciones del Cédigo
de Buen Gobierno Corporativo de FIDUCOLDEX.

1.4 CONFLICTOS DE INTERES
Antes de presentar su propuesta, el interesado debera verificar que no se encuentre incurso en ninguna

hipotesis de conflicto de interés prevista en el Cédigo de Buen Gobierno Corporativo de FIDUCOLDEX,
vocera de COLOMBIA PRODUCTIVA que se encuentra en la pagina de Internet www.fiducoldex.com.co.

1.5 NATURALEZA DE LA INVITACION A PROPONER

Este documento contiene exclusivamente una invitacibn a presentar propuestas a COLOMBIA
PRODUCTIVA y en ningln caso podra considerarse como una oferta o propuesta de contrato formulada
por COLOMBIA PRODUCTIVA.

COLOMBIA PRODUCTIVA decidira si acepta una propuesta segun las reglas generales contenidas en el
Cédigo de Comercio, en consecuencia, COLOMBIA PRODUCTIVA no estard obligado a contratar con
ninguno de los proponentes que presenten propuestas en virtud de esta invitacion.

1.6 CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACION
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La informacién que conozcan los proponentes en virtud del presente proceso se destinard Unica y
exclusivamente para los efectos de la presente invitacion y segun el caso, para la seleccién, suscripcién y
ejecucion del respectivo contrato.

1.7 NEGOCIACION

Si COLOMBIA PRODUCTIVA lo considera conveniente podra realizar una etapa de negociacion de
conformidad a lo establecido en el Manual de Contratacién del Fideicomiso, con los proponentes que hayan
cumplido los requisitos exigidos en la presente invitacion, empezando con el proponente que cumpliendo
todos los requisitos habilitantes haya obtenido la mayor calificacion, con el fin de obtener las condiciones
mas favorables para COLOMBIA PRODUCTIVA.

1.8 COSTOS Y ELABORACION DE LA PROPUESTA

Estaran a cargo del proponente todos los costos asociados a la preparacion y elaboracidn de su propuesta,
asi como los que indirectamente se causen con ocasién de su presentacidon y eventual suscripcion del
contrato, como pédlizas, fotocopias, etc.

1.9 IMPUESTOS Y DEDUCCIONES

Al formular la propuesta, el proponente acepta que estardn a su cargo todos los impuestos, tasas y
contribuciones establecidos por las diferentes autoridades nacionales, departamentales o municipales, que
se puedan causar o generar con ocasion de la presentacion de la propuesta, y la ejecucion del contrato que
eventualmente se llegare a suscribir.

1.10 NO MODIFICACION DE LA PROPUESTA Y ACEPTACION DE LOS TERMINOS DE LA INVITACION

Una vez presentada la propuesta en los términos indicados en esta invitacion y vencida la fecha y hora de
cierre de la invitacion, la propuesta no se podra modificar, ni se podra adjuntar ningun tipo de informacién
adicional, a menos que lo haya requerido expresamente COLOMBIA PRODUCTIVA. La presentacion de la
propuesta implica que el proponente acepta todas las condiciones y obligaciones establecidas en estos
Términos de Referencia.

El proponente utilizara y diligenciard la totalidad de los formatos y/o anexos que se suministren, sin
modificar su tenor literal y/o su sentido.

1.11 DOCUMENTOS Y PRELACION

Hacen parte integral de estos Términos de Referencia, todos sus anexos, las respuestas a inquietudes si los
hubiere y todas las adendas que COLOMBIA PRODUCTIVA expida con posterioridad a la fecha de
publicacién del presente documento.

En caso de existir contradicciones entre los documentos mencionados se seguiran las siguientes reglas:
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a. Si existe contradiccién entre un Anexo y los Términos de Referencia, prevalecera lo establecido en los
Términos.
Siempre prevalecerd la Ultima Adenda publicada sobre cualquier otro documento.

c. En caso de contradiccién en los Términos de Referencia, sus Adendas y el contrato, prevalecera lo
establecido en el contrato.

1.12 EXCLUSION Y LIMITACION DE RESPONSABILIDAD PRECONTRACTUAL

Corresponde a todo Proponente efectuar los estudios y verificaciones que considere necesarios para la
formulacién de la propuesta, incluyendo, pero sin limitarse a ello: los estudios técnicos, contables,
tributarios, entre otros; asumiendo todos los gastos, costos, impuestos y riesgos que ello implique, que no
seran reembolsados en ningln caso y bajo ningun concepto por COLOMBIA PRODUCTIVA. Con la
presentacion de la propuesta se entiende que el Proponente realizé los estudios, analisis y valoraciones
pertinentes para prepararla y presentarla, por lo cual no se reconocera costo alguno ni ningin concepto
derivado de deficiencias en los mismos.

COLOMBIA PRODUCTIVA no serd responsable por ningun dafio causado a los posibles proponentes
durante la etapa precontractual.

1.13 VERACIDAD DE LA INFORMACION SUMINISTRADA

El proponente estd obligado a responder por la veracidad de la informacién entregada por él durante el
proceso de seleccion. COLOMBIA PRODUCTIVA, de conformidad con el articulo 83 de la Constitucion
Politica, presume que toda la informacién contenida en la propuesta presentada por el proponente o la que
llegare a suministrar con ocasién de esta invitacion es veraz y corresponde a la realidad.

No obstante, COLOMBIA PRODUCTIVA se reserva el derecho de verificar toda la informaciéon suministrada
por el Proponente.

1.14 IDIOMA DE LA PROPUESTA

La propuesta, sus anexos, correspondencia y todos los documentos intercambiados entre los proponentes
y COLOMBIA PRODUCTIVA deberan estar escritos en idioma espariol.

Los documentos otorgados en el exterior que no estén en idioma espafiol deberan presentarse
acompafados de una traduccion simple. Si el proponente resulta seleccionado para la adjudicacion del
contrato, debe presentar la traduccion oficial de los documentos al idioma espafiol. La traduccion oficial
debe ser el mismo texto presentado en traduccién simple.

1.15 DOCUMENTOS OTORGADOS EN EL EXTERIOR

El Proponente debe presentar con su propuesta los documentos otorgados en el exterior sin que sea
necesaria su legalizacidn o apostille (copia simple), salvo los poderes generales o especiales que deben ser
otorgados ante Notario Publico.
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Dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a la adjudicacién, el Proponente adjudicatario debe presentar
los documentos otorgados en el extranjero, legalizados y/o apostillados, de conformidad con la normativa
aplicable, los cuales pueden presentarse en copia que se presume auténtica.

Si el proponente adjudicatario no presenta la totalidad de los documentos otorgados en el término aqui
sefialado, COLOMBIA PRODUCTIVA podra seleccionar y suscribir el contrato con el Proponente que haya
obtenido el siguiente mejor puntaje en la evaluacién y asi consecutivamente.

1.16 RESERVA EN DOCUMENTOS

En caso de que el proponente considere que algin documento de su propuesta goza de reserva legal,
debera manifestarlo por escrito y soportarlo conforme a las normas legales que le brindan tal caracter.

1.17 CORRECCIONES, ACLARACIONES, MODIFICACIONES Y RETIRO DE LA PROPUESTA

Los proponentes podran adicionar, modificar o retirar sus propuestas, siempre y cuando ello se haga con
anterioridad a la fecha y hora prevista para el cierre de esta Invitacién.

Las modificaciones y/o adiciones a las propuestas deberan ser presentadas por quien suscribe el Anexo No.
1. Carta de Presentacién de la Propuesta, quien debera tener el caracter de Representante Legal de la
persona juridica proponente, que figure en el Certificado de Existencia y Representacién Legal o su
documento equivalente que haya acompafado la propuesta.

1.18 PROPUESTAS PARCIALES

Son las propuestas que no incluyan en su totalidad el objeto, el alcance del objeto, obligaciones técnicas,
obligaciones especificas y/u obligaciones generales establecidas en la invitacion.

No se aceptaran propuestas parciales para esta Invitacion, en consecuencia, las propuestas parciales seran
rechazadas, no seran materia de habilitacion ni evaluacion y seran devueltas al proponente a la direccion de
correspondencia o correo electronico registrado en la propuesta.

1.19 PROPUESTAS CONDICIONALES O PLURALES

Son propuestas condicionales las que incluyan o sefialen condiciones diferentes a las establecidas en la
presente invitacion.

No podran sefalarse condiciones diferentes a las establecidas en la presente Invitacion. En caso de que la
propuesta formule condiciones diferentes a las establecidas, se tendran por no escritas. Sélo se tendran en
cuenta las variables indicadas en la presente invitacion para la evaluacién de las propuestas.

Sin embargo, si se ofrecen ventajas técnicas y/o econdémicas de los servicios propuestos y se suscribe
contrato con el proponente respectivo, éste quedara obligado a cumplir con TODO lo ofrecido. Estos
ofrecimientos adicionales no supondran una modificacion o alteracién a los parametros esenciales
establecidos en esta Invitacidn, principalmente, a los factores de ponderacion y escogencia.
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1.20 INTERPRETACION Y ACEPTACION DE LA INVITACION

Los proponentes deberan examinar todas las instrucciones, condiciones, especificaciones, formularios,
anexos, adendas y documentos que hagan parte de esta Invitacion, todo lo cual constituye la fuente de
informacion para la elaboracion de la propuesta.

Todos los documentos de la invitacién se complementan mutuamente, de tal manera que lo indicado en
cada uno de ellos se entendera como indicado en todos. Las interpretaciones o deducciones que el
proponente haga de lo establecido en esta invitacién seran de su exclusiva responsabilidad, por lo tanto,
COLOMBIA PRODUCTIVA no sera responsable por descuidos, errores, omisiones, conjeturas, suposiciones,
interpretaciones equivocadas u otros hechos en que incurra el proponente que le sean desfavorables y que
puedan incidir en la elaboracion de su propuesta.

El proponente declara que ha recibido toda la informacién necesaria para elaborar su propuesta y que
asume las consecuencias negativas que puedan seguirse de no haber solicitado informacion
complementaria a COLOMBIA PRODUCTIVA en las oportunidades sefialadas en esta invitacion. Esta
declaracion se entiende hecha por el solo hecho de presentar la respectiva propuesta.

1.21 MODIFICACIONES Y ADENDAS A LOS TERMINOS DE LA INVITACION
Toda modificaciéon a los Términos de Referencia se hard mediante ADENDAS enumeradas, las cuales

formaran parte integral de los mismos y seran publicadas en la pagina web de www.fiducoldex.com.co y
pagina web de www.colombiaproductiva.com.

En el evento que dentro de los tres (3) dias anteriores al cierre, COLOMBIA PRODUCTIVA expida adendas
que modifiquen el contenido de la invitacion que versen sobre las obligaciones del contrato a suscribir, los
requisitos habilitantes y/o de calificacién de las propuestas, se ampliara el plazo establecido para el cierre
de la invitacidn y entrega de propuesta.

En este caso, la modificacion del cronograma se hara mediante adenda que se publicara en la pagina Web
de COLOMBIA PRODUCTIVA y pagina web de www.fiducoldex.com.co

Todas las adendas deberan ser tenidas en cuenta por los Proponentes al formular su propuesta y formaran
parte de estos Términos de Referencia.

2. DEFINICIONES

Donde quiera que, en los documentos de la presente invitacion y del contrato que se suscriba con ocasion
de la misma, se encuentren las siguientes expresiones, estas tendran el significado que se les asigna a
continuacion:

2.1 DEFINICIONES JURIDICAS
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Acuerdo de Servicios: Es un acuerdo escrito entre el consultor y el beneficiario de la convocatoria
EMPRETUR - CONVOCATORIA REGIONAL: AGLOMERACIONES DEL SECTOR TURISTICO en el cual se
definiradn los compromisos de las partes durante la ejecucion de la asistencia técnica.

Adenda: Documento a través del cual, de forma excepcional, se modifican las reglas de participacion de un
proceso de seleccion que esta en curso.

Adjudicacion: Es la decision en virtud de la cual se determina la propuesta que se selecciona en el marco
de esta invitacion.

Computo de Términos: Para efectos de la presente Invitacion, se aclara que los términos expresados en
dias y horas se computaran desde la hora en que inicia el término y venceran el Ultimo segundo de la hora
inmediatamente anterior a la fecha y hora fijada para la respectiva actuacién. Cuando la prérroga de los
términos conlleve fracciones de dia, se tendra en cuenta que éstas se contaran a partir del segundo siguiente
al vencimiento del respectivo término y que cada dia calendario conlleva 9 horas habiles, entre las 8:00 a.m.
y las 5:00 p.m.

Contratista/Consultor: Persona juridica que resulte seleccionada en virtud de la presente invitacién, con la
cual, COLOMBIA PRODUCTIVA celebrara el contrato para la prestacién del servicio de consultoria y
acompafamiento en la convocatoria denominada EMPRETUR - CONVOCATORIA REGIONAL:
AGLOMERACIONES DEL SECTOR TURISTICO; quien se denominara “el Contratista” o “el consultor”.

Contrato: Es el instrumento legal, suscrito y aceptado por COLOMBIA PRODUCTIVA y el contratista, para
ejecutar el objeto y obligaciones alli contenidas, el cual sera ley para las partes.

Dia corriente o dia calendario: Es cualquier dia del calendario, entendido como el espacio de tiempo de
24 horas, sin tener en cuenta si se trata de un dia habil o no habil.

Dia habil: Es cualquier dia comprendido entre el lunes y el viernes de cada semana entre las 8:00 a.m. y las
5:00 p.m., excluyendo de éstos los dias festivos determinados por ley en la Republica de Colombia. En el
evento en que la fecha en que finalice un plazo establecido en esta invitacion resulte ser un sabado o
domingo u otro dia inhabil, el Ultimo dia de tal periodo o la fecha correspondiente, se trasladara al dia habil
siguiente.

Discrepancia: Diferencia entre la informacion, manifestacién o documentos presentados en la propuesta y
los requerimientos contenidos en la presente Invitacion, verificados por el respectivo evaluador.

Documento Idéneo: Documento expedido por instituciones autorizadas de conformidad con la legislacion
colombiana, o el equivalente en otros paises, a través del cual se acredita una situacion particular.

Invitacion: Es la convocatoria dirigida a personas juridicas determinadas o no, con el fin de participar a
través de una propuesta, con miras a seleccionar aquella que resulte mas favorable, e inclusive rechazarlas
si ninguna resulta serlo. En todo caso quien formula esta invitacion puede aceptar o no la(s) propuesta(s)
presentada(s), y en el evento de no ser aceptada(s), no habra lugar a reclamo por parte de quienes presenten
propuesta, ni habra lugar a indemnizacion alguna a su favor. COLOMBIA PRODUCTIVA no estara obligada
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a contratar con ninguno de los proponentes que presenten propuestas en virtud de esta invitacion a
proponer. La presente invitacién es ley para las partes. Este documento contiene exclusivamente una
invitacion a presentar propuestas a COLOMBIA PRODUCTIVA y en ningln caso podra considerarse como
una oferta o propuesta de contrato formulada por COLOMBIA PRODUCTIVA.

Proponente: Es la persona juridica que, en forma individual o conjunta, presenta dentro de la oportunidad
sefialada para el efecto, una propuesta u oferta.

Propuesta: Es el ofrecimiento u oferta formulada por el proponente en respuesta a la Invitacién.

Propuestas Parciales: Son las propuestas que no ofrezcan todos los servicios o el alcance que requiere
COLOMBIA PRODUCTIVA de acuerdo con lo contemplado en estos Términos de Referencia, o las que no
contengan propuesta econdmica. En consecuencia, no se aceptan propuestas parciales para esta invitacion.

Propuestas Condicionales o Plurales: Son propuestas condicionales las que incluyan o sefalen
condiciones diferentes a las establecidas en la presente invitacion. En caso de que la propuesta formule
condiciones diferentes a las establecidas, se tendran por no escritas. Solo se tendran en cuenta las variables
indicadas en la presente invitacion para la evaluacion de las propuestas. Sin embargo, si se ofrecen ventajas
técnicas y/o economicas de los servicios propuestos y se suscribe contrato con el proponente respectivo,
éste quedara obligado a cumplir con todo lo ofrecido. Estos ofrecimientos adicionales no supondran una
modificacion o alteracion a los parametros esenciales establecidos en esta Invitacion, principalmente, a los
factores de ponderacion y escogencia.

Subsanacién: Respuesta del proponente a una solicitud de aclaracion, actualizacion y/o correccion formal
de documentos presentados con la postulacién, dentro del plazo establecido en los Términos de Referencia,
relativa a la acreditacién de los criterios habilitantes.

Sujetos de Especial Protecciéon Constitucional: Los sujetos de especial proteccién constitucional son
aquellas personas que debido a su particular condicidon fisica, psicoldgica o social merecen una accion
positiva estatal para efectos de lograr una igualdad real y efectiva.

Dentro de esta categoria se encuentran, entre otros, las victimas del conflicto armado interno, las mujeres
cabeza de familia, los adultos mayores, las personas en condicion de discapacidad, asi como la poblacién
de las comunidades indigena, negra, afrocolombiana, raizal, palenquera, Rrom o gitanas.?

Supervision del contrato: Seguimiento realizado por un funcionario de COLOMBIA PRODUCTIVA, para
determinar el cumplimiento del objeto contractual y las obligaciones a cargo del contratista, en el marco
del contrato que se derive de esta invitacion.

Términos de Referencia: Son los documentos que contienen y conforman las disposiciones de obligatorio
cumplimiento para los proponentes, para el contratista y para COLOMBIA PRODUCTIVA. Vencida la
oportunidad para la modificacion o la aclaracion de dichos documentos, los mismos seran aplicables tal y
como fueron expedidos.

3 Articulo 2.2.1.2.4.2.16 del Decreto 1082 de 2015 modificado y adicionado por el Decreto 1860 de 2021.
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2.2 DEFINICIONES FINANCIERAS
Activo Corriente: Activo o recurso que se hace efectivo a corto plazo.

Capacidad de Endeudamiento: Es la cantidad de deuda maxima que puede asumir una empresa sin llegar
a tener problemas de solvencia.

Capital de Trabajo: Es la cantidad necesaria de recursos para una empresa para realizar sus operaciones
con normalidad. Es decir, los activos para que una compafiia, sea capaz de hacer sus funciones y actividades
a corto plazo.

Liquidez: Es la capacidad de un activo de convertirse en dinero en el corto plazo sin necesidad de reducir
el precio.

Ratio: Las ratios financieras, también llamados razones financieras, son cocientes que permiten comparar la
situacién financiera de la empresa con valores 6ptimos o promedios del sector.

Ratio de Liquidez: Las ratios de liquidez miden la liquidez de una empresa, es decir, su habilidad para hacer
frente a sus obligaciones financieras en el corto plazo, todos los datos utilizados para calcularlos provienen
del balance de situacion, concretamente de los activos corriente y pasivo corriente; las partidas mas liquidas
del balance.

Ratio de Razén de Endeudamiento del Activo Total: La ratio de razén de endeudamiento del activo total,
sirve para establecer una métrica del grado de endeudamiento de una empresa en relacion con el total de
sus activos.

Pasivo Corriente: Activo o recurso que se hace efectivo a mediano y largo plazo.
2.3 DEFINICIONES TECNICAS

Activos productivos: Bienes tangibles adquiridos dentro del proyecto para ser entregados a la entidad
promotora y/o a los usuarios finales con el propdsito de poner en marcha el plan de trabajo disefiado para
fortalecer el desarrollo de su actividad econémica en la cadena de valor turistica.

Aglomeracion/Iniciativa Cliaster (IC): Es la concentracion geografica de empresas, proveedores
especializados, proveedores de servicios, compafias en industrias relacionadas e instituciones de apoyo
(como, por ejemplo, universidades, centros de desarrollo tecnolégico, centros de investigacion, agencias
regulatorias, gremios, etc.) que se desempefian en las mismas actividades o en actividades estrechamente
relacionadas y se encuentra ubicadas en un mismo contexto geogréfico.

Aglomeraciones o Iniciativas Cluster Beneficiarias: Aglomeraciones o Iniciativas Cluster que como
resultado de su postulacién a la convocatoria EMPRETUR - CONVOCATORIA REGIONAL: AGLOMERACIONES
DEL SECTOR TURISTICO son seleccionados para participar en dicho programa de acompafiamiento y se
vincula en los términos sefialados en la presente convocatoria.
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Asistencia Técnica: Intervencion que sera realizada por el consultor a las iniciativas clUster beneficiarias de
la convocatoria EMPRETUR - CONVOCATORIA REGIONAL: AGLOMERACIONES DEL SECTOR TURISTICO, para
disefar o actualizar su hoja de ruta que permita diseiar y posicionar un producto turistico.

Audiencia: Es el grupo de actores involucrados que comparten espacios institucionales, intereses,
caracteristicas sociodemograficas y/o culturales iguales y que son atraidos por una oferta turistica del
territorio.

Cadena de Valor ampliada del Turismo: La cadena de valor del turismo es una forma de organizacion del
sector turistico que integra a los proveedores de todos los productos y servicios que forman parte de la
experiencia del turista, desde la planificacion de su viaje, la permanencia en el destino turistico, hasta el
regreso a su lugar de residencia

Diseiio o actualizacién de hoja de ruta: Para efectos de la presente convocatoria hace referencia al proceso
que incluye la caracterizacién de la aglomeracién, analisis de la industria y la cadena de valor, analisis de los
mercados y el plan estratégico para la aglomeracién/iniciativa clister que es parte del objeto del
acompafamiento.

Empresa jalonadora: Es la empresa que lidera el crecimiento empresarial de un clister y/o cadena de valor.
Este liderazgo puede estar relacionado con la participacion en el mercado (posee la mayor participacion en
el mercado por volumen de ventas o facturacién), la empresa es la primera en innovar y las demas la imitan,
cuenta con reconocimiento de los demas actores (alto poder de convocatoria), asi como con la capacidad
financiera para desarrollar proyectos, entre otros aspectos.

Entregables: Es el resultado final que se obtiene al desarrollar un conjunto de actividades o eventos,
también llamado producto, el cual debe realizarse de conformidad con las condiciones y caracteristicas
contempladas en la presente invitacion y el contrato que se suscriba como resultado de esta invitacion

Lider gestor de la aglomeracién o clister: Es el profesional designado por la aglomeracion/iniciativa
clister beneficiaria de la convocatoria EMPRETUR - CONVOCATORIA REGIONAL: AGLOMERACIONES DEL
SECTOR TURISTICO para participar en la coordinacién y ejecucién de las actividades definidas por el
consultor para efectos de la asistencia técnica y la coordinacién de la entrega de activos productivos.

Metodologia: Descripcion del procedimiento por medio del cual se desarrollara el alcance y los objetivos
de la consultoria, en el cual debe incluirse: el tipo de actividades a realizar, las fases o etapas, medios de
verificacién, cronograma, instrumentos de ejecucion y seguimiento, entre otros.

Plan de Accién: Son las acciones y/o actividades a ser implementadas para mejorar el entorno y aplicar
desde las empresas que conforman el clister, la estrategia competitiva identificada.

Planta turistica: Son los servicios disponibles para ser ofertados a turistas y visitantes integrando
equipamientos e instalaciones. (Boullon, 2006).
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Producto turistico: Segun la definicion de la OMT, un producto turistico es una combinacién de elementos
materiales e inmateriales, como los recursos naturales, culturales y antrdpicos, asi como los atractivos
turisticos, las instalaciones, los servicios y las actividades en torno a un elemento especifico de interés, que
representa la esencia del plan de comercializacién de un destino y genera una experiencia turistica integral,
con elementos emocionales, para los posibles clientes. Un producto turistico se comercializa a través de los
canales de distribucién, que también fijan el precio, y tiene un ciclo vital

Usuario Final: Los usuarios finales son mipymes, unidades productivas, organizaciones de base comunitaria,
o prestadores de servicios turisticos que pertenecen a la aglomeracién o cluster de la cadena de valor del
turismo. Para efectos de esta convocatoria los usuarios finales deberan ser diez (10) como minimo por cada
aglomeracion.

3. ASPECTOS GENERALES DE LA INVITACION
3.1 OBJETO DE LA INVITACION

Contratar la prestacion de servicios de consultoria especializada para acompanar a COLOMBIA
PRODUCTIVA en el proceso de disefio de la hoja de ruta, creacion, sofisticacién y/o posicionamiento del
producto turistico, desarrollo de la estrategia comercial y la entrega de activos a aglomeraciones/ iniciativas
clister de turismo, localizadas en los departamentos de Amazonas, Arauca, Caquetd, Guainia, Guaviare,
Sucre, Putumayo, Vaupés y/o Vichada.

3.2 ALCANCE TECNICO DE LA CONSULTORIA

La intervencién tiene como proposito desarrollar las capacidades de nueve (9) aglomeraciones o iniciativas
cltster de turismo, bajo el trabajo articulado entre actores publicos y privados para desarrollar una hoja de
ruta teniendo en cuenta la oferta turistica actual de la zona o el departamento y el mercado y/o audiencia
de interés, buscando priorizar un producto turistico para su posicionamiento haciendo entrega de activos
productivos para fortalecer el producto desarrollado.

Nota: De no contar con una aglomeracion beneficiaria por cada uno de los departamentos priorizados, se
podra asignar el cupo a alguna de las aglomeraciones que hayan sido habilitadas en el proceso de
evaluacion.

El consultor deberd llevar a cabo las siguientes actividades para el fortalecimiento de nueve (9)
aglomeraciones de turismo (zonal o departamental) ubicadas principalmente en alguno de los nueve (9)
departamentos priorizados, los cuales son: Amazonas, Arauca, Caquetd, Guainia, Guaviare, Sucre, Putumayo,
Vaupés y Vichada, asi:

ETAPAS DEL PROYECTO

1. Etapa de Alistamiento: Entregar un plan de trabajo y cronograma de actividades para definir el
esquema de trabajo en el marco del desarrollo del proyecto, este deberd ser aprobado por
COLOMBIA PRODUCTIVA y sera el que defina el seguimiento de las actividades del consultor. Este
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plan de trabajo debe contener las actividades, entregables, ponderacién, cronograma y valor de la
fase para el desarrollo del proyecto.

2. Etapa 1: Diagnéstico e Identificacion del Potencial Turistico de la Region y la Aglomeracién

El consultor debera realizar al menos una visita de campo a los municipios con vocacién turistica
priorizados por las aglomeraciones seleccionadas ubicadas principalmente en alguno de los nueve
(9) departamentos priorizados o de aquellas nueve (9) aglomeraciones o iniciativas clUster de
turismo seleccionadas como beneficiarias, donde se recopilara informacion sobre:

e Mapeo de actores y caracterizacion de las empresas que hacen parte de la cadena de valor de
la aglomeracién y de las entidades del entorno (Sector publico, academia, gremios, entre otros).

e Identificacion del valor agregado de la aglomeracion y las oportunidades de desarrollo de
nichos de negocio.

e Estado de consolidacién de la oferta, mediante la cualificacién de productos y servicios turisticos
ofertados en la region, delimitacién geogréafica de la zona de influencia de la aglomeracién,
descripcion de las condiciones del entorno del destino (seguridad, informalidad, accesibilidad,
poblacion y la infraestructura de soporte), identificacion de aglomeraciones existentes con una
oferta de servicios similares, estudio del comportamiento del destino respecto a indices de
competitividad, planta turistica®, conectividad terrestre, aérea, maritima, férrea (si aplica), e
identificacion de las estructuras de promocion especializadas en el destino, posicionamiento del
destino, promocién y comercializacién de la oferta.

e Analisis de la industria de turismo, hacia donde van las tendencias a futuro y cuéales son los retos
estratégicos que enfrenta la aglomeracidn con base en los mercados a los cuales tiene potencial
de entrada, estudio de comportamientos de viaje, comportamientos de compra y analisis de
nuevas expectativas de viajeros y picos estacionales gracias al comparativo del flujo de turistas
y visitantes en el destino.

e Identificaciéon de lineas estratégicas en el marco de la gobernanza institucional (nacional,
departamental, municipal y local), mediante el andlisis de esfuerzos sinérgicos y coordinados de
los gobiernos en sus diferentes niveles y atribuciones.

e Diagnostico de la necesidad de elaboracion y/o actualizacién de los inventarios de atractivos
turisticos, aprovechamiento de los recursos naturales y culturales como base para el desarrollo
territorial, infraestructura para el desarrollo del turismo entre otros aspectos que aporten a la
conservacion y aprovechamiento sostenible.

Para la intervencion, el consultor debera llevar a cabo entrevistas a diferentes actores de la cadena
de valor del turismo para su caracterizacion e identificacién de nuevos segmentos de negocio.
Igualmente, deberd realizar reuniones presenciales o virtuales (previamente concertada la

4 Planta turistica son los servicios disponibles para ser ofertados a turistas y visitantes integrando equipamientos e instalaciones.
(Boullon, 2006).
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modalidad con COLOMBIA PRODUCTIVA vy la aglomeracién) con los actores institucionales,
publicos y empresariales para la recoleccion de informacién clave que permita identificar las
amenazas, fortalezas, debilidades y oportunidades, abordando temas como infraestructura,
competitividad y promocion turistica entre otros. Las entrevistas podran desarrollarse de manera
presencial o virtual (previamente concertada la modalidad con Colombia Productiva y la
aglomeracion) y serd necesario recopilar la informacién en un formato estandar que facilite el
analisis de los resultados. Como campos minimos se debe incluir nombres y apellidos, cargo, celular,
correo electrénico, entidad. La disposicién de las preguntas especializadas seran parte de la
metodologia propuesta por el consultor.

Ademas, en esta etapa se explorara el potencial de la aglomeracién respecto a un mercado y/o
audiencia® identificada segun sus capacidades, para trabajar la estrategia y el plan de accién en el
marco de explorar mercados y/o audiencias de interés y que presentan una ventaja comparativa
para el territorio.

Para las sesiones presenciales y virtuales se deberan coordinar con COLOMBIA PRODUCTIVA y el
aliado territorial que haya sido seleccionado en la convocatoria® como beneficiario, para que se
gestione a nivel local las visitas, la convocatoria de reuniones o sesiones requeridas con algunos
actores relevantes del sector publico y privado, las entrevistas y otras acciones que sean necesarias
para complementar el ejercicio. El lugar donde se reuniran, la hora, la fecha y la convocatoria se
coordinara con el aliado territorial y COLOMBIA PRODUCTIVA Sera responsabilidad del consultor,
desarrollar los contenidos de las reuniones, formatos de entrevista y documentos que requiera para
la recopilacion de informacion en los territorios.

Nota: El consultor podrd hacer uso de informacion que recopile datos abiertos disponibles o
documentos de referencia como parte de la informacion para la construccion de la caracterizacion
y el conocimiento especifico que generara valor en las conversaciones con los actores locales.

El consultor deberéa presentar un informe metodol6gico donde detalle la metodologia que se usara
en el levantamiento de la informacidn y que sera necesaria en cada uno de los territorios, esto puede
ser el uso de datos abiertos, sesiones de trabajo con aliados locales, recoleccion de informacion con
entrevistas entre otros y un (1) informe por cada aglomeracién, donde recopile la informacién
recolectada en la etapa de diagnostico y caracterizacion, indicando el mercado y/o audiencia que

> Audiencia es el grupo de actores involucrados que comparten espacios institucionales, intereses, caracteristicas sociodemograficas
y/o culturales iguales y que son atraidos por una oferta turistica del territorio.

¢ “Convocatoria Regional: Aglomeraciones del sector turistico” Consultada en: https://www.colombiaproductiva.com/ptp-servicios/ptp-
convocatorias/para-empresas/aglomeracionesempretur

Convocatoria que esta dirigida a iniciativas colectivas de la cadena ampliada de valor del turismo, aglomeraciones o iniciativas clUster,
domiciliadas en los departamentos de Amazonas, Arauca, Caquetd, Guainia, Guaviare, Sucre, Putumayo, Vaupés y Vichada, que trabajen
entorno al fortalecimiento del sector turistico. Sera seleccionada una aglomeracion/iniciativa clister por cada uno de los departamentos
priorizados (en caso de que no se presenten iniciativas en alguno de los departamentos, podra seleccionarse mas de una en donde
hayan multiples postulaciones).

La intervencién tiene como propésito desarrollar las capacidades de nueve (9) iniciativas Cluster, redes turisticas y demas formas de
aglomeraciones, bajo el trabajo articulado entre actores, identificando una hoja de ruta de acuerdo con la oferta turistica actual y el
mercado de interés, buscando priorizar un producto turistico para su posicionamiento y fortalecimiento con activos productivos.
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fue identificado de interés por parte de los actores locales, segun lo indicado mas adelante en el
acapite de entregables.

3. Etapa 2: Asistencia Técnica para el Disefio de la Estrategia u Hoja de Ruta de cada
Aglomeracion

En esta etapa el consultor deberd realizar un analisis de los resultados del diagnéstico y priorizar un
mercado y/o audiencia (podra ser los identificados por los actores del territorio o el que el consultor
identifique como de gran oportunidad para la aglomeracion) para desarrollar en el marco de esto,
una estrategia de atraccién y posicionamiento del producto que se construird en las siguientes
etapas.

En estas sesiones el consultor debera desarrollar como minimo las siguientes actividades:

e Realizacion de un (1) taller presencial (de no ser posible realizarlo de manera presencial por
acciones de fuerza mayor se podra coordinar el taller de manera virtual, para lo cual, debera
garantizar los medios idéneos para ello previa aprobacion de COLOMBIA PRODUCTIVA)
donde se presente la importancia de las aglomeraciones/iniciativas clister en el desarrollo
regional y se socialice la informacion recopilada del diagnostico y caracterizacién al igual que
darad a conocer el mercado de interés y/o audiencia potencial de la aglomeracién segun sus
capacidades, oportunidades y ventajas. Se tendra como propodsito que dentro del taller se logre
priorizar al menos un mercado y/o audiencia junto a los actores locales para que pueda
construirse la estrategia. Durante este espacio el consultor liderar el taller y serd apoyado por
el lider gestor de la aglomeracion o clister. La presentacidn para este taller serd construida por
el consultor y complementada por el aliado regional con la informacidn que considere relevante
para dar las conversaciones entre los participantes.

e Disefar la estrategia de la aglomeracion teniendo en cuenta las ventajas competitivas de las
empresas, el potencial de desarrollar nuevos negocios, como competird la aglomeracién a
futuro, entre otras.

e Desarrollo de grupos de trabajo o a través de la metodologia que proponga el consultor, para
desarrollar en conjunto con el lider gestor de la aglomeracién o cluster y otros actores, el plan
de accién en linea con la estrategia definida y con el mercado y/o audiencia priorizados.

e Realizacion de entrevistas a clientes potenciales del mercado y/o audiencia priorizada para
identificar criterios de compra que serdn insumo para el desarrollo de las experiencias
diferenciales y asi mismo la posible narrativa junto con el producto a posicionarse.

e Proponer un modelo de gobernanza con los actores que estén activos en la construccion de
esta hoja de ruta para definir a futuro el desarrollo de la iniciativa clister como una apuesta
territorial que tendrd como primer trabajo colectivo el desarrollo de este proyecto.
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La estrategia y plan de accion debera ser socializado en el marco de un espacio presencial donde
los diferentes actores podran aportar con su experiencia y conocimiento para identificar las
responsabilidades y compromisos desde cada uno de los participantes. Este taller sera liderado por
el consultor y el lider gestor de la aglomeracién o cluster.

Para estas sesiones de trabajo, el consultor debera trabajar de la mano con el lider gestor de la
aglomeracion o cluster para coordinar la disponibilidad horaria de los participantes para buscar
espacios comunes que permitan definir |la estrategia que sera la hoja de ruta para la definicién de
un primer producto turistico priorizado, el cual incluye las actividades propias y singulares del
territorio.

En esta etapa el consultor realizard sesiones preferiblemente presenciales con una intensidad
minima de 20 horas por cada aglomeracion (de no ser posible el acceso de manera presencial por
acciones de fuerza mayor se podran coordinar las sesiones virtuales, para lo cual, debera garantizar
los medios idoneos para ello) con el objetivo de disefar la estrategia y plan de accién de cada
aglomeracion/iniciativa clister segun su necesidad.

El consultor deberd presentar nueve (9) planes estratégicos que definiran la estrategia de la
aglomeracion y el plan de accién a corto, mediano y largo plazo que comprometa a los actores
vinculados al desarrollo de las acciones que serdn importantes para posicionar el destino frente a
las audiencias externas, respondiendo a una légica secuencial orientada a resultados.

Etapa 3: Talleres para el Diseiio y Planificacion del Producto Turistico

Teniendo en cuenta el diagndstico y caracterizacion, la estrategia definida, el plan de accion vy el
mercado y/o audiencia priorizado, el consultor junto con el lider gestor de la aglomeracién o clister
debera desarrollar la construccion colectiva de experiencias, servicios y actividades a comercializar
mediante un producto turistico con sus respectivos componentes, el cual serd ofertado en el
mercado y/o audiencia priorizado. Para esto el consultor desarrollard minimo dos (2) talleres
presenciales por aglomeracion con actores de la cadena de valor del turismo para la definicion y
construccion del producto turistico teniendo en cuenta los resultados arrojados de las etapas
anteriores.

En estos espacios el consultor guiara el ejercicio recopilando, atractivos, apuestas diferenciales,
ventajas comparativas y otros aspectos que se consideran importantes por los diferentes actores de
la cadena del valor del turismo.

Dentro de esta actividad, es clave que los actores asociados a la aglomeracién, conocedores y con
experiencia en el tema y/o tendencias de nuevos mercados y/o audiencias a priorizar en el disefio
de producto, construyan en conjunto las experiencias diferenciales que consideren que el destino
puede llegar a ofrecer, para que asi mismo se de paso a la definicién de un producto tangible con
sus componentes y detalles técnicos que pueda ser priorizado. Cabe resaltar que este producto no
sera el Unico que se deba posicionar por destino; este serad un piloto de desarrollo de producto que
buscara generar una conversacién colectiva en el marco de una prestacion de servicios por parte de
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los diferentes actores del territorio. Para efectos de esta convocatoria el alcance esta en definir un
producto por aglomeracion.

Teniendo en cuenta esta actividad, serd necesario que el producto turistico sea disefiado desde la
conceptualizacion de la experiencia y las condiciones de consumo segun el mercado y/o audiencia
priorizada. De igual manera este debera ser planificado desde la definicidon de la cadena de valor
del turismo y podra incluir aspectos como identificacion de brechas, componentes y acciones para
su desarrollo, narrativa territorial, mapas de empatia y perfilamiento demogréfico, psicografico’,
conductual y de estilo de vida para el posicionamiento de acuerdo con el mercado y/o audiencia
priorizada. Esta narrativa y perfilamiento, deberd integrar los elementos diferenciales identificados
en las etapas previas y debera ser una respuesta a la apuesta estratégica de atraccién del mercado
y/o la audiencia priorizada. Sera responsabilidad del consultor brindar este acompafiamiento al lider
gestor de la aglomeracion o cluster liderando el taller, vinculando actores que permitan facilitar el
dialogo para identificar estas apuestas diferenciales, para que la aglomeracion se sienta identificada
con el producto y la narrativa que se posicionara.

Finalmente, en esta etapa durante las acciones de relacionamiento, se deberan identificar cuales
podrian ser los activos productivos que complementarian la puesta en marcha del atractivo o
producto priorizado. El consultor debera identificar una estrategia donde defina por categorias un
ejercicio de priorizacién de activos donde se facilite en etapas posteriores, la adquisicién y entrega
para la aglomeracién. Adicionalmente el consultor junto con el lider gestor de la aglomeracién o
cluster debera pensar un modelo de administracion de activos que responda a que se genere una
gobernanza y reglas claras para el uso de los activos cuando estos sean usados por diferentes
actores pertenecientes a la aglomeracion. De considerarse, cada uno de los actores involucrados en
el uso de los activos debera firmar una carta de compromiso y de administracién solidaria que
permita asegurar el cuidado, el buen uso y el respectivo mantenimiento futuro de los activos. De
considerarse necesario por el consultor, se podra desarrollar de manera complementaria al menos
una sesion adicional virtual para que se facilite la finalizacion de la actividad. Como conclusion de
esta etapa se deberd contar con la narrativa concertada por la mayoria de los actores que hacen
parte de la aglomeracioén y el producto turistico priorizado.

De esta actividad se obtendran 9 documentos (1 por aglomeracion) que recopilen las actividades
desarrolladas, el disefio del producto turistico priorizado en el territorio, la narrativa construida, los
requerimientos del destino para la implementacion del producto turistico (activos, adecuaciones,
condiciones para su ejecucion, modelo de administracion, etc.), la evidencia de la realizacién de
talleres incluyendo como minimo el nimero de asistentes, fechas, evidencias fotogréaficas y los
resultados obtenidos en cuanto a las ideas principales que los actores brinden durante la actividad.

5. Etapa 4: Espacios de Socializacion de la Narrativa, Estrategia y Vision de la Aglomeracion
Entorno al Producto Turistico

" Un perfil psicogréfico contiene informacién sobre los intereses, pasatiempos, desencadenantes emocionales y opciones de estilo de
vida de una persona, entre otros datos
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Teniendo en cuenta la finalizacion de la etapa 3 la cual cuenta con la priorizaciéon del producto
turistico y la definicién de la narrativa, se llevara a cabo una sesion de socializacion presencial para
cada aglomeracién donde se involucre la cadena de valor, incluyendo otros actores diferentes a los
gue construyeron la informacién priorizada para conocer su enfoque frente a la versién propuesta
y su retroalimentacion en el proceso. Se podra realizar una presentacion a las empresas, entidades
o gobierno que puedan ayudar a apalancar recursos para la estrategia.

En esta etapa el consultor apoyara el lider gestor de la aglomeracion o clister para que este sea
quien tome la voceria y presente los resultados de la definicién de estrategia, la narrativa, el
producto turistico definido y los requerimientos de activos.

Etapa 5: Espacios de Talleres para la Construccion de Imagen de Marca del Producto y la
Narrativa Desarrollada

Teniendo en cuenta la finalizacidén de la etapa 4 se tendrd un proceso de reflexién de las
recomendaciones o comentarios recibidos para fortalecer la puesta en marcha de la narrativa.

Se desarrollaran dos (2) talleres presenciales (de no ser posible realizarlo de manera presencial por
acciones de fuerza mayor se podra coordinar el taller de manera virtual, para lo cual, debera
garantizar los medios idoneos para ello previa aprobacion de COLOMBIA PRODUCTIVA) de
construccion para la definicién de imagen de la marca, para mostrar de manera ilustrativa la
conceptualizacion visual por aglomeracion para el posicionamiento del producto desarrollando los
contenidos, la imagen y el slogan segun las estrategias de expresion que seran insumo para
posicionamiento del producto turistico priorizado.

Nota: Sera responsabilidad de la aglomeracion realizar los tramites correspondientes a registros de
marca, propiedad intelectual u otros a los que haya lugar. En todo caso COLOMBIA PRODUCTIVA
y el MinCIT, podran usar esta informacion para los fines previstos en su misionalidad.

El consultor, de acuerdo con las caracteristicas del destino definird las estrategias de
posicionamiento del producto a nivel de redes sociales, medios locales entre otros.

De manera complementaria el consultor con la aglomeracion deberd definir los activos que,
conforme al presupuesto, les permita implementar el producto diseflado y la estrategia de
posicionamiento.

De esta actividad se obtendra un (1) informe por cada aglomeracién que contenga el detalle de los
talleres realizados para la definicion de la estrategia de posicionamiento del producto turistico la
cual debera incluir como minimo la imagen, el slogan y la estrategia definida. Igualmente se debera
incluir la evidencia de la realizacion de talleres incluyendo como minimo el nimero de asistentes,
fechas, evidencias fotogréficas y los resultados obtenidos.

Nota: Las aglomeraciones y los usuarios finales beneficiarios del presente proyecto, deberan
conceder autorizacion plena al Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, COLOMBIA
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PRODUCTIVA y Fontur para el uso de las obras, con todos los elementos que las componen, tales
como: Fotografias, material audiovisual, video en lenguaje de sefias colombiano, fonogramas, audio
descripcion, audio recorrido, textos, publicaciones, ilustraciones, musica, imagen, marca, slogan,
narrativa y en general todo el contenido que sea sujeto de proteccién por el derecho de autor y
propiedad intelectual conforme a la normatividad que regula la materia en Colombia

7. Etapa 6: Adquirir y Entregar Activos Productivos a las 9 aglomeraciones de acuerdo con las
Necesidades Identificadas en la Regién para Fortalecer el Producto Turistico Priorizado.

Previo a la adquisicién de activos productivos, se requiere por parte del consultor la entrega de un
plan de inversién por cada aglomeracién que permita validar y aprobar la compra de los activos
propuestos para la puesta en marcha del producto turistico. Adicionalmente este plan debera
contener al menos 2 cotizaciones por activo productivo y un documento o soporte de aprobacion
y/o consenso por parte de la aglomeracion acerca de la adquisicién de los activos productivos
priorizados. La aprobacién para la compra de activos productivos de cada aglomeracion la realizara
el supervisor del contrato de acuerdo a lo incluido en el plan de inversién.

Posteriormente el consultor, debera adquirir y entregar 9 paquetes de activos productivos (1 por
cada aglomeracién) de acuerdo con las necesidades identificadas después del proceso de
acompafnamiento a la aglomeracion para fortalecer el producto turistico priorizado. El presupuesto
para cada aglomeracion (9 en total) sera hasta de $45.000.000 cuarenta y cinco millones de pesos
incluido IVA, traslados y demas tributos a los que haya lugar; valor que hace parte integral del
presupuesto previsto y en todo caso, debera contemplarse por parte del consultor en su propuesta.

Este paquete de activos tendrad un esquema de priorizacion definido por el consultor y la adquisicion
debera cumplir con lo permitido en el manual Fonturs de acuerdo con lo dispuesto en la linea de
mejoramiento de la Competitividad Turistica:
Programa_9_Estimulos_incentivos_y_fomento_al_turismo,
Programa_5_Formacién_capacitacién_y_sensibilizacién_turistica y
Programa_7_Informacion_Turistica.

Algunos activos productivos que podran estar en la lista de dotaciones, pero no se limitan a estos
son: binoculares, chalecos salvavidas, cascos, cuerdas, arneses, telescopios, GPS, linternas, camaras
fotogréficas y de video, canecas de basura y contenedores, chalecos distintivos, impresién de
material didactico, proteccion lateral, sefialética, entre otros.

Cabe resaltar que, en esta etapa, se debe implementar el protocolo de correcto uso, manejo,
administracién, manejo de activos, entre otros aspectos, para que cada aglomeraciéon conozca la
gobernanza y la responsabilidad que debe tener con el uso de los activos en el marco de su cllster

8 https://fontur.com.co/sites/default/files/2023-
08/26.08.2023%20Manual%20para%20la%20Destinaci%C3%B3n%20de%20Recursos%20y%20Pesentaci%C3%B3n%20de%20Proyect
05%20-%20Fontur.pdf
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o aglomeracion. Dicho protocolo debe ser concertado y establecido antes de la entrega de los
activos productivos.

Como parte de las evidencias se obtendran en esta etapa: Evidencias fotogréaficas de la entrega de
los activos productivos, listado con el recibido por parte de las unidades productivas y/o
aglomeracion, actas de entrega firmadas por el responsable de la administracién de los activos,
protocolo de manejo de activos, gobernanza para la administracién y cartas de compromiso si
hubiere lugar.

De considerarse necesario por el consultor se podra prestar de manera complementaria al menos
una sesion de acompafiamiento después de la entrega de activos productivos para realizar
seguimiento, capacitacién, sensibilizacion sobre el buen manejo de los activos productivos dentro
de la aglomeracién.

Nota: En el evento de que no se pueda entregar por cualquier causa asociada a la aglomeracién o
los usuarios finales, el estimulo establecido en los términos de la presente convocatoria, el consultor
deberd informar por escrito al Ministerio de Comercio, Industria y Turismo y a COLOMBIA
PRODUCTIVA sobre la situacion y debera gestionar un oficio donde la aglomeracion indique
expresamente que renuncia al estimulo otorgado y se procedera a asignar ese recurso a alguna(s)
de las otras aglomeraciones participantes de acuerdo con su interés y participacion en la ejecucion
del contrato, previo aval de COLOMBIA PRODUCTIVA.

Adicionalmente las aglomeraciones y usuarios finales beneficiarios del contrato se comprometen a:
Firmar una carta de compromiso donde se tendra en cuenta que no se podran vender o ceder los
activos productivos que podrén ser entregados a manera individual o colectiva hasta dos afios
después de la entrega y serd su responsabilidad velar por el cuidado y realizar los debidos
mantenimientos (cuando aplique) de dichos activos.

3.3 ENTREGABLES

En desarrollo del contrato y las actividades a su cargo, el consultor se obliga a presentar como minimo los
siguientes resultados o entregables:

e Entregable 1: Plan de trabajo y cronograma de actividades y tiempos de ejecucién a presentarse dentro
de los cinco (5) dias habiles posteriores al perfeccionamiento del contrato previa aprobacién de las
garantias. Se debera presentar en medio digital y por correo electrénico al supervisor del contrato
designado por COLOMBIA PRODUCTIVA.

e Entregable 2:
1) Un (1) informe metodoldgico: Debe detallar la metodologia que se usara en el levantamiento de la

informacidn y que sera necesaria en cada uno de los territorios, esto puede ser el uso de datos abiertos,
sesiones de trabajo con aliados locales, recoleccion de informacion con entrevistas entre otros. Debera
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presentarse dentro de los cinco (5) dias habiles posteriores a la terminacion de la actividad, en medio
digital y por correo electronico al supervisor del contrato designado por COLOMBIA PRODUCTIVA.

2) Nueve (9) Informes, uno (1) por cada aglomeracion con el detalle del diagnéstico y
caracterizacion: Debe contener como minimo el informe de actividades realizadas por el consultor
incluyendo evidencias fotograficas de las visitas de campo, fuentes de informacién, listado de actores
entrevistados, etc.; asimismo, se debera presentar la informacién recolectada en la etapa de diagndstico
y caracterizacion de acuerdo con la informacién minima solicitada en el ALCANCE DE LA CONSULTORIA
— Etapa 1, indicando el mercado y/o audiencia que fue identificado de interés por parte de los actores
locales. Informes por aglomeracién donde se recopile, analice y entregue el entendimiento de la
gobernanza institucional, el estado de la consolidacién de la oferta, delimitacion de la zona geogréfica
de influencia de la aglomeracién atendida, descripcion de las condiciones del destino, identificacion de
aglomeraciones existentes con oferta de servicios similares, estudio de comportamiento del destino,
identificacion de infraestructuras de promocion, entrevistas, analisis de incremento de la demanda de
servicios turisticos, diagndstico sobre los inventarios de atractivos. Lo anterior para tener clara la oferta
turistica del territorio. Deberd presentarse dentro de los ocho (8) dias habiles posteriores a la
terminacién de la actividad, en medio digital y por correo electrénico al supervisor del contrato
designado por COLOMBIA PRODUCTIVA.

Entregable 3: Nueve (9) Informes, uno (1) por cada aglomeracion que contenga como minimo |
informe de actividades realizadas por el consultor segun lo indicado en el ALCANCE DE LA
CONSULTORIA - Etapa 2. Debera incluir como minimo los siguientes apartados 1) Estrategia de la
aglomeracion 2) Plan de accidon a corto, mediano y largo plazo, 3) Gobernanza 4) Mercados y/o
audiencias priorizadas. En cada informe se debera incluir como minimo detalles metodolégicos y
logisticos de las actividades realizadas por el consultor donde se pueda validar la intensidad horaria de
al menos 20 horas en la etapa, asi como las evidencias del taller realizado con soportes correspondientes
(Fotografias, listados de asistencia, memorias de la presentacién realizada), detalles de los grupos de
trabajo o de la metodologia empleada para el disefio del plan de accion, evidencias de las entrevistas
realizadas con clientes potenciales, detalles de la validacion del modelo de gobernanza (que debera
contener como minimo su funcionamiento, las instancias de tomas de decisiones y los actores
involucrados), evidencias de la socializacion de la estrategia y plan de accion y demas actividades
realizadas con respectivas fuentes de informacién. Debera presentarse dentro de los ocho (8) dias
habiles posteriores a la terminacién de la actividad, en medio digital y por correo electrénico al
supervisor del contrato designado por COLOMBIA PRODUCTIVA.

Entregable 4: Nueve (9) Informes, uno (1) por cada aglomeracién que contenga como minimo el
informe de actividades realizadas por el consultor segin lo indicado en el ALCANCE DE LA
CONSULTORIA — Etapa 3. Deberéa incluir como minimo los siguientes apartados 1) Evidencia de la
realizacion de los talleres incluyendo como minimo fotografias, listados de asistencia, memorias de la
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presentacion realizada, detalles logisticos que incluyan fecha y lugar, poblacién objetivo, aliados
regionales y los resultados obtenidos en cuanto a las ideas principales que los actores brinden durante
la actividad 2) Disefio del producto turistico priorizado en el territorio que incluya como minimo la
experiencia central, los servicios y las actividades que motivaran la entrada a un nuevo mercado nacional
y/o internacional identificando clientes potenciales, posibles barreras a la entrada y audiencias
potenciales entendiendo los criterios de compra de los clientes 3) Narrativa construida 4)
Requerimientos de la regidon para la implementacion del producto turistico (activos, adecuaciones,
condiciones para su ejecucion, modelo de administracion, etc.) 5) Identificacion de activos requeridos
para la puesta en marcha del producto turistico; este capitulo debera detallar el ejercicio de priorizacién
de activos donde se facilite en etapas posteriores la adquisicion y entrega para la aglomeracion, un
modelo de administracién de activos con la gobernanzay reglas claras para el uso de los activos. Deberé
presentarse dentro de los ocho (8) dias habiles posteriores a la terminacién de la actividad, en medio
digital y por correo electronico al supervisor del contrato designado por COLOMBIA PRODUCTIVA.

Entregable 5: Nueve (9) Informes, uno (1) por cada aglomeracién que contenga como minimo el
informe de actividades realizadas por el consultor segin lo indicado en el ALCANCE DE LA
CONSULTORIA - Etapa 4. Los documentos deberan incluir la evidencia de las socializaciones
presenciales realizadas con los detalles logisticos, fechas, listados de asistentes, evidencia fotogréfica,
presentaciones realizadas y recoleccién de comentarios y conclusiones. Debera presentarse dentro de
los cinco (5) dias habiles posteriores a la terminacidn de la actividad, en medio digital y por correo
electrénico al supervisor del contrato designado por COLOMBIA PRODUCTIVA.

Entregable 6: Nueve (9) Informes, uno (1) por cada aglomeracién que contenga como minimo el
informe de actividades realizadas por el consultor segun lo indicado en el ALCANCE DE LA
CONSULTORIA — Etapa 5. Los documentos deberan incluir el detalle de los talleres realizados para la
definicion de la estrategia de posicionamiento del producto turistico la cual debera incluir como minimo
laimagen, el slogan y la estrategia definida para el posicionamiento del producto. Igualmente se debera
incluir la evidencia de la realizacién de talleres incluyendo como minimo el nimero de asistentes, fechas,
evidencias fotograficas y los resultados obtenidos. El entregable debera incluir el manual de marca que
incluye el correcto uso de la imagen, las combinaciones de colores, el instructivo de cémo usarse de
acuerdo con el medio en el que se publique y demés recomendaciones para estandarizar el uso de la
misma. Debera presentarse dentro de los cinco (5) dias habiles posteriores a la terminacion de la
actividad, en medio digital y por correo electrénico al supervisor del contrato designado por COLOMBIA
PRODUCTIVA.

Entregable 7: Nueve (9) planes de inversion, uno (1) por cada aglomeracion que contenga como
minimo el informe de actividades realizadas por el consultor segun lo indicado en el ALCANCE DE LA
CONSULTORIA - Etapa 6 donde se identifiquen los activos productivos para la puesta en marcha del
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producto turistico priorizado por cada aglomeracién, con al menos 2 cotizaciones por activo y un
documento o soporte de aprobacién y/o consenso por parte de la aglomeracién acerca de la
adquisicion de los activos priorizados. El plan de inversién debera ser aprobado por el supervisor del
contrato designado por COLOMBIA PRODUCTIVA para avalar la compra de activos. Deberd
presentarse dentro de los ocho (8) dias habiles posteriores a la terminacién de la actividad de acuerdo
al proceso de cada aglomeracion, en medio digital y por correo electronico al supervisor del contrato
designado por COLOMBIA PRODUCTIVA.

Nota: De no contar con al menos 2 cotizaciones, el consultor debera presentar la debida justificacién
para evaluar la idoneidad del proveedor, a su vez, deberd garantizar que los valores ofertados se
encuentran dentro del valor promedio de mercado.

Entregable 8: Nueve (9) Informes, uno (1) por cada aglomeracién que contenga como minimo el
informe de actividades realizadas por el consultor segin lo indicado en el ALCANCE DE LA
CONSULTORIA — Etapa 6. Los documentos deberan incluir: 1) Los activos productivos adquiridos para
la puesta en marcha del producto turistico priorizado, evidencias fotogréaficas de la entrega de los
activos productivos, listado con el recibido por parte de las unidades productivas y /o la aglomeracién,
actas de entrega firmadas por el responsable de la administracion de los activos. 2) Un (1) protocolo
por aglomeracion que relacione el manual de gobernanza, administracion y mantenimiento de los
activos, cartas de compromiso (si aplican), actividades de capacitacion donde se relacione listas de
asistencia, presentacion y evidencias fotograficas de explicacién del uso de los activos entregados por
cada aglomeracién. Debera presentarse dentro de los ocho (8) dias habiles posteriores a la terminacion
de la actividad, en medio digital y por correo electronico al supervisor del contrato designado por
COLOMBIA PRODUCTIVA.

Entregable 9: Un (1) Informe final consolidado que contenga como minimo un resumen ejecutivo
con el resultado de las actividades de acompafiamiento realizadas por el consultor a las nueve (9)
aglomeraciones incluyendo los talleres, la asistencia técnica brindada, la recoleccion de informacion, los
espacios de construccién colectiva, listado de asistentes y las presentaciones realizadas. Este informe
deberd contener un capitulo con los principales resultados obtenidos de manera individual y
consolidada, conclusiones y recomendaciones para COLOMBIA PRODUCTIVA para fomentar el
desarrollo de nuevos programas enfocados a fortalecer las iniciativas clister o las aglomeraciones.
Debera presentarse dentro de los diez (10) dias habiles posteriores a la terminacion de la actividad, en
medio digital y por correo electrénico al supervisor del contrato designado por COLOMBIA
PRODUCTIVA.

3.4 COBERTURA GEOGRAFICA
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La ejecucidon del contrato que resulte del presente proceso de seleccion se circunscribird a los
departamentos priorizados (Amazonas, Arauca, Caquetd, Guainia, Guaviare, Sucre, Putumayo, Vaupés y
Vichada).

Podran presentarse propuestas para la presente convocatoria para la seleccion del consultor provenientes
de todo el territorio nacional.

3.5 DURACION

La duracién del contrato que resulte del presente proceso de seleccion serd de doce (12) meses, contados
a partir de la aprobacion de las polizas y la suscripcion del acta de inicio. No obstante, el plazo podra ser
prorrogado de comun acuerdo por las partes o terminado de manera anticipada por COLOMBIA
PRODUCTIVA.

COLOMBIA PRODUCTIVA podra dar por terminado el contrato de manera anticipada en cualquier tiempo,
dando aviso por escrito al consultor, con una antelacion minima de treinta (30) dias calendario a la fecha de
terminacidn, previo reconocimiento de las actividades ejecutadas por el consultor, sin que este hecho genere
obligacién alguna de indemnizar o bonificar a el consultor.

3.6 PRESUPUESTO DE LA INVITACION

COLOMBIA PRODUCTIVA cuenta con un presupuesto de hasta OCHOCIENTOS OCHENTA Y DOS
MILLONES DE PESOS M/CTE ($882.000.000) incluido IVA para adelantar la presente invitacion abierta y
celebrar el contrato que de ella se derive, incluidos todos los impuestos y costos que puedan generarse
tales como: transporte terrestre, aéreo o fluvial, alimentacién, alojamiento, gastos administrativos y
logisticos, entre otros que puedan generarse.

En ningln caso la propuesta econdmica presentada por los proponentes, incluidos todos los gastos de
traslado, costos y los impuestos a que haya lugar, podra superar el presupuesto sefialado, si esto se presenta
se procedera con el rechazo de la propuesta.

3.7 CRONOGRAMA DE LA INVITACION

Esta invitacion se adelantara de conformidad con el siguiente cronograma, el cual podra ser modificado por
COLOMBIA PRODUCTIVA sin restriccion, mediante adenda a los presentes Términos de Referencia:

DESCRIPCION FECHA LUGAR

Apertura de la invitacion y
publicacion de Términos de
Referencia

Formulacién de inquietudes o | Desde la apertura | Envio por correo electrénico de documentos a
aclaraciones a los Términos de | de la convocatoria | jennifer.guzman@colombiaproductiva.com,

21 de febrero de | Pagina web www.colombiaproductiva.com y
2024 www.fiducoldex.com.co

Referencia hasta el 26 de | silvia.amorocho@colombiaproductiva.com, vy
febrero de 2024 luz.alvarez@fiducoldex.com.co  (dirigido a
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(Tenga en cuenta que las COLOMBIA PRODUCTIVA, indicando en el
preguntan se formulan sobre asunto el nombre y nimero de la INVITACION)
todo el proceso, incluyendo

los anexos)

Respuesta a inquietudes y/o | 28 de febrero de | Pagina web www.colombiaproductiva.com y
aclaraciones 2024 www.fiducoldex.com.co

Desde la apertura | Postulacion enviada por correo electrénico de
de la convocatoria | documentos a
hasta 6 de marzo | convocatorias@colombiaproductiva.com.

de 2024 a las 6:00 | indicando en el asunto, el nombre y nimero de

Cierre de la Invitacion y entrega
de propuestas

p.m. la convocatoria.
L e 19 de marzo de | Pagina web www.colombiaproductiva.com vy
Publicacion de la adjudicacion .
2024 www.fiducoldex.com.co

Tabla 1. Cronograma
3.8 PREGUNTAS, OBSERVACIONES O SOLICITUDES DE ACLARACION

Todos los terceros interesados en el presente proceso de seleccion podran formular preguntas,
observaciones o solicitar aclaraciones respecto del contenido de los documentos del proceso de seleccion,
a través de los siguientes correos electrénicos, dentro del plazo establecido en el cronograma:

e jennifer.guzman@colombiaproductiva.com, silvia.amorocho@colombiaproductiva.com con copia a
andrea.buitrago@colombiaproductiva.com y luz.alvarez@fiducoldex.com.co (dirigido a COLOMBIA
PRODUCTIVA, indicando en el asunto el nombre y nimero de la INVITACION)

COLOMBIA PRODUCTIVA emitira documento de respuesta a todas las solicitudes recibidas a través de la
pagina Web.

No se atenderan consultas personales, verbales, ni telefénicas, por lo cual todas las preguntas o solicitudes

de aclaracién deben formularse por escrito a través del medio establecido y las respuestas también se
emitirdn por escrito por parte de COLOMBIA PRODUCTIVA.

Nota: En el evento de recibir preguntas, observaciones o solicitud de aclaraciones con posterioridad al plazo
indicado, las mismas seran rechazadas por ser extemporaneas.

3.9 CORRESPONDENCIA

Toda la correspondencia que se genere con ocasion de la presente invitacion incluida la presentacion de la
propuesta debera ser remitida al siguiente correo electrénico:

e convocatorias@colombiaproductiva.com (dirigido a COLOMBIA PRODUCTIVA, indicando en el
asunto el nombre y nimero de la invitacion).

“=. Ministerio de Pagina 30 de 66
Comercio, Industria
y Turismo



mailto:convocatorias@colombiaproductiva.com
http://www.colombiaproductiva.com/
http://www.fiducoldex.com.co/
mailto:jennifer.guzman@colombiaproductiva.com
mailto:silvia.amorocho@colombiaproductiva.com
mailto:andrea.buitrago@colombiaproductiva.com
mailto:luz.alvarez@fiducoldex.com.co
mailto:convocatorias@colombiaproductiva.com

) .
Colombia
UL LIRS =5 Productiva

Fiduciaria Colombiana de Comercio Exterior S. A

Las solicitudes de aclaraciones que formule COLOMBIA PRODUCTIVA a los proponentes se efectuaran a
través de los correos electronicos suministrados por el proponente en su propuesta, por lo que se
recomienda anotar en forma clara y legible esta informacién.

Cualquier informacion que envien los posibles proponentes, deberan dirigirla de la siguiente manera:

Sefores:

FIDUCOLDEX S.A. — COLOMBIA PRODUCTIVA
INVITACION No:

OBJETO:

PROPONENTE:

CORREO ELECTRONICO:

ASUNTO:

3.10 CIERRE DE LA INVITACION
A partir de la publicacién de los Términos de Referencia y hasta el cierre definitivo de la invitacién, los

proponentes tendran acceso a toda la informacion disponible relacionada con el objeto de esta invitacién
en las paginas web www.colombiaproductiva.com y www.fiducoldex.com.co

El proponente debera presentar la propuesta, teniendo en cuenta la informacion requerida en los presentes
términos de referencia, sus anexos y los siguientes aspectos:

Para la presentacion de las propuestas, el proponente deberd enviar al Correo electrénico
convocatorias@colombiaproductiva.com desde una direccién electrénica institucional de la entidad
proponente, con el siguiente formato de correo:

ASUNTO: (Nombre de la invitacion — Nimero de la convocatoria)

“Sefior presidente COLOMBIA PRODUCTIVA, por medio de la
presente, radico la propuesta dentro del proceso de seleccion "Objeto de la convocatoria”, envio adjunto
los documentos requeridos.

Atentamente:

Nombre:

Empresa/ Entidad:
Cargo:

Correo electronico:
Tel. Fijo:

Celular:”

Para los efectos de este proceso de seleccion, se advierte a los proponentes que la fecha y hora que sera
tenida en cuenta como vélida, es la que se vea reflejada como ingreso a la bandeja de entrada del correo
convocatorias@colombiaproductiva.com dispuesto por COLOMBIA PRODUCTIVA para la recepcion de las
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propuestas y la misma no debera exceder el horario establecido como limite de cierre de la invitacion de
acuerdo con el CRONOGRAMA DE LA INVITACION.

Los correos electrénicos recibidos después de la fecha y hora de cierre de la invitacion se consideraran
presentadas de forma EXTEMPORANEA, por lo que seran rechazadas.

Una vez radicada la propuesta, no podra ser modificada, ni se podra adjuntar ningun tipo de informacién
adicional, a menos que lo haya requerido expresamente de oficio COLOMBIA PRODUCTIVA.

Es responsabilidad del proponente enviar todos los documentos y anexos correspondientes, el correo de
confirmacion no realiza verificacidon de documentos enviados.

La fecha y hora de cierre no se modificara o aplazara, salvo que COLOMBIA PRODUCTIVA lo considere
conveniente. La ampliacion del plazo se dara a conocer mediante adenda que se publicard en
www.colombiaproductiva.com y www.fiducoldex.com.co antes de la fecha de cierre.

3.11PRESENTACION Y ENTREGA DE LAS PROPUESTAS

Las  propuestas deberdan  ser radicadas mediante correo  electrénico  remitido a
convocatorias@colombiaproductiva.com adjuntando la documentacion relacionada en la presente
invitacion. Esta debe venir acomparfiada de la carta de presentacion de la propuesta (Anexo No. 1) y sus
anexos correspondientes.

La propuesta debera estar firmada por el representante legal de la persona juridica, o por su apoderado
debidamente facultado, evento en el cual se debe anexar el poder escaneado donde se especifique que se
otorga poder para presentar la propuesta, asi como toda la documentaciéon que la compone junto con la
propuesta técnica y econdmica, incluyendo todos los archivos y anexos.

Los proponentes deberan presentar todos los documentos requeridos en la invitacidn a través de correo
electrénico, con las siguientes condiciones:

1. El correo debe tener los siguientes archivos adjuntos al email (no se aceptara en forma de enlace
a un almacenamiento externo), los cuales no pueden superar en conjunto 20 MB de tamafio, ya
que en tal caso pueden ser rechazados por el servidor de correo. En caso de que la propuesta
supere los 20 MB de tamaiio, el proponente podra enviar su propuesta en varios correos
electrénicos definiéndola como PARTE |, PARTE Il, etc. Sin embargo, si algln correo electrénico
se recibe después de la hora establecida para la presentacién de la propuesta, los archivos adjuntos
que lo componen no se tendran en cuenta para la evaluacién, toda vez que, se entienden
presentados de manera extemporanea.

2. Llas paginas de la propuesta deben estar enumeradas en forma ascendente consecutiva, con el
correspondiente indice o tabla de contenido que permita su facil consulta.

3. La propuesta debe presentarse y radicarse dentro del término previsto en el cronograma antes
mencionado.
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4. la propuesta deberad tener una validez minima de cuatro (4) meses contados a partir de la
presentacion de esta. No obstante, el proponente debe garantizar que la propuesta este vigente a
la suscripcién del contrato.

5. Cualquier informacién adicional que el proponente considere necesario presentar, debe incluirla o
adjuntarla a la Propuesta que entregue de acuerdo con las fechas establecidas para el cierre de la
invitacién.

6. Una vez radicada la propuesta en el correo electronico designado, ésta no se podra modificar, ni se
podra adjuntar ningun tipo de informacién adicional, a menos que lo haya requerido expresamente
de oficio COLOMBIA PRODUCTIVA.

4 MODELO DE OPERACION DE LA INVITACION

El proceso de presentacién, habilitacion, evaluacion y adjudicacién de la presente invitacion se llevara a cabo
de la siguiente manera:

1. Los proponentes interesados en participar deberan radicar sus propuestas en el plazo establecido
en el CRONOGRAMA DE LA INVITACION.

2. Una vez recibidas las propuestas, se adelantara la apertura de sobres donde se consolidara el
listado de las propuestas presentadas y se excluiran del proceso las propuestas presentadas
extemporaneamente y aquellas que fueron rechazadas, realizando la respectiva devolucién de la
propuesta dentro de los tres (3) dias habiles siguientes, al correo electronico definido por el
proponente en su propuesta.

3. Se procedera a verificar el cumplimiento de los requisitos y documentos juridicos, financieros y
técnicos que se hayan previsto como habilitantes en la presente invitacién.

4. Llas propuestas que hayan sido habilitadas por el cumplimiento de los requisitos juridicos,
financieros y técnicos previstos como habilitantes en estos Términos de Referencia, seran evaluadas
por parte de un comité técnico designado por COLOMBIA PRODUCTIVA mediante los criterios
contenidos en los presentes Términos de Referencia

5. Se adelantara el proceso de evaluacion de los proponentes habilitados, segun lo establecido en los
presentes Términos de Referencia.

6. COLOMBIA PRODUCTIVA seleccionara el proponente cuya propuesta haya recibido el mayor
puntaje final en la evaluacion y haya superado la etapa de debida diligencia para la vinculacién o
actualizacién de los proveedores.

7. Se publicard en la pagina web www.fiducoldex.com.co y www.colombiaproductiva.com los
resultados del proceso conforme al cronograma establecido para tal fin.

4.1 SOLICITUDES DE ACLARACION O COMPLEMENTACION Y SUBSANABILIDAD

De considerarlo necesario, COLOMBIA PRODUCTIVA podra solicitar determinando un plazo perentorio,
aclaraciones a la propuesta, respecto de cualquiera de los requisitos habilitantes y deméas documentacion
de esta. En ningln caso la aclaracion podra dar lugar a modificar el alcance inicial de la propuesta, mejorarla,
ni acreditar requisitos o condiciones adquiridas con posterioridad al cierre del proceso de seleccion.
Igualmente podra solicitar aclaraciones en aspectos de la propuesta econdmica, pero Unicamente para la
correccion de errores de transcripcién, numéricos, matematicos o de forma. En caso de que el proponente
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no presente la aclaracién o complementacion en el plazo establecido, COLOMBIA PRODUCTIVA podra
rechazar su propuesta.

Las solicitudes de aclaraciones o subsanabilidad que formule COLOMBIA PRODUCTIVA a los proponentes,
se efectuaran a través de los correos electronicos suministrados por el proponente en su propuesta, por lo
que se recomienda anotar en forma clara y legible esta informacion.

Se consideran subsanables todos los documentos que sirvan para verificar el cumplimiento de criterios
habilitantes. Los criterios calificables, es decir, a los cuales se les otorga puntaje, no son objeto de
subsanacion y no podran ser presentados con fecha posterior al cierre de la invitacién.

En ningun caso se solicitara aclaracion y/o subsanacion respecto de propuestas parciales, las cuales seran
rechazadas.

4.2 DECLARATORIA DE DESIERTA
La declaratoria de desierta de la presente invitacion procedera en cualquiera de los siguientes eventos:

a. Cuando no se presenten propuestas.

Cuando ninguno de los proponentes cumpla los requisitos habilitantes.

c. Cuando ninguno de los proponentes que han cumplido los requisitos habilitantes, presenten
propuesta econdmica dentro de los parametros de la invitacion.

d. Cuando ninguno de los proponentes que han cumplido los requisitos habilitantes, hayan
presentado los documentos correspondientes a los criterios calificables.

e. Cuando ninguno de los proponentes, estando habilitado y calificado, cumpla con el estudio
satisfactorio de verificacion SARLAFT o del proceso de debida diligencia para la vinculacion o
actualizacién de los proveedores.

f. Cuando las propuestas presentadas sean rechazadas conforme a lo indicado en estos Términos de
Referencia.

g. Cuando las propuestas presentadas no resulten convenientes a los intereses de COLOMBIA
PRODUCTIVA.

La declaratoria de desierta se comunicard a través de la pagina web www.fiducoldex.com.co y
www.colombiaproductiva.com. con lo cual se entenderan notificados todos los interesados en la presente
Invitacion.

Se aclara que COLOMBIA PRODUCTIVA no esta obligada a contratar con ninguno de los proponentes que
presenten propuestas en virtud de esta invitacién a proponer.

4.3 RECHAZO DE PROPUESTAS

En los siguientes eventos las propuestas no se evaluaran y seran rechazadas:
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Cuando existan varias propuestas presentadas por el mismo proponente en el mismo proceso de
seleccion, solo se analizard y evaluard la ultima propuesta que haya sido radicada (orden
cronolodgico), las demas seran rechazadas.

Cuando COLOMBIA PRODUCTIVA corrobore que la informacion suministrada por el proponente
en alguno de los documentos no es veraz, al menos sumariamente.

Cuando la propuesta presentada no incluya todos los bienes y/o servicios requeridos en estos
Términos de Referencia o la propuesta econémica (propuesta parcial).

Cuando la propuesta no incluya la propuesta econémica.

Cuando el proponente no aporte los documentos exigidos en los presentes Términos de Referencia,
salvo que se trate de aquellos que pueden requerirse en la etapa de subsanabilidad. En este evento,
podra ser rechazada la propuesta cuando habiendo sido requerido el proponente para aclaraciones
o presentacion de documentos faltantes por COLOMBIA PRODUCTIVA no los allegue en debida
forma y en el término previsto por éste.

Cuando el proponente haya tratado de intervenir, influenciar o informarse indebidamente dentro del
presente proceso de contratacion, o cuando se presente la propuesta por un medio diferente al
previsto en este documento.

Cuando la Gerencia de Riesgos de Fiducoldex ratifique la coincidencia total del proponente y/o sus
relacionados con alguna fuente de reporte restrictiva referida a Lavado de Activos y Financiacién del
Terrorismo —LAFT.

Cuando el proponente se halle incurso en alguna de las causales de conflicto de intereses
establecidas en el Cdédigo de Buen Gobierno de FIDUCOLDEX, y COLOMBIA PRODUCTIVA
considere que el mismo no pueda ser administrado.

Cuando se hubiese omitido la presentacién de un documento esencial para la comparacion de las
propuestas, de acuerdo con lo estipulado en estos Términos de Referencia

Cuando fueren descubiertos convenios/contratos previos entre los proponentes relacionados con el
objeto de la presente invitacidon. Se entienden como tales los convenios/contratos tendientes a
colocar a otros proponentes en condiciones de inferioridad o a limitar o restringir los derechos y
prerrogativas de COLOMBIA PRODUCTIVA. Igualmente, se encuentra dentro de esta causal la
realizacion de practicas restrictivas de la libre competencia econdmica.

Si durante el andlisis de las propuestas se encuentra que en ésta se incluyen condiciones diferentes
a las establecidas en los Términos de Referencia o se encuentre en contra de los intereses de
COLOMBIA PRODUCTIVA.

Cuando sea detectada cualquier causal de disolucién o liquidacion en el proponente.

Cuando el proponente, sus representantes legales o cualquier de sus socios o accionistas, se
encuentren reportados en alguna de las listas internacionales vinculantes para Colombia relacionado
con el Sistema de Administracion del Riesgo de Lavado de Activos y Financiacion del Terrorismo.
Cuando el proponente, sus representantes legales o cualquiera de sus socios o accionistas se
encuentren reportados en el Boletin de Responsables Fiscales o tengan alguna sancién disciplinaria
o penal vigente con ocasién a una decisién en firme proferida por autoridad competente

Cuando la propuesta sea enviada a través de un link de acceso o enlace a un almacenamiento
externo, de forma fisica, por fax o a través de otro canal no autorizado.

Cuando la propuesta sea presentada de manera extemporanea.

Cuando la propuesta econdmica sea superior al presupuesto de la presente invitacion.

En los demas casos expresamente establecidos en esta Invitacion.
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Nota 1: En caso de que el proponente que obtenga el mayor puntaje en la evaluacién o resulte seleccionado
no presente el formato FTGAD15 (Anexo 5) requerido en el proceso de debida diligencia para la vinculacién
o actualizacion de los proveedores, completamente diligenciado y acompafiado de los anexos establecidos,
y en el plazo sefalado, COLOMBIA PRODUCTIVA no podra adjudicar la invitacién el proponente, y se
seleccionara al siguiente con el mayor puntaje de acuerdo con la evaluacion.

Nota 2: COLOMBIA PRODUCTIVA se reserva el derecho de rechazar aquellas propuestas, donde el
proponente tenga controversias juridicas pendientes por definir con el citado patrimonio auténomo o con
Fiducoldex en posicion propia o como vocera de otros fideicomisos.

Nota 3: No obstante, FIDUCOLDEX COLOMBIA PRODUCTIVA no esta obligada a contratar con ninguno
de los Proponentes que presenten propuestas en virtud de esta invitacion.

5 VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE REQUISITOS HABILITANTES

COLOMBIA PRODUCTIVA y FIDUCOLDEX como su vocera y administradora, procedera a verificar el
cumplimiento de los requisitos juridicos, financieros y técnicos que se hayan previsto como habilitantes en
estos Términos de Referencia. De requerirse, se solicitaran aclaraciones y/o subsanaciones en esta etapa.

Las propuestas que resulten habilitadas para la adjudicacion serdn comparadas objetivamente mediante la
asignacién de puntajes, de acuerdo con los factores de ponderacién previstos en la presente invitacion.

Si alguno de los documentos solicitados en la presente invitacion consta en los archivos de COLOMBIA
PRODUCTIVA el proponente debe indicarlo expresamente en su propuesta sefialando todos los datos
necesarios para ubicarlo. COLOMBIA PRODUCTIVA verificara que el documento que consta en archivos
cumpla con los requisitos indicados en esta Invitacién, y de no cumplirlos o no indicar que dicho documento
reposaba en los archivos, se entendera que el documento no fue aportado en la propuesta, y se solicitara el
respectivo subsanable.

5.1 QUIENES PUEDEN PARTICIPAR
Podran participar en esta invitacién como proponentes los siguientes:
1. Persona Juridica Nacional con minimo tres (3) afos de existencia y registro a la fecha de
presentacion de la propuesta, segun certificado de existencia y representacion expedido por la

Camara de comercio o la entidad competente para certificar esta condicion.

2. Persona Juridica Extranjera con Sucursal en Colombia. Podran participar en esta invitacién las
sociedades extranjeras con sucursal en Colombia®, con minimo tres (3) afios de existencia y registro

9 Las principales caracteristicas de la sucursal son:
i. No goza de una personeria juridica distinta a la de la sociedad matriz (no tiene personeria juridica propia)
ii. Lasucursaly la sociedad matriz son la misma persona juridica y, por lo tanto, la sucursal en ninguin caso tiene capacidad legal superior o diferente
a la de su oficina principal.
iii. La sucursal es una prolongacién de la matriz y forma parte de su mismo patrimonio y tiene como fin esencial realizar actividades propias del objeto
social de la principal en donde esta Ultima se beneficia o se perjudica por los actos realizados por la sucursal.
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a la fecha de presentacion de la propuesta, segun certificado de existencia y representacién
expedido por la Camara de Comercio o la entidad competente para certificar esta condicion.
Deberan tener una duracién minima igual al plazo del contrato y tres (3) afios mas.

Consorcios o Uniones Temporales, conformados por Personas Juridicas, inicamente. En este
caso se entendera como proponente, para todos los efectos, el grupo conformado por la pluralidad
de personas juridicas y no las personas quienes lo conforman individualmente. En el evento de
presentarse haciendo uso de alguna de estas figuras tendran aplicacion las siguientes reglas:

¢ Presentar copia del acuerdo consorcial o documento de la conformacién de la unién temporal

segun el caso, que debe contener como minimo lo siguiente:

o Indicar si la propuesta conjunta se presenta bajo la figura de Consorcio o de Union
Temporal.

o Indicar la extensién (actividades y porcentaje de participacion de cada uno de los
integrantes en la propuesta y en la ejecucion del contrato, la cual no podra ser
modificada sin el consentimiento previo y escrito de COLOMBIA PRODUCTIVA.)

o Indicar que, de acuerdo con el régimen de los actos y contratos de COLOMBIA
PRODUCTIVA, no aplicarén las normas de la Ley 80 de 1993, por lo tanto, en dicho
documento no_podrd hacerse mencién de estas normas, independiente de la
participacion de sus miembros, de la modalidad en que se presente la propuesta
conjunta y de la modalidad de contrato que se celebre como resultado de este proceso
de seleccion.

o La designacion de un representante Unico que debera estar facultado para actuar en
nombre y representacion del Consorcio o Uniéon Temporal, quien serd el contacto
permanente para los asuntos derivados de esta invitacion y del contrato que resulte del
presente proceso. Igualmente deberd designar un suplente que lo reemplace en los
casos de ausencia temporal o definitiva.

o Enningln caso podra haber cesion del Contrato entre quienes integren el Consorcio o
Unién Temporal. Esto solo aplicara previa autorizacion de COLOMBIA PRODUCTIVA.

No se acepta ninguna limitacion de responsabilidad, por lo que la responsabilidad de los
miembros sera solidaria tanto para la presentacién de la propuesta como para la eventual
celebracion y ejecucion del contrato.

La garantia de seriedad de la oferta y demés garantias que se pidan para la eventual celebracion
del contrato, deberan otorgarse por, y para cubrir a todos y cada uno de los integrantes de la
union temporal o consorcio (incluida la misma unién o consorcio), aportdndose ademas el
recibo o soporte expedido por la aseguradora en el que se acredite el recaudo o pago de la
prima.

Cada uno de los miembros del Consorcio o de la Unidon Temporal debera tener capacidad
juridica plena, esto es, como si la presentara de manera independiente del consorciado o aliado,
tanto para presentar la propuesta como para celebrar el contrato. En caso de existir limitaciones
a las facultades de uno cualquiera de los representantes legales, debera adjuntarse la respectiva
autorizaciéon del 6rgano competente.
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e El Anexo No. 1. Carta de presentacién de la propuesta deberd presentarse suscrita por el
representante del consorcio o la unién temporal o por el apoderado designado por cada uno
de los miembros del consorcio o unién temporal.

e las personas juridicas y los Consorcios y Uniones Temporales deberan tener una duracion
minima igual al plazo del contrato y tres (3) afilos mas.

e Cada uno de los requisitos de experiencia podra acreditarse en su totalidad por uno o por la
union de los miembros del consorcio o union temporal.

e Toda la informacién exigida en los presentes Términos de Referencia debera ser entregada por
cada uno de los miembros del consorcio o de la unién temporal.

e La forma asociativa (consorcio o union temporal) deberad estar constituida Unicamente por
personas juridicas.

e La forma asociativa (consorcio o union temporal) deberd estar constituida por las personas
(persona juridica nacional, persona juridica extranjera con sucursal en Colombia), autorizadas
como proponentes en los presentes Términos de Referencia.

e De resultar adjudicatario, el consorcio o unién temporal deberd abrir una cuenta bancaria
asociada a su NIT, en la que se haran los respectivos pagos del contrato.

Nota 1: No podran ser proponentes aquellas personas juridicas que hayan contratado con COLOMBIA
PRODUCTIVA o FIDUCOLDEX y cuyos contratos hayan sido terminados anticipadamente por
incumplimiento contractual en los Ultimos dos (2) afos. Tampoco podran presentar ofertas quienes tengan
controversias juridicas pendientes por definir con dichas entidades.

Nota 2: Las personas juridicas solo pueden ser parte de un proponente plural, no se permite que se
presenten como proponente individual y como figura asociativa.

Nota 3: El proponente favorecido debe estar en disponibilidad de iniciar y ejecutar el objeto del contrato
de acuerdo con las condiciones establecidas por COLOMBIA PRODUCTIVA.

El proponente debera enviar su propuesta adjuntando los documentos que se relacionan a continuacién.
5.2 REQUISITOS HABILITANTES
5.2.1. REQUISITOS HABILITANTES DE CARACTER JURIDICO

CAPACIDAD JURIDICA: La evaluacién de la capacidad juridica se llevara a cabo por parte de la Direccion
Juridica y de contratacion de FIDUCOLDEX y corresponde a las actividades tendientes a validar la capacidad
juridica del proponente y su representante legal para presentar la propuesta y celebrar el respectivo contrato
en el evento que resulte adjudicado en el proceso de seleccién.

Para tal efecto la Direccién Juridica y de Contratacién de FIDUCOLDEX verificard contra el certificado de
existencia y representacion legal de los proponentes y demas documentos los siguientes aspectos:

1. Que el objeto social principal del proponente se relacione directamente con el objeto del contrato
que se celebre como consecuencia de la adjudicacién de la presente invitacién.
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2. Lafecha de constitucién y la duracidon de la sociedad de acuerdo con lo exigido en los Términos de
Referencia.

3. La capacidad y facultades del representante legal para presentar la propuesta y/o contraer
obligaciones en nombre de esta.

4. Lla aceptacion y conocimiento de todas las condiciones de la presente invitacidn, con la suscripcion
de la carta de presentacion de la propuesta, por el representante legal del proponente.

5. El cumplimiento de las obligaciones de pago de obligaciones laborales y aportes parafiscales.

En el caso de proponentes plurales que el documento de constitucion cumpla lo establecido en los

presentes términos de invitacion.

Las condiciones de la pdliza de seriedad de la oferta.

Los antecedentes judiciales, disciplinarios y fiscales del proponente y su representante legal.

Matricula mercantil renovada para el afio correspondiente.

0 La verificacién en listas restrictivas de acuerdo con el sistema SARLAFT de Fiducoldex.

o

“°9°.“

Los requisitos que se mencionan en este numeral son verificables y como tales se constituyen en un requisito
habilitante, y por tanto obligatorio, para la participacion en este proceso de contratacion.

a)

b)

5.2.1.1 DOCUMENTOS REQUERIDOS PARA LA VERIFICACION DE REQUISITOS HABILITANTES
JURIDICOS

Carta de Presentacion de la Propuesta- Anexo 1.

La propuesta debera presentarse de acuerdo con el modelo de carta suministrado en esta invitacion
(Anexo No. 1). Esta debera ser firmada por el Representante Legal de la persona juridica (nacional o
extranjera), o por el representante legal del Consorcio o Unién Temporal. La suscripcion de la carta de
presentacion de la propuesta hard presumir la aceptacién, legalidad y conocimiento de todos los
documentos de la Invitacién.

Certificacién del Pago de Parafiscales y Aportes al Sistema de Seguridad Social

El proponente, como persona juridica nacional o sucursal de sociedad extranjera, debera presentar una
certificacién, expedida por el revisor fiscal, de acuerdo con los requerimientos de la Ley, o cuando éste
exista de acuerdo con los estatutos sociales, o por el Representante Legal cuando no se requiera Revisor
Fiscal, donde se certifique el pago de los aportes de sus empleados a los sistemas de salud, riesgos
profesionales, pensiones y aportes a las Cajas de Compensacion Familiar, Instituto Colombiano de
Bienestar Familiar y Servicio Nacional de Aprendizaje.

Dicho documento debe certificar que, a la fecha de presentacién de la propuesta, el proponente ha
realizado el pago de los aportes correspondientes a la ndmina de los Ultimos seis (6) meses, contados
hacia atras a partir de la citada fecha, en los cuales se haya causado la obligacién de efectuar dichos
pagos con fecha de expedicion no mayor a treinta (30) dias anteriores a la fecha de cierre del plazo para
presentar propuestas.
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COLOMBIA PRODUCTIVA verificard Unicamente la acreditacion del respectivo pago a la fecha de
presentacion de la propuesta, sin perjuicio de los efectos generados ante las entidades recaudadoras
por el no pago dentro de las fechas establecidas en las normas vigentes.

En caso de presentar acuerdo de pago con las entidades recaudadoras respecto de alguna de las
obligaciones mencionadas, deberd manifestar que existe el acuerdo y que se encuentra al dia en el
cumplimiento del mismo.

Cuando se trate de consorcios o Uniones Temporales, cada uno de sus integrantes debera aportar el
certificado aqui exigido.

La persona juridica extranjera con domicilio o sucursal en Colombia que se presente como proponente
debera dar cumplimiento a lo anteriormente sefialado respecto del personal vinculado en Colombia.

El proponente sin personal a cargo que no tenga o haya tenido dentro de los seis (6) meses anteriores
a la fecha de cierre, personal a cargo y por ende no esté obligado a efectuar el pago de aportes legales
y seguridad social, deberad presentar certificacién suscrita por el representante legal o revisor fiscal
actual, cuando este exista de acuerdo a los estatutos sociales, segun el caso, indicando esta
circunstancia.

La informacién presentada se entiende suministrada bajo la gravedad del juramento respecto de su
fidelidad y veracidad.

Certificado de Existencia y Representacion Legal

Las personas juridicas (nacionales y extranjeras) deberan comprobar su existencia y representacion legal
mediante certificado expedido por la cdmara de comercio de su domicilio principal, o la entidad
competente para certificar esta condicion, segun la naturaleza juridica del proponente. Cuando se trate
de consorcios o uniones temporales, cada uno de sus integrantes deberd aportar el documento aqui
exigido.

El certificado debera cumplir los siguientes requisitos:

1. Fecha de expedicién no mayor a sesenta (60) dias anteriores a la fecha de presentacién de la
propuesta.

2. Que el objeto social y/o la actividad econémica del proponente se relacione directamente con el
objeto del contrato que se celebre como resultado de la adjudicacién de la presente invitacién.

3. Las facultades del representante legal para presentar la propuesta y/o contraer obligaciones en
nombre de la misma.

4. Si el representante legal o apoderado de la sociedad tiene restricciones para presentar la
propuesta o contraer obligaciones en nombre de esta, de acuerdo con lo previsto en el Certificado
de Existencia y Representacion Legal, debera adjuntarse el documento de autorizacion expresa del
organo competente, con fecha previa a la presentacién de la respectiva propuesta.
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5. Sidentro del certificado se hace mencidén de los estatutos u otros documentos de la sociedad que
sean necesarios para acreditar la capacidad del representante legal, estos documentos deben ser
entregados con la propuesta.

6. La duracién del proponente (persona juridica nacional, persona juridica extranjera con sucursal en
Colombia, integrantes del consorcio o unién temporal), contada a partir de la fecha de cierre del
plazo de la presente invitacién, no sera inferior al plazo establecido para el contrato y tres (3) afos
mas.

7. Matricula mercantil renovada para el aflo correspondiente.

Si el representante legal o apoderado se encuentra con alguna limitacién a las facultades para actuar en
nombre y representacion del proponente o para presentar la propuesta o para celebrar el contrato, el
proponente debera presentar en la propuesta el acta donde conste la decisidon del érgano social competente
que autorice la presentacion de la misma y la suscripcién del contrato, la cual debera estar debidamente
asentada en los libros de actas, y la copia aportada deberad ser expedida por el secretario o por el
representante de la sociedad.

Cuando se trate de consorcios o Uniones Temporales, cada uno de sus integrantes debera aportar el
certificado aqui exigido y cumplir con los dispuesto en este literal.

El documento de conformacion del Consorcio o Union Temporal debera contener los siguientes requisitos
minimos:

a. Indicar que se trata de un Consorcio o Unién Temporal.

b. Indicar la direccion del domicilio del Consorcio o Unién Temporal

c. Sus miembros deberan sefalar la extensidn (actividades y porcentaje) de su participacion en la
propuesta y en su ejecucion, la cual no podra ser modificada sin el consentimiento previo y escrito
de COLOMBIA PRODUCTIVA. No obstante, independiente de la participacién y de la modalidad
de contrato que se adopte, para este proceso, no se aplicard la regulacién de las Uniones
Temporales contenida en la Ley 80 de 1993, por tanto, las personas que integren un Consorcio o
Unién Temporal, a la luz de esta invitacién, seran solidariamente responsables en el cumplimiento
de las obligaciones del eventual contrato que llegue a celebrarse.

d. La designacién de un representante Unico que deberd estar facultado para actuar en nombre y
representacion del Consorcio o Union Temporal, quien serd el contacto permanente para los
asuntos derivados del contrato que resulte del presente proceso de invitacion. Igualmente debera
designar un suplente que lo reemplace en los casos de ausencia temporal o definitiva.

e. En ningln caso podra haber cesion del Contrato entre quienes integren el Consorcio o Unién
Temporal.

Cualquier informacién adicional que el proponente considere necesario presentar, debe incluirla o
adjuntarla a la propuesta que entregue de acuerdo con las fechas establecidas para el cierre de la invitacion.

d) Copia del Registro Unico Tributario (RUT)
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Este certificado es expedido por la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales. En él ha de
consignarse claramente el NIT del proponente y su inscripcién en el Régimen Comun (Responsable del
impuesto a las ventas) y estar actualizado de conformidad con la normatividad vigente.

Cuando se trate de Consorcios o Uniones Temporales, cada uno de sus integrantes debera aportar el
documento aqui exigido, en caso de ser adjudicado el contrato debera presentar el RUT del Consorcio
o Unién Temporal para la suscripcién del contrato, de no presentarlo dentro del término requerido por
COLOMBIA PRODUCTIVA se hara efectiva la péliza de seriedad de la oferta y se celebrara el contrato
con el proponente que haya ocupado el segundo lugar en la evaluacién.

Fotocopia legible del Documento de Identificacion del Representante Legal del Proponente

La propuesta debe incluir la fotocopia legible de la cédula de ciudadania o documento de identificacién
del representante legal del proponente, o apoderado debidamente facultado. Asi mismo, tratdandose de
Consorcio o Union Temporal, se debe anexar la fotocopia de la cédula de ciudadania o documento de
identificacion del representante o apoderado debidamente facultado y de los representantes legales de
las sociedades que conforman el Consorcio o la Uniéon Temporal.

Garantia de Seriedad de la Propuesta

Todo proponente debera garantizar la seriedad de su propuesta, con la suscripcion, en Formato para
Particulares, de una podliza expedida por una Compaiiia Aseguradora debidamente aprobada y vigilada
por la Superintendencia Financiera de Colombia, bajo los siguientes parametros:

e Asegurado — Beneficiario: “FIDUCIARIA COLOMBIANA DE COMERCIO EXTERIOR S.A. FIDUCOLDEX
como vocera y administradora del patrimonio auténomo COLOMBIA PRODUCTIVA” identificada con
NIT. 830.054.060-5

e Direccion y teléfono del Asegurado — Beneficiario: Calle 28 Nro. 13 A — 24 Piso 6 — 3275500

e Los datos del tomador deberan coincidir con los que se encuentran incorporados en el certificado
de existencia y representacion legal o documento equivalente

La pdliza debera contener los amparos que se indican a continuacion:

Seriedad de la oferta: por un valor equivalente al diez (10%) del valor total del presupuesto en esta
invitaciéon esto es, OCHENTA Y OCHO MILLONES DOSCIENTOS MIL DE PESOS M/CTE.
($88.200.000) y con una vigencia igual a cuatro (4) meses, contados a partir de la fecha y hora de cierre
de la Invitacién.

Con la propuesta se debe anexar la pdliza y el recibo o soporte expedido por la aseguradora que
acredite el recaudo o pago de la prima correspondiente.

Como factor diferencial de acuerdo con lo establecido en el articulo 2.2.1.2.4.2.18. Criterios diferenciales
para Mipyme en el sistema de compras publicas del Decreto 1082 del 2015 adicionado y modificado
por el Decreto 1860 de 2021; los proponentes que sean mipyme deberan presentar una pdliza, en
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formato para particulares, expedida por una Compania Aseguradora debidamente aprobada y vigilada
por la Superintendencia Financiera de Colombia, bajo los siguientes parametros:

e Asegurado — Beneficiario: "FIDUCIARIA COLOMBIANA DE COMERCIO EXTERIOR S.A. - FIDUCOLDEX
como vocera y administradora del patrimonio auténomo COLOMBIA PRODUCTIVA" identificada con
NIT. 830.054.060-5

e Direccion y teléfono del Asegurado-Beneficiario: Calle 28 Nro. 13 A — 24 Piso 6 — 3275500

e Los datos del tomador deberan coincidir con los que se encuentran incorporados en el certificado
de existencia y representacion legal o documento equivalente

La pdliza debera contener los amparos que se indican a continuacion:

Seriedad de la oferta: con una suma asegurada igual al cinco por ciento (5%) del valor total del
presupuesto de esta invitacion, esto es, CUARENTA Y CUATRO MILLONES CIEN MIL PESOS M/CTE.
($44.100.000). La garantia debera ser valida por un periodo de cuatro (4) meses contados a partir de
la fecha de presentacién de la propuesta.

Para acreditar la condicion de Mipyme y aplicar el factor diferencial descrito anteriormente, el
proponente debera presentar, certificacion expedida por el representante legal y el contador o revisor
fiscal, si estdn obligados a tenerlo (especificar si es microempresa, pequefia empresa o mediana
empresa) donde conste el valor de los ingresos por actividades ordinarias al 31 de diciembre del afio
inmediatamente anterior.

Con la propuesta se debe anexar la pdliza y el recibo o soporte expedido por la aseguradora en el que
se acredite el recaudo o pago de la prima correspondiente y el certificado de Mipyme (si aplica esta
ultima).

En caso de prérroga de la fecha para la adjudicacion de la invitacion, esta garantia debera prorrogarse
por parte del proponente a partir de la nueva fecha, cuando la vigencia anteriormente sefialada no sea
suficiente para cubrir el periodo de seleccién del consultor.

La pdliza debera tomarse con el nombre o razdn social del proponente que figura en el Certificado de
Existencia y Representacion Legal expedido por la CAmara de Comercio o la entidad competente para
certificar esta condicién, y no sélo con su sigla, a no ser que en el referido documento se exprese que
la persona juridica podra denominarse de esa manera. En caso de Uniones Temporales o Consorcios
deben figurar todos los miembros debidamente identificados.

En caso de que la garantia de seriedad de la propuesta sea expedida sin el lleno de los requerimientos
de estos términos de referencia, este hecho serd subsanable y el proponente deberd remitir las
correcciones del caso en el término que le fije COLOMBIA PRODUCTIVA, lo cual seréa solicitado por
escrito.

COLOMBIA PRODUCTIVA hara efectiva la garantia de Seriedad de la Oferta quedando el valor
asegurado a su favor, hasta la concurrencia del porcentaje alli indicado y, por la totalidad del amparo
de la garantia, en los siguientes casos:
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e Cuando un proponente solicite el retiro de su propuesta después de la fecha de cierre del plazo de
la presente invitacion, salvo en los casos de inhabilidad o incompatibilidad sobreviniente.

e Cuando el proponente favorecido con la adjudicacion no procediere a cumplir con los requisitos
para el perfeccionamiento y ejecucién del contrato dentro del término sefialado para que se
suscriba el respectivo contrato.

e Porincumplimiento del deber de reserva de la informacion establecida en este documento.

Sin embargo, es de tener en cuenta que la ejecucién de la garantia de seriedad de la propuesta no
constituye una tasacion anticipada de perjuicios; por lo que COLOMBIA PRODUCTIVA podra perseguir
en cualquier momento el reconocimiento de los perjuicios no cubiertos por el valor de dicha garantia,
mediante las acciones legales conducentes.

g) Verificacion en Listas Internacionales y Bases Nacionales de Antecedentes

En esta etapa se realizara la revision del proponente y sus vinculados en las listas internacionales
vinculantes para Colombia, asi como los antecedentes disciplinarios y judiciales de estos, de
conformidad con la Circular Basica Juridica expedida por la Superintendencia Financiera y el Manual
SARLAFT de FIDUCOLDEX.

Es responsabilidad de cada proponente verificar previamente que tanto las sociedades como sus
representantes legales se encuentren inscritos en las correspondientes bases de datos que permitan la
revision de los antecedentes, de no ser posible la consulta en alguna de las bases, se solicitarda como
subsanable la entrega del certificado de antecedentes respectivo.

5.2.2 DOCUMENTOS REQUERIDOS PARA LA VERIFICACION DE REQUISITOS HABILITANTES
FINANCIEROS

Los documentos que se mencionan en este numeral son verificables y como tales se constituyen en un
requisito habilitante financiero para la participacién en el proceso de seleccidn y podran ser subsanables de
acuerdo con lo establecido en el cronograma de los presentes Términos de Referencia.

En este punto la calificacién es de CUMPLE o NO CUMPLE.

Para los proponentes que sean un Consorcio o Unidon Temporal cada integrante debe presentar los

documentos mencionados a continuaciéon de forma individual, a saber:

a) Estados Financieros: Presentar Estado de Situacion Financiera y Estado de Resultados Integral con corte
a 31 de diciembre del aflo 2022 comparativo con el afio 2021, detallando el valor total del Activo, Activo
Corriente, Pasivo y Pasivo Corriente, firmados por el Representante Legal, Contador y Revisor Fiscal -
cuando legal o estatutariamente se haya establecido la figura de Revisoria Fiscal.

Presentar Notas Comparativas a los Estados Financieros comparativos (mencionados en el parrafo
anterior) con corte a 31 de diciembre del afio 2022 comparativo con el afio 2021. En las notas
comparativas se debe especificar que acoge la politica contable de presentacidn de estados financieros
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atendiendo la Ley 1314 de 2009, sus decretos complementarios y reglamentos. Las notas comparativas
a los estados financieros deben mantener uniformidad, relacion y correspondencia con los estados
financieros.

Los estados financieros deberan ser presentados en pesos colombianos (COP). En el caso de que la
compaiiia se encuentre exenta del requisito normativo para la presentacion de los estados financieros
comparativos y sus respectivas notas comparativas de los afios solicitados, es requisito referenciar
explicita y especificamente tal exencion en la norma.

Cuando legal o estatutariamente se haya establecido la figura de Revisoria Fiscal, es requisito presentar
dictamen del Revisor Fiscal a los estados financieros con corte a 31 de diciembre del afio 2022
comparativo con el afio 2021, firmados por el Revisor Fiscal designado en el Certificado de Existencia y
Representacioén Legal.

El Representante Legal y el Revisor Fiscal (si aplica), que firmen los Estados Financieros y Dictamen,
deben figurar como tales en el certificado de existencia y representacion legal o documento equivalente
segun el régimen juridico aplicable al proponente, expedido por la CaAmara de Comercio respectiva o la
autoridad competente. Esto aplica para todos los proponentes incluyendo los Consorcios o Uniones
Temporales.

En el caso que, al momento de la presentacién de la propuesta, el Representante Legal, el Contador y/o
la Revisoria Fiscal -si aplica-, que firma los estados financieros y/o el Dictamen, sea diferente a la que
figura en el Certificado de Existencia y Representacion Legal o en el documento equivalente aportado
con la propuesta, se requiere adjuntar de manera adicional, el certificado o documento generado por
el proponente o por la autoridad u 6rgano competente, donde se acredite que los estados financieros
fueron firmados y/o dictaminados por la persona natural y/o empresa que tenia la competencia para
firmarlos, para aguel momento.

Tarjeta Profesional: El proponente debe anexar copia legible de la tarjeta profesional del Contador
Publico y del Revisor Fiscal -cuando legal o estatutariamente se haya establecido la figura de Revisoria
Fiscal-, que firman y dictaminan los Estados Financieros.

Los proponentes extranjeros deberan allegar la informacion solicitada de conformidad con la legislacién
aplicable en su pais de origen. En caso de no aplicar el requerimiento anterior conforme la normatividad
aplicable en su pais de origen debe presentar certificaciéon del Representante Legal de la casa matriz
que asi lo avale.

Certificado de Antecedentes Junta Central de Contadores: El proponente debe anexar copia del
certificado de antecedentes de la Junta Central de Contadores tanto para el Contador Publico como
para el Revisor Fiscal, este Ultimo en caso de requerirse, que firman y dictaminan los Estados Financieros.
Este documento debera tener fecha de expedicidn no mayor a tres (3) meses, tomando como punto de
referencia la fecha de cierre de recepcion de propuestas.

Los proponentes extranjeros deberan allegar la informacion solicitada de conformidad con la legislacién
aplicable en su pais de origen. En caso de no aplicar el requerimiento anterior conforme la normatividad
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aplicable en su pais de origen debe presentar certificacion del Representante Legal de la casa matriz
que asi lo avale.

d) Certificacién Bancaria: Se debera presentar por lo menos una (1) certificacion bancaria no mayor a tres
(3) meses, tomando como punto de referencia la fecha de cierre de recepcidn de propuestas, en la que
conste el tiempo de vinculacion y estado activo de la cuenta.

e) En el caso que un proponente no cumpla con alguno de los requisitos de la informacion documental
financiera habilitante de este numeral, no se procedera con la verificacion de los indicadores de
requisitos habilitantes de caracter financiero; para el caso de los Consorcios o Uniones Temporales,
todos los integrantes deben cumplir con los requisitos de la informacién documental, de lo contrario
no se procedera con la verificacion de los indicadores del consorcio o la Unién Temporal,

Nota: Una vez verificado el cumplimiento de la informacion contenida en este numeral, en relacion con los
documentos financieros habilitantes, se procederd con la verificacion de los indicadores de requisitos

habilitantes de cardcter financieros mencionados en este numeral.

.Requisitos habilitantes de caracter financieros

Se entendera que queda habilitado el proponente que cumpla los siguientes indicadores:

INDICADOR PARAMETROS DE CUMPLIMIENTO

indice de liquidez

Mayor o igual a 10%
Activo Corriente
/Pasivo Corriente

Endeudamiento

Pasivo Menor o igual al 70%

Activo
Capital de Trabajo | Mayor o igual al 30% del presupuesto de la
Activo Corriente - Pasivo Corriente presente invitacion

Tabla 2. Requisitos financieros

Para el caso de las empresas que, dentro del pasivo tengan reflejados anticipos que no generen una
erogacion de dinero y reflejen este valor en los estados financieros, detallando esta situacion, se realizara el
calculo de los indicadores financieros (Habilitantes).

Nota 1: Se aclara que para el calculo de los indicadores financieros se tomaran como referencia los estados
financieros con corte a 31 de diciembre del afio 2022.

Nota 2: En este punto la calificacién es de CUMPLE o NO CUMPLE.
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e Verificacion financiera de propuestas conjuntas.

Para determinar la capacidad financiera de las Uniones Temporales o de los Consorcios se determinaran
separadamente los indicadores financieros de los integrantes y los indices obtenidos se multiplicaran por el
porcentaje de participacién de cada uno de los integrantes de la Unién Temporal o Consorcio. Este resultado
se sumara de forma ponderada para consolidar el total de los indices de la Unidon Temporal o Consorcio.

e Extranjeros con sucursal en Colombia:

Para los extranjeros sin domicilio o con sucursal en Colombia, el proponente debe anexar el documento
equivalente que permita validar Representante Legal y Revisor Fiscal de la matriz, facultado para firmar los
estados financieros, de conformidad con la legislacion aplicable en su pais de origen.

Los proponentes extranjeros en caso de no contar con revisor fiscal deben presentar certificacion firmada
por el Representante Legal de la casa matriz que asi lo avale

Nota: Documentos otorgados en el exterior. Se recibiran los documentos simples en la propuesta, pero si
resultase seleccionado deberad presentar los documentos debidamente apostillados. Los documentos
otorgados en el exterior que no estén en idioma espafiol deberan presentarse acompafiados de una
traduccién oficial a dicho idioma. Los documentos otorgados en el exterior deberan presentarse legalizados
o apostillados en la forma prevista en las normas vigentes sobre la materia, en especial en los articulos 74y
251 del Cédigo General del Proceso, articulo 480 del Codigo de Comercio y en la Resolucion 3269 de 2016
proferida por el Ministerio de Relaciones Exteriores de Colombia”.

5.2.3 DOCUMENTOS PARA LA VERIFICACION DE REQUISITOS HABILITANTES TECNICOS

Se verificard el cumplimiento de la experiencia minima requerida del proponente, el cumplimiento del
equipo de trabajo que cumpla con los perfiles y experiencia minima requerida como habilitante.

Los requisitos que se mencionan son verificables y como tal constituyen requisito habilitante y por tanto
obligatorio, para la participacién esta convocatoria y por tal, en el proceso de seleccién.

a) Experiencia general y especifica del Proponente — Anexo 2

Se debe presentar el Anexo No. 2 debidamente diligenciado en formato editable. El proponente debera
acreditar una experiencia general habilitante de por lo menos dos (2) contratos y/o convenios (Nacionales
y/o internacionales) ejecutados o que tengan una ejecucién de por lo menos el 50% al cierre del plazo para
presentar propuestas cuyo objeto y/o actividades estén relacionados con el desarrollo de proyectos del
sector turismo; y una experiencia especifica de por lo menos dos (2) contratos y/o convenios (Nacionales
y/o internacionales) ejecutados o que tengan una ejecuciéon de por lo menos el 50% al cierre del plazo para
presentar propuestas cuyo objeto y/o actividades estén asociados con el desarrollo de proyectos de
fortalecimiento productivo del sector turistico y/o con el fortalecimiento de iniciativas clister y/o disefio e
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implementaciéon de productos turisticos. La experiencia especifica podrd ser computada dentro de la
general.

La suma de los contratos relacionados como experiencia general y especifica por el proponente deberan
sumar al menos el 25% del valor de la presente convocatoria, esto es DOSCIENTOS VEINTE MILLONES
QUINIENTOS MIL PESOS M/CTE ($220.500.000)

Para acreditar la experiencia exigida, adicionalmente al Anexo No. 2 el proponente debera aportar junto con
la_propuesta las certificaciones emitidas por el contratante que contenga como minimo la informacién
relacionada de la siguiente manera:

¢ Nombre del contratante;

e Objeto y alcance del contrato;

e Fecha de suscripciéon del contrato;

e Fecha de terminacion del contrato;

e Valor del contrato;

e Fecha de elaboracién de la certificacion;

e Porcentaje de ejecucidn (en caso de certificaciones de contratos que se encuentren en ejecucion).

Nota 1: En caso de no contar con las certificaciones, el proponente podra acreditar la experiencia exigida
aportando copia de los contratos, con sus respectivas actas de recibo y/o actas de liquidacién en donde se
evidencien la informacién solicitada en este numeral.

El acta de liquidacién debidamente suscrita por las partes servird para acreditar la experiencia del
proponente, siempre que en ella conste la informacidén de nombre del contratante, objeto, vigencia y valor
del contrato.

Nota 2: Si se va a acreditar la experiencia con contratos que tengan una ejecucion de mas del 50% al cierre
del plazo para presentar propuestas, en el documento se debe poder determinar claramente la fecha de
inicio de ejecucién o debera adjuntar los documentos que se requieran adicionalmente (acta de inicio)

Nota 3: Cuando el proponente acredite experiencia obtenida en consorcios o uniones temporales, se tomara
la experiencia en proporcién a su participacién en dicho consorcio o unién temporal, en valor equivalente
al porcentaje de participacion del proponente respecto del valor total del contrato. En este caso se debe
anexar adicionalmente el documento de constitucién del consorcio o union temporal para determinar su
participacion en la ejecucién del contrato aportado.

Nota 4: Se advierte a los interesados que no se entendera como acreditacion de experiencia la sola lista
que relaciona la experiencia especifica, es decir, no se aceptara la tabla de experiencia si no se incluyen los
soportes correspondientes.

Nota 5: Se advierte a los interesados que no seran validos, para acreditar la experiencia del proponente,
informes o entregables de proyectos o consultorias realizadas previamente. El proponente debe allegar las
certificaciones de los contratos ejecutados o en su defecto las copias de los contratos acompafadas de acta
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de recibo y/o acta de liquidacion o en su defecto los contratos con los documentos que permitan verificar
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que al cierre de la presentacidn de propuestas tenia una ejecucion de por lo menos el 50%.

Nota 6: No se aceptaran auto certificaciones, teniendo en cuenta que este tipo de documentos, asi como
las referencias y las cartas de clientes, no permiten validar la experiencia requerida, ya que no se puede
constatar la ejecuciéon de contratos que deben ser certificados exclusivamente por los terceros que
recibieron la obra, bien o servicio.

b) Equipo de Trabajo — Anexo 3

Se debe presentar el Anexo No. 3 debidamente diligenciado en formato editable: El proponente debera
diligenciar la informacion del equipo de trabajo en el Anexo No. 3 y presentar junto con la propuesta las
hojas de vida con los soportes de formacién y experiencia correspondientes del equipo de trabajo

compuesto como minimo de la siguiente manera:

producto

cualquier area

profesional en

Rol Dedicacion Perfil Experiencia Actividades minimas
minima profesional profesional asociadas al rol
e Garantizar la
ejecucion del 100%
de las actividades
descritas en el
Minimo tres (3) ALCANCE DE LA
afios de CONSULTORIA  de
experiencia la presente
profesional en convocatoria.
Titulo cargos de | ¢ Acompaiar los
profesional y | gerenciamiento, profesionales y al
Director de la 50% posgrado en | direccion o lider gestor de la
consultoria cualquier area | coordinacion de aglomeracion en el
de proyectos  del desarrollo de las
conocimiento. | sector turismo actividades del
y/o proyecto
fortalecimiento | e  Atender las
en desarrollo solicitudes,
empresarial. recomendaciones
y/o indicaciones por
parte del equipo de
Colombia
Productiva.
] Minimo dos (2) | ® Realizar junto al
Un (1.) experto TltU|0_ AR oS de equipo consultor y
en disefio del 100% profesional en experiencia el lider gestor de la

aglomeracion o
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Rol Dedicacion Perfil Experiencia Actividades minimas
minima profesional profesional asociadas al rol
del proyectos cluster los
conocimiento | relacionados contenidos para las
con el etapas 3,4y 5ylos
fortalecimiento entregables
del sector descritos en el
turismo ALCANCE DE LA
relacionados CONSULTORIA.
con disefio y/o Apoyar, guiar 'y
implementacion acompaiar al
de producto equipo en la gestion
turistico de los talleres
Todas las
actividades
necesarias para la
ejecucion del
contrato.
Realizar junto al
equipo consultor y
el lider gestor de la
aglomeracion o
Minimo dos (2) cluster. los
afios de contenidos para las
S etapas 1y 2 y los
experiencia
. entregables
Un (1) experto Titulo profesllonlal en descritos en el
en profesional en f;rt])? toria o ALCANCE DE LA
fortalecimiento 100% cualquier area Jo en CONSULTORIA.
de iniciativas de proygctos Apoyar, guiar y
. - relacionados "
cluster conocimiento con ol acompaiiar al
- equipo en la gestién
fortalecimiento
de  iniciativas de los talleres
clister. Todas las
actividades
necesarias para la
ejecucion del
contrato.
Tres (3) Titulo Minimo dos (2) Realizar junto al
profesionales profesional en | afios de equipo consultor y
con 100% cualquier area | experiencia el lider gestor de la
conocimientos de profesional en aglomeracion o}
en iniciativas conocimiento. | proyectos cluster los
clister y/o relacionados contenidos para
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Rol Dedicacion Perfil Experiencia Actividades minimas
minima profesional profesional asociadas al rol
disefo y/o con el cada etapa del
implementacién fortalecimiento contrato y los
de  productos de iniciativas entregables
turisticos  y/o cluster y/o descritos en el
fortalecimiento disefio y/o ALCANCE DE LA
productivo del implementacion CONSULTORIA.
sector turismo de productos | ¢ Apoyar, guiar vy
turisticos  y/o acompafar al lider
fortalecimiento gestor de la
productivo del aglomeracion o
sector turismo. clister en la gestién
de entrevistas,
levantamiento  de
informacion,
talleres, entre otros.

e Liderar en conjunto
con el lider gestor
de la aglomeracion
o cluster las
conversaciones en
los territorios para
la priorizacién de
los temas que
permitiran la
construcciéon de los
contenidos.

e Todas las
actividades
necesarias para la
ejecucion del
contrato.

- e Acompanar el
Minimo dos (2)
N proceso de
afos de o
S adquisicion de
, experiencia . .
Titulo . bienes o activos
. profesional en .
profesional en 3reas de necesarios en la
Un (1) director 50% cualquier area loqistica etapa 6 del
de compras de DI 4o | ALCANCE DE LA
conocimiento ) CONSULTORIA.
proveedores .
o Liderar el proceso
y/o adquisicion .
. logistico de
de bienes.

coordinacién en la

1 /y Turismo
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Dedicacion Perfil Experiencia Actividades minimas
minima profesional profesional asociadas al rol
entrega de los
activos

e Todas las
actividades
necesarias para la
ejecucion del
contrato.

e Realizar junto al
equipo consultor la
puesta en marcha
de las activaciones
de los productos
turisticos
identificados.

e Apoyar, guiar y
acompanfar al lider

Rol

Minimo un (1)

~ estor de la
ano de 9 .,
L aglomeracion o
experiencia clister y el equipo
Titulo técnico | técnica o) y quip

consultor en la

o profesional rofesional en . e
P P identificaciéon de los

en mercadeo | el desarrollo de

Un (1) Asesor en /o actividades aspectos
mercadeo y 50% Y . . caracteristicos de la
ublicidad publicidad promocionales imaden del
P y/o, disefio | y/o disefio y/o 9
. ., producto.
y/o afines a | construccién de o
e Acompafar las
mercadeo. marcas o] .
. gestiones
narrativa o .
<lodan ° necesarias para el
. g desarrollo de la
similares.

promocioén del
producto junto con
sus contenidos en
diferentes medios.

e Todas las
actividades
necesarias para la
ejecucion del
contrato.

Nota 1: El personal que el proponente debe ofrecer para atender la consultoria debera dominar el idioma
espafiol.
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Nota 2: Si reporta equipo de trabajo adicional al minimo requerido, debera presentar las hojas de vida con
los soportes de formacion y experiencia correspondientes.

Nota 3: Cualquier modificacion en la ejecucion del contrato del equipo de trabajo, deberéa ser aprobada por
COLOMBIA PRODUCTIVA con el fin de garantizar que se cumplan los perfiles establecidos por el
proponente seleccionado. Para tal efecto, el contratista deberd presentar la hoja de vida del nuevo
profesional a vincular con los respectivos soportes, el cual debe tener iguales o mejores calidades
académicas y de experiencia del que se requiere reemplazar. El contratista debera garantizar que los cambios
en el equipo ejecutor que se puedan presentar no paralizaran o retrasaran el desarrollo normal del contrato.
En todo caso cualquier cambio en los miembros del equipo de trabajo, deberd contar como minimo con el
perfil aqui establecido y con el visto bueno de COLOMBIA PRODUCTIVA previo a la contratacion o durante
la ejecucion del contrato.

Nota 4: El proponente acepta que COLOMBIA PRODUCTIVA realice las verificaciones y validaciones
telefénicas o de cualquier otra indole, que considere necesarias respecto de lo aportado por el proponente
para acreditar los requisitos técnicos minimos, indicados en los numerales anteriores.

Nota 5: La presentacion incompleta de los documentos anteriormente sefalados, es subsanable en el
término que para el efecto establezca COLOMBIA PRODUCTIVA. Su falta de presentacion en el plazo fijado
inhabilitara al proponente y su propuesta no sera evaluada.

Nota 6. El proponente puede acreditar la formacién académica del equipo de trabajo obtenida en el
exterior, a través de: (i) copia del diploma expedido por el centro educativo y la descripcién del programa
correspondiente que permita conocer el nivel de los estudios y su clasificacion en la Clasificacion
Internacional Normalizada de Educacion o (ii) La convalidacion correspondiente.

Nota 7: Ningun miembro del equipo de trabajo podra ejercer méas de un perfil.

Nota 8: La experiencia profesional se computara a partir de la fecha de expedicién del acta o diploma de
grado.

6. EVALUACION Y PONDERACION DE PROPUESTAS HABILITADAS
6.1 CRITERIOS DE EVALUACION

Las propuestas que hayan sido habilitadas por el cumplimiento de los requisitos juridicos, financieros y
técnicos previstos como habilitantes en estos Términos de Referencia seran evaluadas por el Comité Técnico
designado por COLOMBIA PRODUCTIVA. Dentro de los requisitos técnicos, se evaluard la experiencia
especifica del proponente y la experiencia del equipo de trabajo; y dentro de la metodologia se evaluara en
detalle la forma en que cada proponente plantea el desarrollo de la consultoria.

La calificacion se realizara de la siguiente manera:
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p . < DOCUMENTOS DE
FACTORES DE EVALUACION Y FORMULA DE CALIFICACION . PUNTAIJE
ACREDITACION

Oferta econéomica Anexo 4 10
Propuesta técnica: se evaluara la experiencia especifica del | Anexo 2, Anexo 3y 90
proponente, la experiencia del equipo de trabajo; y la propuesta
metodologia propuesta para ejecutar el servicio a contratar | metodoldgica
Total 100

Tabla 4. Criterios de evaluacion

6.1.1 Oferta econdmica - Anexo 4

El valor de la propuesta debera presentarse en el Anexo 4, en pesos colombianos y en ningln caso podra
superar el presupuesto de hasta OCHOCIENTOS OCHENTA Y DOS MILLONES DE PESOS M/CTE
($882.000.000) incluido IVA, establecido para la presente convocatoria.

La oferta econdmica deberd cubrir el valor de todas las labores de consultoria incluyendo los costos

asociados a:

e Los salarios, honorarios y bonificaciones que el proponente haya convenido pagar al personal

contratado, incluyendo los aportes a seguridad social.

e El valor de los gastos de viaje y/o desplazamientos relacionados con transporte terrestre, aéreo o

fluvial (Cuando aplique), de las actividades y demas reuniones que se desarrollen.

e El proponente debera tener en cuenta IVA y demas impuestos, tasas, contribuciones y gravamenes.

e Todos los demaés costos y gastos relacionados con la ejecucion de la consultoria.

La oferta econdmica debera presentarse seguin el Anexo 4, en pesos colombianos incluido IVA y

deberad indicar el valor de cada etapa y el valor unitario por aglomeracion sin superar el valor maximo

establecido de la siguiente manera:

Etapa del proyecto Entregable | Valor unitario | Valor de la etapa
por
aglomeracion
Etapa de alistamiento Entregable | N/A Hasta $18.000.000
1 incluido IVA
Etapa 1: Diagnostico e identificacion del | Entregable | Hasta Hasta $72.000.000
potencial turistico de la region y la |2 $8.000.000 incluido IVA
aglomeracion incluido IVA
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Etapa 2: Asistencia técnica para el disefio | Entregable | Hasta Hasta $63.000.000
de la estrategia u hoja de ruta de la cada | 3 $7.000.000 incluido IVA
aglomeracion incluido IVA
Etapa 3: Talleres para el disefio y | Entregable | Hasta Hasta
planificacién del producto turistico 4 $18.000.000 $162.000.000
incluido IVA incluido IVA
Etapa 4: Espacios de socializacién de la | Entregable | Hasta Hasta $45.000.000
narrativa, estrategia y vision de la |5 $5.000.000 incluido IVA
aglomeracion  entorno al  producto incluido IVA
turistico
Etapa 5: Espacios de talleres para la | Entregable | Hasta Hasta
construccién de imagen de marca del | 6 $13.000.000 $117.000.000
producto y la narrativa desarrollada. incluido IVA incluido IVA
Entregable | $30.000.000 $270.000.000
7 incluido IVA incluido IVA
Etapa 6: Adquirir y entregar activos a las 9
pa b: AdquinTy entreg Entregable | $10.000.000 $90.000.000
aglomeraciones de acuerdo con las S A
. . o ., 18 (incluido IVA vy |incluido IVA vy
necesidades identificadas en la region o o
S logistica de | costos de logistica
para fortalecer el producto turistico
. entrega)
priorizado.
Entregable | N/A $45.000.000
9 incluido IVA
TOTAL $882.000.000
incluido IVA

Nota 1: El valor de la oferta econémica en la etapa 6 debera ser en total por $405.000.000 (incluido IVA 'y
logistica de entrega); y $45.000.000 (incluido IVA y logistica de entrega) por cada aglomeracién. El valor de
esta etapa no podra ser modificado y la totalidad de los recursos asociados al entregable 7, 8 y 9 deberan
ser invertidos en la adquisicion de activos, IVA y logistica de entrega.

Nota 2: En la oferta econdmica no se podra modificar el valor descrito en la etapa 6. Si se realiza
modificacion a este valor, se procedera con el rechazo de la propuesta.

Nota 3: El consultor podra facturar en cada etapa el valor proporcional por cada aglomeracién atendida,
presentando su entregable correspondiente, con el visto bueno previo del supervisor de COLOMBIA
PRODUCTIVA.

COLOMBIA PRODUCTIVA revisara las operaciones aritméticas de la propuesta econémica y en caso de
error seran corregidas de la siguiente manera:

e Siexiste diferencia entre las cifras escritas en letras y las escritas en nimeros se tendra como vélido
el valor establecido en letras.
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e Los valores corregidos se tendran en cuenta en la evaluacién de las propuestas, en la adjudicacién
y suscripcién del contrato, por lo que los errores u omisiones en que se incurra en la propuesta
economica seran de la exclusiva responsabilidad del proponente, debiendo asumir los mayores
costos y/o pérdidas que se deriven de dichos errores u omisiones.

e Siel proponente no establece el valor del IVA de manera discriminada, COLOMBIA PRODUCTIVA
entiende que el valor ofertado lo tiene incluido.

e Encaso de contradiccidon entre el valor “antes de IVA" y el de “IVA incluido”, se tomara el valor “antes
de IVA".

En caso de presentarse alguna inconsistencia, el proponente acepta que COLOMBIA PRODUCTIVA proceda
a su correccion y que para efectos de la adjudicacidn se tenga en cuenta el valor corregido.

Los proponentes responderan legal y juridicamente cuando formulen propuestas en las cuales se fijen
condiciones econémicas y de contratacion artificialmente bajas con el proposito de obtener la adjudicacion
del contrato.

El proponente debe asumir todos los costos y los gastos resultantes de la preparacidn y presentacion de la
propuesta y en ningun caso, cualquiera sea el resultado, estos serdn reembolsados por COLOMBIA
PRODUCTIVA.

Seran de exclusiva responsabilidad del proponente los errores u omisiones en que incurra al indicar los
precios unitarios y/o totales en su propuesta, debiendo asumir los mayores costos y/o pérdidas que se
deriven de dichos errores u omisiones.

Seré por cuenta del proponente el pago de los salarios de los empleados que necesite para prestar el servicio
a contratar, incluidos el pago de impuestos, tasas y contribuciones de caracter nacional o municipal, los
sueldos, prestaciones sociales, parafiscales, etc. de sus empleados, las primas de pélizas de seguros y costos
de las podlizas; del impuesto de timbre y de todos los gastos que implique el perfeccionamiento del contrato.

Todos los gastos que demanden la preparacion y ejecucion de los servicios a que se refiere el contrato,
seran por cuenta del proponente.

En ningln caso COLOMBIA PRODUCTIVA reembolsara o cubrird gastos adicionales a los estipulados en
los presentes Términos de Referencia ni por encima de las tarifas ofrecidas por el proponente seleccionado
para la prestacién del servicio.

Todo error u omisién en la oferta econdmica, indebida interpretacion del alcance y condiciones previstas en
estos Términos de Referencia seran responsabilidad del proponente y no se le permitira ajustar sus precios.

Con ocasion de lo establecido en el articulo 36 de la Ley 1955 de 2019, el proponente que resulte
seleccionado en desarrollo de la presente invitacién declara conocer y aceptar que los recursos con los
cuales se haran los pagos del Contrato que se suscriba, provienen de recursos del Presupuesto General de
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la Nacidn, por lo que su pago estara condicionado a que los mismos hayan sido entregados efectivamente
a COLOMBIA PRODUCTIVA.

Por lo anterior, el proponente que resulte seleccionado renuncia a cualquier reclamacion (particularmente
al cobro de intereses), derivada de la imposibilidad de realizar el pago por parte de COLOMBIA
PRODUCTIVA cuando por cualquier circunstancia la Direccion Nacional del Tesoro Publico o la entidad que
hiciera sus veces, no hubiera hecho entrega de los recursos necesarios para hacer el pago respectivo.

En todo caso se debe garantizar la calidad y oportunidad del servicio contratado.
Nota 1: El valor de cada etapa incluye lo descrito en el ALCANCE DE LA CONSULTORIA

Nota 2: La oferta econdmica para el cumplimiento del objeto contractual se mantendra vigente durante el
término de duracién del contrato que se suscriba producto del presente proceso de seleccion.

Nota 3: Los proponentes que por disposicién legal se encuentren excluidos o exentos del IVA, deberan
expresarlo claramente en su propuesta economica, indicando su régimen tributario, causales, fuentes y
razones juridicas de tales efectos. En tal caso, la evaluacion econdmica de todas las ofertas se realizara sobre
el valor de la propuesta sin IVA (antes de IVA).

En todo caso, los proponentes responsables de IVA deben discriminar el valor del IVA en su propuesta
econdmica, en caso de no hacerlo, COLOMBIA PRODUCTIVA asumird que la propuesta incluye el IVA.

A continuacién, se detalla cada criterio, sus aspectos y puntajes maximos asociados para el proceso de
evaluacién:

OFERTA ECONOMICA (PUNTAJE MAXIMO 10)

La oferta econdmica se evaluara de la siguiente manera:

Criterios de . . Y
P Puntaje Parametros de calificacion
calificacion
Propuesta 10 puntos (Valor de la propuesta mas econdmica*puntaje maximo) /
econdmica b propuesta econémica a evaluar)

PROPUESTA TECNICA (PUNTAJE MAXIMO 90)

1. Experiencia Especifica del Proponente (puntaje maximo 30): El puntaje en el criterio de experiencia
especifica se otorgara de la siguiente manera:

ANOS DE EXPERIENCIA PUNTAJE

El proponente que acredite experiencia especifica de méas de dos (2) y menos 15

de cuatro (4) contratos segun los requisitos de los presentes Términos de

Referencia
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El proponente que acredite experiencia especifica de mas de cinco (5) contratos 30
segun los requisitos de los presentes Términos de Referencia

Nota: Para acreditar la experiencia exigida, el Proponente debera aportar la informacion relacionada con
cada contrato ejecutado en el Anexo No. 2.

De igual manera, se debera presentar el soporte correspondiente a cada contrato relacionado en el Anexo
No. 2, el cual debe contener la misma informacién requerida para la experiencia habilitante y especifica.

Cuando el proponente acredite experiencia obtenida en consorcios o uniones temporales, se tomara la
experiencia en proporcion a su participacién en dicho consorcio o unién temporal, en valor equivalente al
porcentaje de participacion del proponente respecto del valor total del contrato.

En este caso se debe anexar adicionalmente el documento de constitucion del consorcio o unién temporal
para determinar su participacion en la ejecucién del contrato.

2. Equipo de Trabajo (puntaje maximo 30): El puntaje en el criterio de Equipo de trabajo se otorgara de
la siguiente manera:

ROL PUNTAJE MAXIMO

DIRECTOR DE LA CONSULTORIA HASTA 8
Experiencia profesional

El director acredita experiencia entre 3,1 a 5 afios de experiencia
profesional en cargos de gerenciamiento, direccién o coordinaciéon de
proyectos del sector turismo y/o fortalecimiento en desarrollo 4
empresarial, segun los presentes Términos de Referencia Numeral 5.2.3
Equipo de trabajo

El director acredita experiencia de mas de 5,1 aflos de experiencia
profesional en cargos de gerenciamiento, direccién o coordinacion de
proyectos del sector turismo y/o fortalecimiento en desarrollo 8
empresarial, segun los presentes Términos de Referencia Numeral 5.2.3
Equipo de trabajo

UN (1) EXPERTO EN DISENO DEL PRODUCTO HASTA 8
Experiencia profesional

El experto en diseio del producto acredita experiencia profesional entre
2,1y 3 afios en proyectos relacionados con el fortalecimiento del sector
turismo relacionados con disefio y/o implementacion de producto 4
turistico segun los presentes Términos de Referencia Numeral 5.2.3

Equipo de trabajo.
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El experto en disefo del producto acredita experiencia profesional mayor
a 3,1 afos en proyectos relacionados con el fortalecimiento del sector
turismo relacionados con disefio y/o implementacion de producto
turistico segun los presentes Términos de Referencia Numeral 5.2.3
Equipo de trabajo.

UN (1) EXPERTO EN FORTALECIMIENTO DE INICIATIVAS CLUSTER

HASTA 8

Experiencia profesional

El experto en fortalecimiento en iniciativas clUster acredita experiencia
profesional entre 2,1 afos hasta 3 en consultoria o trabajo en proyectos
relacionados con el fortalecimiento de iniciativas clister segun los
presentes Términos de Referencia Numeral 5.2.3 Equipo de trabajo

El experto en fortalecimiento en iniciativas clUster acredita experiencia
profesional mayor a 3,1 afios en consultoria o trabajo en proyectos
relacionados con el fortalecimiento de iniciativas clister segun los
presentes Términos de Referencia Numeral 5.2.3 Equipo de trabajo

PERSONAL ADICIONAL PROPUESTO
(experto, profesional, asesor u otro propuesto)

HASTA 6

1 profesional adicional

Mas de 1 profesional

Nota: La experiencia del equipo de trabajo debera soportarse mediante certificaciones que acrediten su
experiencia, en donde se pueda identificar claramente los datos del contratante, el objeto de contratacion,
tiempo de servicio y demas requisitos exigidos en los presentes Términos de Referencia.

3.

Metodologia propuesta (puntaje maximo 30): La propuesta deberd contemplar la metodologia, el

plan de trabajo, el cronograma, la modalidad (virtual o presencial) y la organizacion de la consultoria.

En la evaluacion de estos criterios se identificarad la orientacién general de la propuesta, la coherencia
respecto a lo solicitado, la concordancia y la pertinencia entre lo programado y los productos esperados,
la claridad en el planteamiento de los anteriores aspectos y la viabilidad del tiempo establecido para la

ejecucion del contrato. Se evaluaran tres (3) aspectos:

a. Metodologia propuesta (10 puntos): Consiste en la descripcion del enfoque estructurado o de la

forma que se usara para alcanzar los productos. Contemplard los métodos, procedimientos y

estrategias, los que se deberan describir en forma detallada y con la secuencia ldgica de los

procesos a seguir, asi como las estrategias o planteamientos para asegurar el cumplimiento de las

obligaciones.

£5§7=. Ministerio de

L&)

Comercio, Industria
y Turismo

Pagina 59 de 66



) :
Colombia
FIDUCOLDEX = Productiva

Fiduciaria Colombiana de Comercio Exterior S. A f

VIDAD - CALIDAD - ¥

Criterios de

cpe oz Puntaje | Parametros de calificacion
Calificacion

0 No se detalla la metodologia ni se menciona la secuencia légica de

Insuficiente: puntos los procesos a seguir o no se incluyen las estrategias o
planteamientos para asegurar el cumplimiento de las obligaciones

Se presenta la metodologia, pero no se detalla la secuencia logica

5

Satisfactoria: untos de procesos a seguir ni las estrategias o planteamientos para
b asegurar el cumplimiento de las obligaciones
7 Se presenta la metodologia detallada y se incluye la secuencia logica

Buena: . . .
puntos | de procesos a seguir para la consecucion del producto final

10 La metodologia se describe en forma detallada y con la secuencia
Muy buena: untos l6gica de los procesos a seguir, asi como las estrategias o
b planteamientos para asegurar el cumplimiento de las obligaciones

b. Plan de trabajo (10 puntos): Tiene por objeto conocer detalladamente la forma como el consultor
desarrollard las distintas etapas de la consultoria. Deberd ser suficientemente detallado,
describiendo las actividades y tareas a realizar para la consecucién de los productos esperados.
Debera reflejar un plan de entrega de los productos. Debera presentar el cronograma del proyecto
diferenciando etapas y actividades, acorde con la metodologia y el plan de trabajo propuesto que
refleje el plan de entrega de productos. La unidad minima de programacién es el mes.

Criterios de

cpe oz Puntaje Parametros de calificacion
calificacion

No se presenta el plan de trabajo ni el cronograma;

Se presenta el plan de trabajo y no se presenta el cronograma;
Se presenta el cronograma y no se presenta el plan de trabajo;
Insuficiente: | 0 puntos Se menciona el plan de trabajo, pero no es detallado o no describe
las actividades y tareas a realizar o no incluye el plan de entrega
de los productos (informe de avance e informe final). Incluye el
cronograma, pero no es detallado.

Presenta el plan de trabajo, describe actividades y tareas, pero no
es detallado;

Presenta cronograma, pero no define claramente etapas y
actividades acordes con la metodologia propuesta

Presenta el plan de trabajo, describe actividades y tareas a realizar
para la consecucion del producto;

Buena: 7 puntos Presenta cronograma con las etapas y actividades. No incluye o
no es claro el plan de entrega de los productos (informe de avance
e informe final)

Presenta el plan de trabajo, describe actividades y tareas a realizar
para la consecucion del producto;

Muy buena: 10 puntos | Presenta cronograma con las etapas y actividades, incluye
claramente el plan de entrega de los productos (informe de
avance e informe final)

Satisfactoria: | 5 puntos
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c. Organizacion de la consultoria (10 puntos): Debera presentar como minimo el esquema

propuesto para la organizacion de la consultoria, describiendo todas las instancias de decision y
trabajo, los mecanismos de comunicacién y sefialando en forma detallada las responsabilidades de
cada uno de los participantes.

Criterios de

cpe oz Puntaje Parametros de calificacion
calificacion

Insuficientes: | 0 puntos No presenta la organizacion de la consultoria

Presenta la organizacion de la consultoria, pero no describe las
instancias de decisidn y trabajo o no detalla los mecanismos de
comunicacion o no detalla las responsabilidades de cada
participante

Presenta la organizacion de la consultoria y describe las instancias
de decisidn y trabajo, asi como los mecanismos de comunicacion.
No se explican claramente las responsabilidades de cada
participante en el estudio

Presenta la organizacion de la consultoria y describe las instancias
de decisidn y trabajo, asi como los mecanismos de comunicacion.
Detalla y es clara la responsabilidad de cada uno de los
participantes en el estudio

Satisfactoria: | 5 puntos

Buena: 7 puntos

Muy buena: 10 puntos

Nota: Se otorgaran hasta tres (3) puntos adicionales al proponente que demuestre que maximo el cinco por
ciento (5%) del valor del contrato que se derive de la presente convocatoria, sera ejecutado a través de
sujetos de especial proteccion constitucional (Ver “"Definiciones juridicas”), para lo cual debera entregar los
documentos que lo acreditan y manifestarlo de manera expresa en la carta de presentacion de la propuesta
y en el Anexo No. 6.

6.2. DESCUENTOS DE PUNTOS EN LA ASIGNACION DE PUNTAJE TOTAL A LAS PROPUESTAS

A los proponentes que tengan méas de un (1) contrato en ejecucion con COLOMBIA PRODUCTIVA se
descontara del puntaje total obtenido, los puntos que se muestran asi:

. Dos (2) contratos en ejecucidon con COLOMBIA PRODUCTIVA - Se descontaran 3 puntos
. Tres (3) contratos en ejecucion con COLOMBIA PRODUCTIVA - Se descontaran 5 puntos
. Cuatro (4) o mas contratos en ejecucion con COLOMBIA PRODUCTIVA - Se descontaran 10 puntos

En el caso de consorcios o uniones temporales la disminucion de los puntajes aplicara de la misma forma
indicada, es decir, los descuentos serdn aplicados al consorcio o unién temporal segin el nimero de
contratos que tengan en ejecucion sus integrantes, sin tener en cuenta su porcentaje de participacion en la
figura asociativa.
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El descuento de los puntos se hara una vez finalizado el proceso de evaluacion luego de haber obtenido el
puntaje definitivo de las propuestas presentadas por los proponentes.

Nota 1: Se entiende por contratos en ejecucion aquellos que no estén terminados, incluidos aquellos que
estén suspendidos, incluso los que hayan sido adjudicados antes de la fecha de cierre del proceso. Los
contratos no terminados seran aquellos que no hayan finalizado su etapa de ejecucion.

6.3 CRITERIOS DE DESEMPATE

De presentarse empate en el puntaje de evaluacion de dos o méas proponentes, COLOMBIA PRODUCTIVA
utilizara los siguientes criterios de desempate en su orden:

a. Se aplicaran los factores de desempate establecidos en el articulo 35 de la Ley 2069 de 2020
regulado a través del articulo 2.2.1.2.4.2.17 del Decreto 1082 de 2015. (Adicionado por el Decreto
1860 de 2021) Los proponentes deberan presentar dentro de su propuesta el criterio que cumplen
de la mencionada norma con el documento de acreditacion establecido en la misma, e indicarlo
de esta forma en la tabla de contenido de la propuesta.

b. De continuar con el empate, se aplicarda método aleatorio tal como lo establece el numeral 12 del
articulo 35 de la Ley 2069 de 2020, se informa a los proponentes que, en caso de su aplicacion, la
adjudicacion se decidird por sorteo que se efectuara entre los proponentes empatados, el cual se
realizara en reunién virtual y a través del sistema de balotas.

7. PROCESO DE VINCULACION Y ADJUDICACION
7.1.PROCESO DE VINCULACION

Previo a la adjudicacién del contrato, FIDUCOLDEX. como vocera del patrimonio autbnomo COLOMBIA
PRODUCTIVA procedera a realizar el proceso de debida diligencia para la vinculacién o actualizacion de los
proveedores, iniciando con el proponente que habiendo cumplido con todos los requisitos habilitantes haya
obtenido el mayor puntaje en el proceso de evaluacion para asi determinar si es procedente adjudicar el
contrato.

Para este proceso se requerira al proponente seleccionado que, dentro del plazo que para el efecto sea
indicado por COLOMBIA PRODUCTIVA, presente el formulario FTGAD15 FORMATO DE INSCRIPCION
Y/O ACTUALIZACION DE PROVEEDORES Y CONOCIMIENTO DE TERCEROS (Anexo 5), el cual debera
radicarse por el medio que COLOMBIA PRODUCTIVA solicite, estos documentos deben presentarse
integramente diligenciados y acompafados de los documentos alli exigidos.

Nota 1: Cuando se trate de propuestas presentadas bajo la forma de CONSORCIOS o UNIONES
TEMPORALES, cada uno de sus integrantes deberan diligenciar y presentar un formulario por la forma
asociativa propuesta con sus anexos un formulario y anexarlo a la propuesta junto con sus anexos por cada
uno de sus integrantes.

En caso de ser seleccionado un Consorcio o Unién Temporal, éste debe presentar el Registro Unico
Tributario (RUT) expedido por la DIAN para la suscripcién del contrato; de no presentarlo dentro del término
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requerido por COLOMBIA PRODUCTIVA, se celebrara el contrato con el proponente que haya ocupado el
segundo lugar en la evaluacién

Nota 2: POLITICAS DE VINCULACION DE FUNDACIONES Y/O ORGANIZACIONES SIN ANIMO DE
LUCRO. Para la vinculacion de este tipo de terceros, adicional al proceso de debida diligencia para la
vinculacion o actualizacion de los proveedores, deberan anexar una certificacion firmada por Representante
Legal y/o Revisor Fiscal en la que indique cuales son sus protocolos de debida diligencia para la prevencion
del riesgo de LA/FT en la canalizacidn u origen de los recursos o en el caso que aplique deberan certificar
que cuenta con un sistema implementado de gestion de prevencion de riesgo de Lavado de Activos y
Financiacién del Terrorismo.

Nota 3: Es importante tener en cuenta la Fiduciaria Colombiana de Comercio Exterior S.A. Fiducoldex. como
vocera del Patrimonio autbnomo COLOMBIA PRODUCTIVA, podra solicitar informacién adicional para
continuar con el estudio respectivo, aun después de recibidos los documentos antes sefialados.

Nota 4: En caso de no ser presentados completamente diligenciados y acompafiados de los anexos los
documentos requeridos para la vinculacion dentro del tiempo establecido por COLOMBIA PRODUCTIVA,
la propuesta sera rechazada y se continuara la adjudicacion al segundo en el ranking de evaluacién realizado,
y asi sucesivamente.

7.2.ADJUDICACION DEL CONTRATO

COLOMBIA PRODUCTIVA, previos los estudios correspondientes y el andlisis comparativo de las
propuestas, basado en los aspectos juridicos, financieros, técnicos, contables y econdmicos, adjudicara el
contrato que se derive de esta invitacidn, al proponente que obtenga el mayor puntaje y cuya propuesta se
ajuste a las necesidades de COLOMBIA PRODUCTIVA para cumplir el objeto de la presente invitacién, de
conformidad con lo sefialado en los Términos de Referencia y que haya superado con concepto favorable
el proceso de vinculacion establecido en este documento.

En caso de que, aquel que haya obtenido el mayor puntaje por alguna circunstancia no tenga concepto
favorable en el proceso de debida diligencia para la vinculacion o actualizacién de los proveedores, se podra
adjudicar al siguiente que tenga el mayor puntaje y asi sucesivamente.

No obstante, COLOMBIA PRODUCTIVA se reserva el derecho de adjudicar o no, la presente invitacion o
en su defecto, declararla desierta si no cumple con las necesidades de este, sin que esto genere obligacién
a indemnizacion alguna a favor de los proponentes que participen en el proceso.

La presente invitacion y los documentos que se produzcan en desarrollo de esta por COLOMBIA
PRODUCTIVA, no implican la realizacién de una propuesta, ni le crea obligacién de contratar con quienes
presenten propuesta.

La adjudicacién del contrato serd comunicada al proponente a través de las paginas web
www.fiducoldex.com.co y www.colombiaproductiva.com Sin perjuicio de lo anterior, COLOMBIA
PRODUCTIVA podra abstenerse de suscribir el contrato, sin que tal hecho de lugar a indemnizacion alguna
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a favor del proponente seleccionado, quien, con la presentacién de la propuesta, acepta las condiciones
incluidas en los presentes Términos de Referencia.

Los proponentes podran presentar hasta cinco (5) dias después de publicado el aviso de adjudicacion
preguntas y/u observaciones sobre el proceso de evaluacion, después de este tiempo, se rechazaran las
solicitudes por ser extemporaneas.

Publicada la adjudicacién en la pagina web antes mencionada, el proponente favorecido debera suscribir y
perfeccionar el contrato en un término méaximo de diez (10) dias habiles.

PERIODO DE TRANSICION: En dado caso que se llegue a presentar alguna de las siguientes circunstancias
tales como medidas cautelares que recaigan sobre las cuentas bancarias al proponente y/o el consultor,
reportes en el boletin de responsabilidades fiscales del representante legal o de algunos de sus miembros
de érganos sociales, accionistas y/o socios conforme a la Ley 610 de 2000, liquidacion y/o disolucion de la
sociedad, inclusién en alguna de las listas internacionales y bases nacionales de antecedentes como
Procuraduria General de la Nacion y Policia Nacional; entre la etapa final de adjudicacion y el inicio de la
suscripcién del contrato, COLOMBIA PRODUCTIVA independientemente de la etapa pre contractual o
contractual en la que se encuentre no lo considerard habil para contratar y en caso que ya haya sido
adjudicatario no se suscribird contrato y no habra lugar a reclamo por parte de quienes presenten
propuestas ni habra lugar a indemnizacién alguna a favor del proponente y/o el consultor.

7.3. INCUMPLIMIENTO EN LA SUSCRIPCION DEL CONTRATO

Si el adjudicatario no suscribe el contrato dentro del término requerido o habiendo suscrito el contrato, no
entrega las garantias que amparan el cumplimiento de este como requisito para iniciar la ejecucién,
COLOMBIA PRODUCTIVA podra adjudicar el contrato al proponente que obtuvo el segundo lugar en
calificacion, siempre y cuando su propuesta sea igualmente favorable, sin menoscabo de las acciones legales
a que haya lugar por la no suscripcidén o cumplir requisitos de ejecucién.

PARAGRAFO PRIMERO: La minuta del contrato se encuentra en el Anexo 7 de estos términos de referencia.
En este sentido, el proponente puede presentar observaciones relativas a la minuta del contrato en la etapa
de Formulacién de inquietudes o aclaraciones a los Términos de Referencia y a la minuta del Contrato
establecida en el CRONOGRAMA de esta invitacién. Una vez adjudicado el contrato, el proponente
adjudicatario contara con dos (2) dias habiles para revisar Unicamente la informacién personal consignada
en la minuta del contrato, contados a partir de la recepcién de este, el cual serd enviado por parte de
COLOMBIA PRODUCTIVA por correo electrénico, y debera suscribir el contrato dentro de los dos (2) dias
habiles siguientes contados a partir del envio por correo electrénico del documento contractual definitivo
por parte de COLOMBIA PRODUCTIVA. En el evento en que el adjudicatario no se pronuncie dentro del
referido término para revision, se remitira el contrato definitivo para su suscripcion, todo lo cual no podra
superar el término sefalado para el efecto.

PARAGRAFO SEGUNDO: Una vez suscrito el respectivo contrato, el consultor, debera constituir las pdlizas
que garantizan la ejecucion del mismo, dentro de los cuatro (4) dias habiles siguientes a la firma del acuerdo
de voluntades.
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En el evento que no se cumpla lo sefialado en los dos paragrafos anteriores, se configurara incumplimiento,
y COLOMBIA PRODUCTIVA podra hacer uso de la garantia de seriedad de la oferta.

7.4. EXIMENTES DE RESPONSABILIDAD

Cuando los proponentes no cumplan con los requisitos para contratar o no rednan las condiciones exigidas,
es entendido que no adquieren ningin derecho y COLOMBIA PRODUCTIVA no asume ninguna
responsabilidad.

COLOMBIA PRODUCTIVA se reserva el derecho de dar por terminado el presente proceso de seleccién en
cualquier momento y por cualquier causa, incluso antes de la suscripcion o legalizacidn del respectivo
contrato, sin necesidad de dar explicacion alguna a los participantes y sin indemnizar ningdn tipo de
perjuicio o asumir costo alguno que con tal cierre o rechazo se pudiera generar a alguno de los proponentes
que participaron en el proceso de seleccion y presentaron propuesta.

8. CONDICIONES DE CELEBRACION DEL CONTRATO

COLOMBIA PRODUCTIVA publica el Anexo No. 7 que contiene las condiciones para la posterior
suscripcion del contrato, por lo tanto, los proponentes interesados deberan revisar y en la etapa de
comentarios y observaciones de este proceso de seleccion, elevar las consultas que sobre el mismo se
puedan generar, toda vez que una vez adjudicado el contrato, no habra lugar a comentarios sobre la misma.

Para la firma del contrato, los proponentes deberan en la carta de presentacién, suministrar la informacion
requerida por la herramienta de firma electronica de COLOMBIA PRODUCTIVA.

Con la presentacién de la propuesta, el PROPONENTE manifiesta que conoce y acepta las condiciones
generales aqui sefialadas.

COLOMBIA PRODUCTIVA se reserva el derecho de incluir otras regulaciones al contrato o modificar las
aqui indicadas, si esto se llega a presentar, el proponente adjudicatario tendrd el derecho de elevar
observaciones o comentarios.

Nota: Posterior a la legalizacion del contrato de consultoria, el consultor debera suscribir un acuerdo de
servicio entre este y cada uno de los beneficiarios de la convocatoria EMPRETUR - CONVOCATORIA
REGIONAL: AGLOMERACIONES DEL SECTOR TURISTICO en el cual se definiran los compromisos de las
partes durante la ejecucién de la asistencia técnica.

9. ANEXOS

e Anexo No. 1. Carta de presentacién de la propuesta.

e Anexo No. 2. Experiencia especifica del proponente. (Enviar en editable)
e Anexo No. 3. Experiencia equipo de trabajo. (Enviar en editable)

e Anexo No. 4. Oferta econémica

e Anexo No. 5. Inscripcidn de proveedor FTGAD15
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e Anexo No. 6. Acreditacion requisitos personas de especial proteccién constitucional
e Anexo No. 7. Minuta del contrato.

COLOMBIA PRODUCTIVA
[Fin de la invitacion]
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