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TERMINOS DE INVITACION

CAPITULO |
CONDICIONES GENERALES

1.1, OBJETO DE LA INVITACION.

La Fiduciaria Colombiana de Comercio Exterior S.A., FIDUCOLDEX esta interesada en recibir
propuestas, para la contratacion con recurso en sitio, del servicio de administracion de las bases
de datos a través de los siguientes productos: Microsoft SQL Server, Oracle Data Base (RAC e
instancias sencillas), MySQL y Oracle Weblogic.

INFORMACION GENERAL DE LA ENTIDAD CONTRATANTE.

La Fiduciaria Colombiana de Comercio Exterior S.A. FIDUCOLDEX, es una sociedad de servicios
financieros, sometida a control y vigilancia de la Superintendencia Financiera de Colombia,
creada bajo la forma de sociedad comercial anénima de economia mixta indirecta, filial del
Banco de Comercio Exterior de Colombia BANCOLDEX constituida mediante escritura publica
numero 1497 de octubre 31 de 1992, otorgada en la Notaria Cuarta de Cartagena (Bolivar),
autorizada para funcionar mediante resolucion nimero 4535 de noviembre 3 de 1992 expedida
por la Superintendencia Financiera de Colombia, con domicilio en Bogota D.C., y cuya duracion
se extiende hasta el 2 de noviembre de 2091.

La Sociedad Fiduciaria FIDUCOLDEX tiene por objeto:

La celebracion de contratos de fiducia mercantil en todos sus aspectos y modalidades, de
acuerdo con las disposiciones que contiene el Decreto 663 de 1993, el Titulo Xl del Libro Cuarto
del Cédigo de Comercio, y las demas normas complementarias o concordantes, o las que las
adicionen o sustituyan.

La realizacion de todas las operaciones, negocios, actos, encargos y servicios propios de la
actividad fiduciaria, que aparecen en el Decreto 663 de 1993 y en las demas normas
complementarias o concordantes, o en las que las adicionen o sustituyan.

12. JUSTIFICACION.
Se requiere el servicio de administracion de las bases de datos a través de los siguientes
productos: Microsoft SQL Server, Oracle Data Base (RAC e instancias sencillas), MySQL y Oracle

Weblogic, para garantizar la disponibilidad, seguridad y funcionalidad de los aplicativos de la
Fiduciaria.
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1.3. CONFLICTOS DE INTERES, INHABILIDADES E INCOMPATIBILIDADES.

Antes de presentar su propuesta, el interesado debera verificar que no se encuentre incurso
dentro de las politicas de conflictos de interés previstas en el Cédigo de Buen Gobierno
Corporativo de FIDUCOLDEX que se encuentra en la pagina de Internet
www.fiducoldex.com.co, y que no se encuentra incurso en las causales de inhabilidad previstas
en el articulo 8 de la Ley 80 de 1993, respecto de los representantes legales y miembros de la
Junta Directiva de FIDUCOLDEX.

1.4. REGIMEN JURIDICO APLICABLE

e Constitucion Politica de Colombia.

e (Cdbdigo de Comercio.

e (Cddigo Civil.

e Manual de Contratacién de Fiducoldex.

e (Cobdigo de Buen Gobierno Corporativo de Fiducoldex.

1.5. NATURALEZA DE ESTA INVITACION A PROPONER.

Este documento contiene exclusivamente una Invitacion a presentar ofertas a FIDUCOLDEX y
en ningun caso podra considerarse como una oferta o propuesta de contrato formulada por
FIDUCOLDEX.

FIDUCOLDEX decidira si acepta una propuesta segun las reglas generales contenidas en el
Codigo de Comercio. FIDUCOLDEX no estara obligado a contratar con ninguno de los
proponentes que presenten propuestas en virtud de esta Invitacion a proponer.

No son aplicables a esta Invitacion a proponer los articulos 857 ni 860 del Codigo de Comercio.
FIDUCOLDEX podra suspender o terminar en cualquier momento la presente Invitacion a
proponer, sin la necesidad de realizar notificacion o solicitar autorizacion alguna a los
proponentes.

1.6.  MODIFICACION A LOS TERMINOS DE INVITACION.
Toda modificacion a los Términos de Referencia de esta Invitacidon se hard mediante adendas
numeradas, las cuales formaran parte integral de los mismos y seran enviadas al correo

electrénico que el proponente informe en la Carta de Presentacién de la Propuesta.

1.7. CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACION.
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La informacién que conozcan en virtud del presente proceso se destinara Unica vy
exclusivamente para la presentacion de la propuesta. Se considera informacion confidencial:

i.  Toda la informacion relacionada con el desarrollo del contrato que se suscriba y el de
los fines de FIDUCOLDEX.

i. Las caracteristicas y especificaciones de los productos, servicios y programas de
FIDUCOLDEX que no sean de publico conocimiento.

ii.  Todos los secretos empresariales que posea FIDUCOLDEX de conformidad con la
legislacion vigente.

iv.  Todos los conocimientos y experiencias de orden técnico, comercial y de economia de
empresa que le permiten a FIDUCOLDEX realizar sus actividades productivas,
desarrollar su objeto social y actividades de organizacién y administracion, usualmente
conocidas como know how.

v.  Toda la informacién sobre desarrollo de productos, politicas y practicas comerciales.

vi. Toda la informacion sobre los clientes y potenciales clientes de FIDUCOLDEX,
incluyendo, pero sin limitarse, a los datos personales de los mismos.

vii.  Toda la informacion financiera de FIDUCOLDEX y de los fideicomisos que FIDUCOLDEX
administra o llegare a administrar.

viii.  Toda la documentacién y demas informacién sobre el hardwarey el software que utiliza
FIDUCOLDEX vy los fideicomisos que FIDUCOLDEX administra o llegare a administrar.

ix. Toda la documentacion relacionada o relativa a FIDUCOLDEX, que produzca el
proponente para la presentacion de su propuesta técnica.

x.  Toda la documentacion que produzca el eventual contratista en desarrollo del contrato
que llegare a suscribirse.

xi.  Toda la informacién que en desarrollo de la presente invitacion y/o del contrato que
llegare a suscribirse, FIDUCOLDEX ponga en conocimiento del proponente y/o
contratista.

Las restricciones respecto de la confidencialidad de la informacion no se aplicaran a la
informacion que esté disponible generalmente al publico o sea de publico conocimiento.

Quien incumpla sus obligaciones de reserva y las de garantizar la reserva de sus potenciales
subcontratistas o empleados, pagara a FIDUCOLDEX una suma equivalente al 5% del valor del
valor del presupuesto asignado a esta invitacion. La anterior suma se debera como multa. Su
pago no indemniza los perjuicios sufridos por FIDUCOLDEX ni limita en nada las posibilidades
de reclamacion de esta Ultima por los dafios sufridos.
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1.8. NEGOCIACION.

Si lo considera conveniente, FIDUCOLDEX podra realizar una etapa de negociacion con los
proponentes que hayan cumplido los requisitos minimos exigidos en la presente invitacion,
empezando con el proponente que cumpliendo todos los requisitos habilitantes haya obtenido
la mayor calificacion, con el fin de obtener las condiciones mas favorables para FIDUCOLDEX.

1.9 COSTOS Y ELABORACION DE LA PROPUESTA.

Seran a cargo del proponente todos los costos asociados a la preparacion y elaboracion de su
propuesta, asi como los que indirectamente se causen con ocasion de su presentacion y
eventual suscripcion del contrato, como pdlizas, fotocopias, etc.

1.10. IMPUESTOS Y DEDUCCIONES.

Al formular la propuesta, el proponente acepta que estaran a su cargo todos los impuestos,
tasas y contribuciones establecidos por las diferentes autoridades nacionales, departamentales
o municipales, durante el presente proceso y la ejecucion del contrato que eventualmente se
llegare a suscribir.

111 DOCUMENTOS OTORGADOS EN EL EXTERIOR:

Idioma: Los documentos otorgados en el exterior que no estén en idioma espafiol deberan
presentarse acompafiados de una traduccién simple. Si el proponente resulta seleccionado
para la adjudicacion del contrato, debe presentar la traduccion oficial al idioma espafiol de los
documentos. La traduccion oficial debe ser el mismo texto presentado en traduccion simple.

Apostilla y Legalizacion: Los documentos otorgados en el exterior deberan presentarse
legalizados o apostillados en la forma prevista en las normas vigentes sobre la materia, en
especial en los articulos 74 y 251 del Codigo General del Proceso, articulo 480 del Codigo de
Comercio y en la Resolucion 10547 de 2018 proferida por el Ministerio de Relaciones Exteriores
de Colombia.

1.12. NO MODIFICACION DE LA PROPUESTA Y ACEPTACION DE LOS TERMINOS DE LA
INVITACION.

Una vez presentada la propuesta en los términos indicados en esta Invitacion y vencida la fecha
y hora de cierre de la Invitacion, la propuesta no se podra modificar, ni se podra adjuntar
ningun tipo de informacion adicional, a menos que lo haya requerido expresamente de oficio
a FIDUCOLDEX. La presentacion de la propuesta implica que el proponente acepta todas las
condiciones y obligaciones establecidas en estos Términos de Referencia.

Pagina 4 de 24



2
FIDUCOLDEX

GRUPO BANCOLDEX

El proponente utilizara y diligenciara la totalidad de los formatos que se suministren, sin
modificar su tenor literal y/o su sentido.

CAPITULO Il

CONDICIONES ESPECIFICAS DEL PROCESO DE SELECCION

2.1. OBJETO DE LA INVITACION.

La Fiduciaria Colombiana de Comercio Exterior S.A. - FIDUCOLDEX esta interesada en recibir
propuestas, para la contratacion del servicio de administracién de las bases de datos a través
de los siguientes productos: Microsoft SQL Server, Oracle Data Base (RAC e instancias sencillas),
MySQL y Oracle Weblogic.

2.2 CONDICIONES TECNICAS Y ALCANCE DEL OBJETO.

Para el desarrollo del objeto del contrato que se suscriba, el proponente adelantara, entre
otras, las siguientes actividades:

2.2.11 Contar con el recurso en sitio de 8:00 am a 5:30 pm de lunes a viernes con
disponibilidad de 5*16.

2.2.2  Garantizar la continuidad de la prestacion del servicio por parte del proponente ante
cualquier eventualidad del recurso que se tenga.

2.2.3 El proponente debe garantizar la idoneidad del recurso (conocimiento, experiencia y
valores éticos) en ORACLE RMAN, RAC, ASM, Sistemas operativos Windows y Oracle
Linux, Oracle VM y Weblogic.

2.24 Conocimiento de herramientas de backup.

2.2.5 Contribuir en los proyectos informaticos, para integrar las aplicaciones con las bases de
datos requeridas y dar soluciones efectivas.

2.2.6  Ejecutar los planes de remediaciéon, para mitigar las posibles vulnerabilidades a las
bases de datos.

2.2.7 Afinar y optimizar el desempefio , rendimiento, auditoria y seguridad de las bases de
datos, para que el acceso a la informacion sea 6ptimo y los procesos operativos sean
mas agiles.

2.2.8 Crear, instalar y configurar las bases de datos requeridas por la entidad, en ambientes
de pruebas, contingencia y produccién, que permitan el funcionamiento adecuado de
los sistemas informaticos.

2.2.9 Definir y configurar las mejores politicas de backup y recuperacion, para asegurar la
contingencia tecnoldgica en las bases de datos.
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2.2.10 Implementar los controles de cambios

2.3. DURACION.

La duracion del contrato que eventualmente se llegare a suscribir producto del proceso de
seleccion, sera de un (1) afio. No obstante, lo anterior, este plazo podra ser prorrogado de
comun acuerdo por las partes o terminado de manera anticipada por FIDUCOLDEX.

2.4. FORMA DE PAGO.

FIDUCOLDEX pagara al CONTRATISTA el valor acordado, en mensualidades vencidas, previa
presentacion del informe a satisfaccion del Supervisor.

2.5. PREGUNTAS Y/O ACLARACIONES.

Los invitados a presentar propuestas podran realizar preguntas y/o aclaraciones a la presente
Invitacion desde el 4 de marzo de 2020, a los correos electrénicos:

andres.hernandez@fiducoldex.com.co
daniel.quevedo@fiducoldex.com.co
jhon.ramos@fiducoldex.com.co
jorge.annear@fiducoldex.com.co
fernanda.mora@fiducoldex.com.co

2.6. ENTREGA Y PRESENTACION DE LA PROPUESTA.

El proponente debera presentar una (1) propuesta original y una (1) copia en digital la direccién
indicada en el numeral siguiente relativo a CIERRE DE LA INVITACION, en sobre sellado en este
horario: desde las 8:30 a.m. hasta las 4:00 pm, salvo el dia de cierre de la presente Invitacion,
en el que se recibiran las propuestas hasta las 11:00 a.m.

El sobre sellado con la propuesta debera estar marcado de la siguiente forma:

No. de Invitacion:
PROPONENTE:
DIRECCION:
TELEFONO:

Recibe: Andrés Felipe Hernandez Garzdn - Coordinador Juridico (Direccion de Contratacion-
Fiducoldex)
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OBJETO: “La Fiduciaria Colombiana de Comercio Exterior S.A., FIDUCOLDEX esta interesada en
recibir propuestas, para la contratacién con recurso en sitio, del servicio de administracion de
las bases de datos a través de los siguientes productos: Microsoft SQL Server, Oracle Data Base
(RAC e instancias sencillas), MySQL y Oracle Weblogic".

Cualquier enmendadura en la propuesta o en los documentos que la acompafian debera ser
confirmada o validada con la firma del proponente.

No se aceptan propuestas enviadas por correo electrénico, fax o cualquier otro medio, ni las
que sean radicadas con posterioridad a la hora de la fecha de cierre.

Si el proponente desea enviar la propuesta por correo postal, debera remitirla con suficiente
antelacion para que pueda ser radicada antes de la fecha y horas fijadas para el cierre de la
invitacion; en todo caso FIDUCOLDEX no sera responsable por el retardo o extravio que pueda
derivarse de esta forma de entrega.

Se podran radicar las propuestas a través de correo postal o Courier: Para las propuestas que
se remitan a través de servicio de correo postal o Courier, se tendra como hora y fecha de
radicado aquella que conste en el sello o guia que para tales efectos otorgue la oficina de
correo correspondiente como constancia de su radicacion para envio. Fecha y hora que
debera encontrarse dentro del plazo limite estipulado para el cierre de recepcion de
propuestas, es decir las 11:00:00 a.m. del dia 17 de marzo de 2020.

NOTA: INDICE. Se sugiere incluir un indice que organice la informacién que se presente, donde
se destaquen claramente los capitulos y subcapitulos de la propuesta, debidamente
referenciados con la pagina que corresponde.

2.6 CRONOGRAMA DE LA INVITACION.

DESCRIPCION FECHA LUGAR

Publicacién Téerminos de | 03/03/2020 Pagina web www.fiducoldex.com.co
Invitacion

Solicitud de aclaraciones | 04/03/2020 Correo electronico:

y/o observaciones daniel.quevedo@fiducoldex.com.co

jhon.ramos@fiducoldex.com.co
jorge.annear@fiducoldex.com.co
andres.hernandez@fiducoldex.com.co
fernanda.mora@fiducoldex.com.co

Respuestas a preguntas | 12/03/2020 Pagina web www.fiducoldex.com.co
y/0 aclaraciones
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Cierre de la Invitacién y | 17/03/2020 Calle 28 No. 13 A - 24 Piso 6, Bogota
entrega de propuestas D.C.
Publicacién de la | 23/03/2020 Pagina web www.fiducoldex.com.co
adjudicacion

2.7. CIERRE DE LA INVITACION.

El dia de cierre de la presente Invitacion sera el dia 17 de marzo de 2020 y se recibiran las
propuestas hasta las 11:00 a.m. Se debe tener en cuenta que la hora sefialada corresponde a la
que contenga el sistema de radicacién del FIDUCOLDEX ubicado en la Calle 28 No. 13A - 24
Piso 6° Torre B Edificio Museo del Parque de Bogota D.C.

Se recomienda llegar con anticipacion al edificio, teniendo en cuenta que para el acceso al
mismo se debe cumplir con controles de seguridad y que FIDUCOLDEX se encuentra ubicada
en el piso 6, lugar donde se recibiran las propuestas.

Para los efectos de este proceso se advierte a los proponentes que la fecha y hora valida, es la
que tenga el adhesivo (sticker) de radicacion de la correspondencia de FIDUCOLDEX.

2.8 ASPECTOS RELACIONADOS CON LA PRESENTACION DE LA PROPUESTA.

Para ser proponente de la presente invitacion se debe ser persona juridica nacional o extranjera
con sucursal en Colombia, que se encuentren debidamente constituidas, previamente a la
fecha de apertura de la invitacion cerrada, y su objeto social debe guardar relacion directa con
la actividad a contratar.

El proponente seleccionado debe estar en disponibilidad de iniciar y ejecutar el objeto del
Contrato de acuerdo con las condiciones acordadas por FIDUCOLDEX.

Las propuestas se pueden presentar bajo alguna de las siguientes modalidades, siempre que
cumplan con los requisitos establecidos en la presente invitacion y en la ley:

(a) Individualmente, por personas juridicas nacionales o extranjeras con sucursal en Colombia,
gue se encuentren debidamente constituidas con minimo tres (3) afios de constitucién de
acuerdo a la experiencia exigida, previamente a la fecha de apertura de esta Invitacion, y su
objeto social debe guardar relacion directa con la actividad a contratar.
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(b) Conjuntamente mediante Consorcio o Unién Temporal, en cuyo caso debera estar
conformada por personas juridicas nacionales o extranjeras con sucursal en Colombia, que se
encuentren debidamente constituidas con minimo tres (3) afios de constitucion de acuerdo a
la experiencia exigida, previamente a la fecha de presentacion de la propuesta, y el objeto
social de cada integrante del Consorcio o Union Temporal debe guardar relacion con la
actividad a contratar. Asi mismo debera nombrar un Unico Representante Legal, quien sera el
contacto permanente con Programa de Transformacion Productiva

NOTA: 1 Se entendera por propuesta conjunta, una propuesta presentada en Consorcio o
Unién Temporal. En tal caso se tendra como proponente, para todos los efectos, el grupo
conformado por la pluralidad de personas y no las personas que lo conforman individualmente
consideradas.

NOTA: 2 Cada uno de los requisitos de tiempo de existencia y experiencia podra acreditarse
en su totalidad por uno o por ambos miembros del consorcio o unién temporal.

QUIENES NO PUEDEN SER PROPONENTES.

No podran ser proponentes aquellas personas juridicas que hayan contratado anteriormente
con FIDUCOLDEX y los respectivos contratos suscritos, hayan sido terminados anticipadamente
por incumplimiento injustificado de las obligaciones del contratista. Asi mismo, tampoco
podran presentar Ofertas quienes tengan controversias juridicas pendientes por definir con
FIDUCOLDEX.

CAPITULO Il
REQUISITOS HABILITANTES DE LA OFERTA O PROPUESTA
3.1 REQUISITOS JURIDICOS MINIMOS PARA PRESENTAR LA OFERTA

Los requisitos que se mencionan en este numeral son verificables y como tal se constituyen en
un requisito habilitante para la participacion en este proceso de seleccion.

3.11.  Carta de presentacion de la propuesta (Anexo No. ).

La propuesta deberd presentarse de acuerdo con el modelo de carta suministrado en esta
Invitacion (Anexo N I). Esta deberd ser firmada por el Representante Legal de la persona
juridica. La suscripcion de la carta de presentacion de la propuesta hara presumir la aprobacion,
legalidad y conocimiento de todos los documentos de la Invitacion.

3.1.2. Certificacion del pago de Parafiscales y Aportes al Sistema de Seguridad Social.
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El proponente persona juridica, debera presentar una certificacion, en original, expedida por el
Revisor Fiscal, cuando éste exista de acuerdo con los requerimientos de la ley, o por el
Representante Legal cuando no se requiera Revisor Fiscal, donde se certifique el pago de los
aportes de sus empleados a los sistemas de salud, riesgos profesionales, pensiones y aportes
a las Cajas de Compensacion Familiar, Instituto Colombiano de Bienestar Familiar y Servicio
Nacional de Aprendizaje. Dicho documento debe certificar que, a la fecha de presentacion de
su propuesta, ha realizado el pago de los aportes correspondientes a la ndmina de los ultimos
seis (6) meses, contados hacia atras a partir de la citada fecha, en los cuales se haya causado
la obligacion de efectuar dichos pagos. En el evento en que la sociedad no tenga mas de seis
(6) meses de constituida, debera acreditar los pagos a partir de la fecha de su constitucion.

FIDUCOLDEX verificard Unicamente la acreditacion a la fecha de presentacion de la propuesta,
sin perjuicio de los efectos generados ante las entidades recaudadoras por el no pago dentro
de las fechas establecidas en las normas vigentes.

En caso de presentar acuerdo de pago con las entidades recaudadoras respecto de alguna de
las obligaciones mencionadas, deberd manifestar que existe el acuerdo y que se encuentra al
dia en el cumplimiento del mismo.

La informacion presentada se entiende suministrada bajo la gravedad del juramento respecto
de su fidelidad y veracidad.

3.1.3. Certificado de existencia y representacién legal

El proponente persona juridica deberd comprobar su existencia y representacion legal,
mediante certificado expedido por la Camara de Comercio de su domicilio principal
debidamente renovado o por la entidad competente de acuerdo con su naturaleza juridica.

El certificado debera cumplir los siguientes requisitos:

e Fecha de expedicion no mayor a treinta (30) dias anteriores a la fecha de cierre del plazo de
la presente Invitacion.

e El objeto social principal de la sociedad debera relacionarse directamente con el objeto del
contrato.

e La duracion de la sociedad, contada a partir de la fecha de cierre del plazo de la presente
Invitacion, no sera inferior al plazo establecido para el contrato, su liquidacion y tres (3) afios
y tres (3) meses mas.

Si el representante legal de la sociedad tiene restricciones para presentar la propuesta o
contraer obligaciones en nombre de la misma, de acuerdo con lo previsto en el Certificado de
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Existencia y Representacion Legal, debera adjuntarse el documento de autorizacién expresa
del 6rgano competente, con fecha previa a la presentacion de la respectiva propuesta.

El documento de conformacion del Consorcio o Unidon Temporal debera contener los

siguientes requisitos minimos:

Indicar que se trata de un Consorcio o Union Temporal.

Sus miembros deberan sefialar la extension (actividades y porcentaje) de su
participacion en la propuesta y en su ejecucion, la cual no podra ser modificada sin el
consentimiento previo y escrito del PTP. No obstante, independiente de la participacion
y de la modalidad de contrato que se adopte, para este proceso, no se aplicara la
regulacion de las Uniones Temporales contenida en la Ley 80 de 1993, por tanto, las
personas que integren un Consorcio o Unién Temporal, a la luz de esta invitacion
abierta, seran solidariamente responsables en el cumplimiento de las obligaciones del
eventual contrato que llegue a celebrarse.

La designaciéon de un representante Unico que debera estar facultado para actuar en
nombre y representacion del Consorcio o Union Temporal, quien sera el contacto
permanente para los asuntos derivados del contrato que resulte del presente proceso
de invitacion. Igualmente debera designar un suplente que lo reemplace en los casos
de ausencia temporal o definitiva.

Para todos los efectos, las personas juridicas que conformen el respectivo Consorcio o
la Union Temporal deberéan cumplir individualmente con los requisitos exigidos para la
adecuada presentacion de ofertas, segun lo definido en el presente documento.

En ningun caso podra haber cesion del Contrato entre quienes integren el Consorcio o Union

Temporal.

3.1.4.

Copia del Registro Unico Tributario (RUT).

Este certificado es expedido por la Direccion General de Impuestos Nacionales.

3.1.5.

Fotocopia legible de la cédula de ciudadania al 150% del Representante Legal o

apoderado debidamente facultado.

3.16 Verificacion en listas internacionales - Para que la propuesta pueda ser objeto de
asignacion de puntajes, el proponente no debe encontrarse reportado en las listas
internacionales vinculantes para Colombia, de conformidad con la Circular Basica Juridica
expedida por la Superintendencia Financiera y el Manual SARLAFT de FIDUCOLDEX.
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CAPITULO IV
DOCUMENTOS DE CARACTER TECNICO

Los requisitos que se mencionan en este numeral son verificables y como tal se constituyen a
su vez un requisito habilitante para la participacion en este proceso de seleccion.

4.1 EXPERIENCIA DEL PROPONENTE: Certificacion de experiencia: Presentar minimo dos (2)
certificaciones sobre contratos ejecutados, que se hayan suscrito desde el 1 de enero de 2016
hasta la fecha, cuyo objeto haya sido la administraciéon de bases de datos de Oracle y SQl
Server, cuya cuantia por cada contrato sea o haya sido, igual o superior a NOVENTA MILLONES
DE PESOS M/CTE ($90.000.000) o su equivalente en dolares americanos, en caso que el
contrato se haya pactado en una moneda diferente al peso colombiano.

Las certificaciones deberan ser expedidas por la persona o entidad contratante y deberan
contener como minimo la siguiente informacion:

- Nombre de la persona o entidad contratante.

- Objeto del contrato.

- Vigencia del contrato: fecha de inicio y de finalizacion (dia-mes-afio).

- Valor del contrato.

- Datos del contrato: nombre, cargo y teléfono de la persona de contacto.
- Calificacion.

La certificacion puede ser remplazada por la copia del contrato, siempre y cuando también se
anexe la respectiva acta de recibo y/o acta de liquidacion, debidamente, suscrita por la
supervision, interventor y/o la entidad contratante, que en conjunto cumplan con los
contenidos y requisitos establecidos en este literal; de lo contrario no sera tenida en cuenta.
4.2 CERTIFICACION IDONEIDAD DEL RECURSO.

El proponente debera allegar junto su con propuesta lo siguiente:

a. Certificacion OCA Oracle 12C.
b. Certificacion de experiencia laboral como administrador de base de datos.

4.3 PROPUESTA ECONOMICA.
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El proponente debera presentar su propuesta econémica, por el valor total del objeto solicitado
en la presente Invitacion teniendo en cuenta su duracion.

El proponente se obliga para con FIDUCOLDEX a sostener durante la ejecucion del eventual
contrato que se llegare a suscribir producto de la presente Invitacion, el precio de la propuesta
y a prestar todos los servicios necesarios para la adecuada ejecucion del objeto a contratar.

El proponente declara que para la fijacion de los precios de la propuesta tuvo en cuenta todos
los requisitos estipulados en los Términos de Invitacion y considerd también todos los gastos
en que incurrird para cumplir con el objeto y alcance de esta Invitacion. En caso de ser
autorretenedores, debera indicarlo y anexar copia del documento que acredite tal condicion.

Corresponde a todo proponente efectuar los estudios y verificaciones que considere necesarios
para la formulacion de la propuesta, incluyendo sin limitarse, a los estudios técnicos, contables,
tributarios, entre otros; asumiendo todos los gastos, costos, impuestos y riesgos que ello
implique, que no seran reembolsados en ningun caso y bajo ninguin concepto.

NOTA: INDICE. Se sugiere incluir un indice que organice la informacién que se presente, donde
se destaquen claramente los capitulos y subcapitulos de la propuesta, debidamente
referenciados con la pagina que corresponde.

CAPITULO V
REVISION DE REQUISITOS HABILITANTES Y SUBSANABILIDAD

5.1 VERIFICACION DE REQUISITOS MINIMOS HABILITANTES.

FIDUCOLDEX verificara el cumplimiento de los requisitos juridicos y tecnicos minimos
solicitados en esta Invitacion.

5.2 SOLICITUDES DE ACLARACION O COMPLEMENTACION Y SUBSANABILIDAD

De considerarlo necesario, FIDUCOLDEX podra solicitar aclaraciones o complementaciones a
la propuesta, respecto de cualquiera de los requisitos minimos habilitantes y demas
documentacién de la misma, ya sea porque no encuentra claridad en algun tema o para
subsanarla. En la solicitud concedera un plazo para las respuestas y si fuere necesario podra
aplazarse la adjudicacion, previa informacion a todos los proponentes. En ningun caso la
aclaracion o complementacién podra dar lugar a modificar el alcance inicial de la propuesta,
mejorarla, ni acreditar requisitos o condiciones adquiridas con posterioridad al cierre del
proceso de seleccion.

Ilgualmente podra solicitar aclaraciones en aspectos de la propuesta econdémica, pero
Unicamente para la correccion de errores de trascripcién, numéricos, matematicos o formales.
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En ningun caso la aclaracion podra dar lugar a modificar el alcance inicial de la propuesta,
mejorarla, ni acreditar requisitos o condiciones adquiridas con posterioridad al cierre del
proceso de seleccion.

En caso de que el proponente no presente la aclaracion o complementacién en el plazo
establecido, FIDUCOLDEX podra descartar su propuesta y no tenerla en cuenta para ser
evaluada.

CAPITULO VI

FACTORES Y CRITERIOS DE EVALUACION Y PONDERACION DE PROPUESTAS
Y ADJUDICACION

6.1 EVALUACION DE LAS PROPUESTAS.

Las propuestas que cumplan con los requisitos juridicos y técnicos minimos solicitados en esta
Invitacion seran evaluadas conforme a los siguientes criterios:

CRITERIO DESCRIPCION PUNTAJE
Experiencia en administracion | Certificaciones de contratos ejecutados o 35
de plataforma ODA. en ejecucion cuyo objeto incluya la

administracion de base de datos en
plataforma ODA.

Propuesta econdmica Obtendra un mayor puntaje la oferta que 65
ofrezca menor precio.

TOTAL 100

6.1.1. Propuesta Economica.

FIDUCOLDEX evaluara la propuesta econémica otorgando el méaximo puntaje de 65 puntos, a
la propuesta mas econdémica, y las demas se calificaran proporcionalmente con base en la
siguiente formula:

P= Valor de la propuesta mas econdmica X puntaje maximo (65)

Valor de la propuesta a evaluar
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6.1.2 Experiencia en administracion de plataforma ODA

FIDUCOLDEX evaluaré la propuesta de experiencia otorgando el maximo puntaje de 35 puntos
a quien aporte minimo dos (2) y maximo cinco (5) certificaciones de contratos ejecutados cuya
cuantia sea la establecida en el numeral 4.1 del capitulo IV del presente documento, las cuales
deberdn contar con calificacion excelente, y cuyo objeto incluya la consultoria en
administracion de bases de datos en plataforma ODA.

Las certificaciones deberan ser expedidas por la persona o entidad contratante y deberan
contener como minimo la siguiente informacion:

- Nombre de la persona o entidad contratante.
- Objeto del contrato.
- Vigencia del contrato: fecha de inicio y de finalizacion (dia-mes-afio).
- Valor del contrato.
- Datos del contrato: nombre, cargo y teléfono de la persona de contacto.
- Calificacion.
Las mismas se calificaran con base en la siguiente formula:

E=Numero de certificaciones de la propuesta a evaluar X puntaje maximo (35)

Maximo numero de certificaciones (5)

En el evento que las certificaciones no cuenten con calificacion excelente, se le asignara un
puntaje igual a cero (0).

6.2 DESEMPATE.

De presentarse empate en el puntaje de evaluacion de dos o mas proponentes, FIDUCOLDEX
utilizard como criterio de desempate, lo siguiente en su respectivo orden:

1. Se preferira la propuesta que haya obtenido mayor puntaje en oferta econémica.

2. Se preferira al proponente que acredite que por lo menos el 10% de su ndmina la
conforman empleados en las condiciones de discapacidad enunciadas en la Ley 361 de
1997 debidamente certificadas por la oficina de trabajo de la respectiva zona y
contratados por lo menos con anterioridad de un afio a la presentacion de la propuesta.

3. Si persiste el empate se preferira la propuesta cuya fecha, hora y minuto de radicacion
sea con mayor antelacion.

6.3 ADJUDICACION DEL CONTRATO.
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FIDUCOLDEX, adjudicara el contrato que se derive de esta Invitacion, al proponente cuya
propuesta se ajuste a las necesidades de FIDUCOLDEX para cumplir el objeto de la presente
Invitacion, de conformidad con lo sefialado en los Términos de Referencia.

No obstante, lo anterior FIDUCOLDEX se reserva el derecho de adjudicar o no, la presente
Invitacion o en su defecto, declararla desierta si no cumple con las necesidades del mismo, sin
que esto genere obligacion a indemnizacion alguna a favor de los proponentes que participen
en el proceso.

Realizada la adjudicacion, el proponente favorecido debera suscribir y perfeccionar el contrato
en la fecha que le sea requerido por FIDUCOLDEX.

FIDUCOLDEX se reserva la facultad de suscribir o no el contrato que ha sido adjudicado, sin
que la abstencién de suscribir el contrato por parte de FIDUCOLDEX dé lugar a indemnizacion
alguna a favor del proponente seleccionado.

6.4. FORMATOS Y ANEXOS

- Anexo No. 1. Carta de presentacion de la propuesta.
- Anexo No. 2. FTGAD15 (formato inscripciéon de proveedor).

CAPITULO VI

CONDICIONES DE CELEBRACION DEL CONTRATO

El presente apartado contiene las condiciones y obligaciones de caracter general del contrato
que se llegue a suscribir con Fiducoldex, una vez el proponente haya sido adjudicado. En
todo caso, Fiducoldex se reserva el derecho de incluir otras regulaciones al contrato o
modificar las aqui indicadas. Con la presentacion de la propuesta, el Proponente manifiesta
que conoce y acepta las condiciones generales aqui sefialadas, las cuales podran ser
ajustadas segun llegue a requerirse.

7.1 OBJETO DEL CONTRATO
El objeto del presente contrato es la contratacion del servicio con recurso en sitio, de
administracion de las bases de datos a través de los siguientes productos: Microsoft SQL

Server, Oracle Data Base (RAC e instancias sencillas), MySQL y Oracle Weblogic.

7.2 ALCANCE DEL OBJETO.
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Para el desarrollo del objeto del contrato que se suscriba, el proponente adelantara, entre
otras, las siguientes actividades:

e Contar con el recurso en sitio de 800 am a 5:30 pm de lunes a viernes con
disponibilidad de 5*16.

e Garantizar la continuidad de la prestacion del servicio por parte del proponente ante
cualquier eventualidad del recurso que se tenga.

e El proponente debe garantizar la idoneidad del recurso (conocimiento, experiencia y
valores éticos) en ORACLE RMAN, RAC, ASM, Sistemas operativos Windows y Oracle
Linux, Oracle VM y Weblogic.

e Conocimiento de herramientas de backup.

e Contribuir en los proyectos informaticos, para integrar las aplicaciones con las bases
de datos requeridas y dar soluciones efectivas.

e FEjecutar los planes de remediacion, para mitigar las posibles vulnerabilidades a las
bases de datos.

e Afinar y optimizar el desempefio y rendimiento de las bases de datos, para que el
acceso a la informacion sea dptimo y los procesos operativos sean mas agiles.

e Crear, instalar y configurar las bases de datos requeridas por la entidad, en ambientes
de pruebas, contingencia y produccién, que permitan el funcionamiento adecuado de
los sistemas informaticos.

e Definir y configurar las mejores politicas de backup y recuperacién, para asegurar la
contingencia tecnologica en las bases de datos.

7.3 POLIZAS.

EL CONTRATISTA se obliga a constituir a favor de FIDUCOLDEX, en Formato para Particulares,
una Pdliza de Seguro para amparar el cumplimiento de la totalidad de las obligaciones
contractuales a nombre de FIDUCIARIA' COLOMBIANA DE COMERCIO EXTERIOR S.A. -
FIDUCOLDEX, con NIT 800.178.148-8. La podliza debera ser expedida por una compafiia de
Seguros legalmente autorizada para funcionar en Colombia, que ampare:

«  Cumplimiento del Contrato: Por una cuantia equivalente al veinte por ciento (20%) del
valor total del contrato, con vigencia igual a la de éste y cuatro (4) meses mas.

« Pago de salarios, prestaciones sociales e indemnizaciones: por el equivalente al cinco
por ciento (5%) del estimado del valor del contrato, con una vigencia igual a su plazo
y tres (3) afios mas.
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« Calidad del servicio: Por una cuantia equivalente al veinte por ciento (20%) del valor
total del contrato con una vigencia igual a la de éste y cuatro (4) meses mas.

PARAGRAFO PRIMERO: Estara a cargo del CONTRATISTA, el pago oportuno de las primas y
erogaciones de constitucion y mantenimiento de la pdliza, por lo que debe acompafar a la
misma, el recibo de pago de la prima o su equivalente, asi como las condiciones generales.

PARAGRAFO SEGUNDO: En caso de que haya necesidad de adicionar, prorrogar o suspender
la ejecucion, el CONTRATISTA se obliga a modificar las garantias de acuerdo con lo
establecido en el contrato y en las normas legales vigentes sobre la materia.

7.4 MULTAS.

FIDUCOLDEX aplicara a EL CONTRATISTA multas diarias de 0,1% del valor total del contrato,
hasta cumplir un porcentaje maximo del 15% en los siguientes eventos:

1. Por el retardo o incumplimiento de cualquiera de las obligaciones a cargo del
CONTRATISTA estipuladas en el contrato, dentro del plazo previsto para cada una de ellas.

2. Por el cumplimiento imperfecto de las obligaciones a cargo del CONTRATISTA.

Por no acatar las instrucciones de FIDUCOLDEX en la ejecucion del objeto contratado.

4. Por cada dia de incumplimiento en el pago de las obligaciones de seguridad social integral
que tenga a su cargo.

5. Por incumplimiento en el término para liquidar el contrato o por no allegar los documentos
requeridos para tal fin, cuando se requiera suscribir acta de liquidacion.

w

La multa se aplicara siempre que la causa que le da origen no haya sido subsanada dentro de
los tres (3) dias siguientes a la notificacion de su ocurrencia por parte de FIDUCOLDEX al
CONTRATISTA.

Se aplicard una multa diaria hasta que el CONTRATISTA cese la conducta que dio origen a la
multa, sin perjuicio de que FIDUCOLDEX pueda dar por terminado el contrato por
incumplimiento grave del CONTRATISTA si éste no se allana al cumplimiento en el plazo
establecido en el parrafo anterior.

El CONTRATISTA acepta que FIDUCOLDEX descuente el valor de las multas consagradas en la
presente clausula de las sumas que le adeude a el CONTRATISTA, en virtud del presente
contrato o de cualquier otro que se haya suscrito entre las mismas partes o por cualquier otro
concepto, sin necesidad de requerimiento alguno, judicial o extrajudicial, cuando la multa o
sancion contractual no sea pagada dentro del mes siguiente a la fecha en que FIDUCOLDEX le
notificd por escrito su causacion y valor. El pago de las multas aqui pactadas no indemniza los
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perjuicios sufridos por FIDUCOLDEX ni limita en nada las posibilidades de reclamacion de esta
Ultima por los dafios padecidos.

Para la terminacion del presente contrato por incumplimiento del CONTRATISTA o para la
exigencia de la clausula penal, no sera necesario que FIDUCOLDEX imponga previamente
multas al CONTRATISTA.

El procedimiento para la imposicion de cualquier multa o sancion contractual, en caso de
surtirse, sera informado oportunamente al CONTRATISTA, respetando el debido proceso y el
derecho de defensa.

7.5 CLAUSULA PENAL.

Salvo que se trate de causas atribuibles exclusivamente a FIDUCOLDEX, el CONTRATISTA
pagara a FIDUCOLDEX, sin necesidad de requerimiento judicial, por la inejecucién total de las
obligaciones a su cargo, contraidas en virtud del presente contrato, una suma equivalente al
20% del valor total estimado del mismo.

La presente clausula penal no tiene el caracter de estimacion anticipada de perjuicios, ni su
pago extinguird las obligaciones contraidas por el CONTRATISTA en virtud del presente
contrato. En consecuencia, la estipulacion y el pago de la pena dejan a salvo el derecho de
FIDUCOLDEX de exigir acumulativamente con ella el cumplimiento o la resolucién del contrato,
en ambos casos con indemnizacion de perjuicios.

7.6 HABEAS DATA.

En el evento que con ocasion de la ejecucion del presente Contrato el CONTRATISTA deba
recoger informacion que tenga la condicién de “datos personales” y esta sea entregada a
FIDUCOLDEX en calidad de soporte o entregable del presente contrato, EL CONTRATISTA se
obliga a garantizar el cumplimiento de las normas vigentes en materia de proteccion de datos
personales, en especial la Ley 1581 de 2012 y demas normas que la regulen, adicionen o
complementen. Para este efecto, previa informacion o notificacién al titular de la informacion
sobre las finalidades para la cual se recoge la informacién, el CONTRATISTA debe obtener las
autorizaciones para el tratamiento de los datos que sean o vayan a ser entregados a
FIDUCOLDEX con ocasion de la ejecucion del presente contrato. Estas autorizaciones deberan
ser previamente otorgadas por escrito por los titulares de la informacién en caso de que haya
lugar a administrar bases de datos por parte de FIDUCOLDEX y registrarlas bajo su cuenta y
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riesgo, conforme a las obligaciones que le atafien al responsable del Tratamiento' de los datos
de acuerdo con lo dispuesto en la Ley 1581 de 2012 y disposiciones legales vigentes aplicables.

En todo caso, de no ser necesaria la recopilaciéon de informacién de caracter personal, se
recomienda abstenerse de recabarla y en caso de que sea pertinente su recoleccion, al
momento de informar a los titulares de la misma las finalidades para la cual se recolecta, debera
incluirse si fuere del caso, que la misma se entregara a FIDUCOLDEX con ocasion del presente
contrato. En este sentido, en el documento de autorizaciéon otorgado a EL CONTRATISTA
debera incluirse expresamente que el titular autoriza la entrega a FIDUCOLDEX en calidad de
Responsable Tratamiento para que procese, recolecte, almacene, use, actualice, transmita,
ponga en circulacion y en general, aplique cualquier tipo de tratamiento a la informacién a la
que tenga acceso, de conformidad conlas normas de proteccion de datos vigente en
Colombia.

EL CONTRATISTA como encargado del tratamiento, tratara por cuenta de FIDUCOLDEX,
responsable del tratamiento, los datos de caracter personal necesarios para la ejecucion del
presente contrato.

EL CONTRATISTA como encargado del Tratamiento debera cumplir los siguientes deberes, sin
perjuicio de las demas disposiciones previstas en la ley 1581 de 2012 y en otras que rijan su
actividad:

e Cumplird la Politica de Proteccion de datos de FIDUCOLDEX, publicada en la
pagina http://www.fiducoldex.com.co/seccion/politica-de-tratamiento-de-datos-
personales

e Garantizara al Titular, en todo tiempo, el pleno y efectivo ejercicio del derecho de
habeas data.

e Conservara la informacion bajo las condiciones de seguridad necesarias para impedir
su adulteracion, pérdida, consulta, uso o acceso no autorizado o fraudulento.

e Realizara oportunamente la actualizacion, rectificacion o supresion de los datos en los
términos de la mencionada ley.

e Actualizara la informacién reportada por FIDUCOLDEX como responsable del
tratamiento dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes contados a partir de su
recibo.

e Tramitara las consultas y los reclamos formulados por los Titulares en los términos
sefialados en la ley 1581 de 2012.

e Adoptara un manual interno de politicas y procedimientos para garantizar el adecuado
cumplimiento de la ley y, en especial, para la atencion de consultas y reclamos por
parte de los Titulares.

1 Definicion Art. 3 Ley 1581 de 2012 “Responsable del Tratamiento: Persona natural o juridica, publica o privada, que por si
misma o en asocio con otros, decida sobre la base de datos y/o el Tratamiento de los datos”
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e En el caso que resulte aplicable, registrara en la base de datos la leyenda "reclamo en
tramite" en la forma en que se regula en la mencionada Ley.

e En el caso que resulte aplicable, insertara en la base de datos la leyenda "informacion
en discusion judicial" una vez notificado por parte de la autoridad competente sobre
procesos judiciales relacionados con la calidad del dato personal.

e Se abstendra de circular informacion que esté siendo controvertida por el Titular y cuyo
bloqueo haya sido ordenado por la Superintendencia de Industria y Comercio.

e Permitira el acceso a la informacién Unicamente a las personas que en desarrollo de
sus funciones y responsabilidades del cargo lo requieran.

e Informard a la Superintendencia de Industria y Comercio y a FIDUCOLDEX
como responsable del tratamiento, cuando se presenten violaciones a los codigos de
seguridad y existan riesgos en la administracion de la informacién de los titulares

e Cumplira las instrucciones y requerimientos que imparta la Superintendencia de
Industria y Comercio.

Una vez finalice el presente contrato, EL CONTRATISTA como encargado del tratamiento debe
suprimir y/o devolver a FIDUCOLDEX como responsable, y/o devolver a otro encargado que
designe FIDUCOLDEX, los datos personales y suprimir cualquier copia que esté en su poder.

EL CONTRATISTA como encargado del tratamiento sera responsable por cualquier perjuicio
que cause a los titulares como consecuencia directa o indirecta del incumplimiento de
cualquiera de las obligaciones que se desprenden de lo aqui establecido.

7.7 COBERTURA POR USO DE PATENTES Y DERECHOS DE PROPIEDAD INDUSTRIAL

En caso que FIDUCOLDEX sea objeto de cualquier reclamacion judicial o extrajudicial basada
en el hecho de que la utilizacion, goce, transferencia, licenciamiento o cualquier otra
consecuencia derivada de este contrato, produzca o constituya en cualquier forma violacion
alguna de patente o derechos de propiedad industrial o derechos de autor, el CONTRATISTA
se obliga a sus expensas, si hubiese lugar a ello, a rembolsar cualquier cantidad que tuviere
que pagar FIDUCOLDEX por dicha reclamacion, todo ello siempre y cuando FIDUCOLDEX le
avise por escrito sobre las acciones interpuestas o intentadas en su contra.

En el evento que cualquier licencia, sistema, aplicacion, funcionalidad o solucion suministrada
por el CONTRATISTA en virtud del presente contrato sea o pueda ser objeto de una
reclamacion por violacién de patente o derechos de propiedad industrial o derechos de autor,
el CONTRATISTA debera por su cuenta y cargo, y a eleccion de FIDUCOLDEX, obtener a favor
de la misma el derecho a continuar usdndolo o realizar en él las modificaciones necesarias para
que, llenando su finalidad técnica, no siga constituyendo violacion de derechos de terceros.
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Si las anteriores alternativas no son viables, el CONTRATISTA debera retirar la licencia, sistema,
aplicaciéon, funcionalidad o solucidon objeto de litigio, reembolsando a FIDUCOLDEX las
cantidades que ésta hubiese pagado y reconociéndole los perjuicios causados. Queda
entendido que para poder retirar la licencia, software o solucidon objeto de litigio, el
CONTRATISTA debera esperar a que FIDUCOLDEX haya reemplazado el mismo por uno
adecuado a la labor que con la licencia, software o solucién retirada se ejecuta.

7.8 RIESGO DE LAVADO DE ACTIVOS Y FINANCIACION DEL TERRORISMO SARLAFT:

El CONTRATISTA declara que a la fecha de suscripcion del presente Contrato, conoce lo
dispuesto en el numeral 5) del capitulo X de la Circular Béasica Juridica expedida por la
Superintendencia de Sociedades y declara que de encontrarse en alguno de los supuestos de
que tratan los literales del mencionado numeral 5) y particularmente en el literal O) esto es,
que el valor de sus ingresos totales a 31 de diciembre del aflo inmediatamente anterior, sean
iguales o superiores a Ciento Sesenta Mil (160.000) salarios minimos mensuales, ha realizado
el analisis de su exposicion al riesgo de LA/FT y ha establecido su propio sistema de autogestion
de este riesgo, de conformidad con lo previsto en el numeral 4° de la citada Circular Basica
Juridica.

En caso de no encontrarse en los supuestos de que trata el numeral 5) el CONTRATISTA declara
que ha tenido en cuenta la recomendacion prevista en el Ultimo parrafo del numeral 6° de la
citada Circular.

De esta manera, el CONTRATISTA respondera a FIDUCOLDEX, indemnizandole por cualquier
multa o perjuicio que se le cause originado en el incumplimiento de los compromisos antes
expresados.

El CONTRATISTA manifiesta que se conoce el Sistema de Prevencion del Lavado de Activos y
Financiacion del Terrorismo de FIDUCOLDEX (denominado SARLAFT), cuyas politicas se
encuentran publicadas en la pagina web de FIDUCOLDEX, y a las modificaciones que alli se
incorporen.

En consecuencia, cuando se presente cualquiera de las causales que se enumeran a
continuacién, FIDUCOLDEX, mediante comunicacién motivada dirigida a EL CONTRATISTA a
su Ultima direccion registrada, estard facultada para dar por terminado y liquidar
anticipadamente el presente contrato, procediendo de igual forma a dar por vencidas todas
las obligaciones a cargo de EL CONTRATANTE, por la sola ocurrencia de la respectiva causal.
Asi mismo, estara facultada para suspender todos o algunos de los pagos si a ello hay lugar.

Las causales que podran generar la terminacion y/o liquidacién unilateral del presente contrato
seran:
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a. Reporte en la lista OFAC de EL CONTRATISTA, en cualquiera de los eventos de los articulos
26, 27 y 28 de la Ley 222 de 1995, o las normas legales que determinen reglas sobre
vinculacion econdmica.

b. Denuncias o pliegos de cargos penales, fiscales, o disciplinarios, sobre incumplimientos o
violaciones de normas relacionadas con el Lavado de Activos o Financiacion al Terrorismo
contra cualquiera de los mencionados en el literal anterior; y/o con fallo o sentencia en firme
debidamente ejecutoriada.

c. Se encuentre vinculado en una investigacion penal con formulacion de acusacion.

d. Cuando existan factores de exposicion al riesgo tales como: referencias negativas, ausencia
de documentacion, o la existencia de alertas definidas en los anexos del Manual SARLAFT;
y

e. Lapresentacion de dos o mas de las alertas enumeradas en los anexos del Manual o politicas
SARLAFT, en relacién con las personas enumeradas en los literales anteriores.

PARAGRAFO PRIMERO: EL CONTRATISTA deber4 velar por que los clientes con los que
mantiene relaciones comerciales no se encuentran incursos en actividades relacionadas con el
lavado de activos.

PARAGRAFO SEGUNDO: FIDUCOLDEX ejercer4 estas facultades de acuerdo con sus politicas
de riesgos y el Manual SARLAFT, que se encuentra publicado en la pagina web
www.fiducoldex.com.co, el cual es aceptado por EL CONTRATISTA y se obliga a acatar. La
decision sobre el gjercicio de estas facultades debera ser dada a conocer a EL CONTRATISTA
dirigida a su Ultima direccién registrada, para efectos de publicidad.

7.9 AUTORIZACION, REPORTE Y CONSULTA A LA CIFIN, AUTORIZACION EXPRESA
PARA REPORTAR, CONSULTAR Y COMPARTIR INFORMACION CONTENIDA EN LAS
BASES DE DATOS FINANCIERA, CREDITICIA, COMERCIAL, DE SERVICIOS Y LA
PROVENIENTE DE OTROS PAISES:

EL CONTRATISTA autoriza expresa e irrevocablemente a FIDUCOLDEX, libre y voluntariamente,
para que reporte a la CIFIN S.A, o a cualquier otro operador y/o fuente de informacion
legalmente establecido, toda la informacion que se relacione con el nacimiento, ejecucion,
modificacion, liquidacion y/o extincion de las obligaciones que se deriven del presente
contrato, en cualquier tiempo, y que podra reflejarse en las bases de datos de la CIFIN o de
cualquier otro operador y /o fuente de informacion legalmente establecido. La permanencia
de la informacion estara sujeta a los principios, términos, y condiciones consagrados en la Ley
1266 de 2008 y demés normas que la modifiquen, aclaren o reglamenten. Asi mismo, el
CONTRATISTA autoriza de manera expresa e irrevocable a FIDUCOLDEX, para que consulte
toda la informacion financiera, crediticia, comercial, de servicios y la proveniente de otros
paises, atinente a las relaciones comerciales que el CONTRATISTA tenga con el sistema
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financiero, comercial y de servicios, o de cualquier sector, tanto en Colombia como en el
exterior, en cualquier tiempo.

7.10 INDEMNIDAD
El CONTRATISTA se obliga a proteger, indemnizar, mantener indemne y libre de toda
responsabilidad a FIDUCOLDEX por cualquier perjuicio o dafio, que FIDUCOLDEX pueda sufrir

con ocasion de cualquier acto del CONTRATISTA, en relacion con la ejecucion de este contrato.
Los perjuicios que se causaren se tasaran de acuerdo con lo que se pruebe judicialmente.
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