Objetivos Estratéegicos

y

6. Fortalecer la identidad y
cultura corporativa, para generar
valor percibido por nuestros
grupos de intereés.

|

5. Desarrollar el liderazgo y
competencias del talento humano
para afrontar los retos
organizacionales.

1. Garantizar el crecimiento
sostenible y rentable del negocio.

3X3

4. Transformar el modelo
organizacional para garantizar el
impacto del Propésito Superior.

2. Incursionar en nuevos
negocios y nuevos mercados.

3. Focalizar en la generacion de
nuevo valor para clientes
actuales.




Objetivo 1
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Garantizar el crecimiento sostenible y rentable del
negocio.
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Triplicar las utilidades netas del afno 2013 en un plazo de tres

anos.
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Objetivo 2
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Incursionar en nuevos negocios y nuevos mercados.
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Incrementar los ingresos de la compania minimo un 4% anual

en nuevos negocios Yy nuevos mercados durante los
_proximos tres anos. )
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Disefar

Ser vehiculo || Desarrollar productos y Incursionar c[a)se Sjgggir
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Objetivo 3
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Focalizar generar en la generacion de nuevo
valor para clientes actuales

o /
El 20% de los clientes del afio anterior, diferentes de
Alianzas Productivas, generaran nuevos negocios
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Profundizar el
conocimiento del cliente y
de sus negocios actuales
y potenciales, para
prestar un mejor servicio
reconocido por éste.
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Ampliacion de servicios
para los clientes actuales
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Generar nuevos negocios
con clientes actuales y
sus relacionados

.




ﬂ-
O
=
——
N
@)
@)

()
.S
(@)
D
whd
(1°]
| .
b
(7]
LLl

4 B
Transformar el modelo organizacional para
garantizar el impacto del Propdsito Superior
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El logro del 3x3 con la satisfaccion de los grupos de

interes.
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E Desarrollar el liderazgo y competencias del
=3 | talento humano para afrontar los retos
<3l | Organizacionales
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Sistema de gestion de competencias implementado.
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Fortalecer la identidad y cultura corporativa,
para generar valor percibido por nuestros
grupos de interés.

la marca Fiducoldex.
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Apropiacion de la nueva cultura corporativa y posicionamiento de
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Disefiar la nueva cultura
organizacional que
apropie el proposito
superior
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Actualizar los elementos
diferenciadores de la
imagen corporativa, los
valores y
comportamientos
institucionales y su
comunicacion.
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Disefar e implementar el plan

de movilizacion a los
diferentes grupos de interés.
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